
Genel 

 

Kaza veya Hastalık sonucu Maluliyet Durumunda Tazminatın Değerlendirilebilmesi için 

Gerekli Belgeler  
  

 Sigortalının tazminat talebine ilişkin dilekçe ve maluliyetin ne zaman ve nasıl olduğunu 
açıklayıcı beyanı  

 Poliçe/sertifika/başvuru formu (Sigortalı Tarafından imzalı olacak şekilde)  

 Tıbbi tedavinin bitmesine müteakip, T.C. Sağlık Bakanlığına bağlı Devlet Hastanesinden 

alınacak ve kalıcı maluliyet derecesini gösteren Erişkinler İçin Engellilik Sağlık Kurulu  

Raporu.( Raporun geçerliliği sürekli/süresiz olmalıdır.)  

 Maluliyet hastalık sonucu gerçekleşmiş ise; sigortalının tedavi gördüğü hastaneden 
alınacak olan Epikriz raporu, Tedavi Raporları, Tetkik Sonuçları  

 Maluliyet Kaza sonucu gerçekleşmiş ise;  Trafik Kazası Tespit Tutanağı (Tüm Sayfaları), İş 
yeri Kaza Tespit Tutanağı, Bilirkişi Raporu, Alkol Raporu   

 Maluliyet adli makamlara intikal eden bir sebepten meydana gelmiş ise; Savcılık Raporları 

(Olay Yeri İnceleme Tutanağı, Görgü Tanıkları İfade Tutanakları, Otopsi Raporu,  

Kovuşturmaya Yer Olmadığına Dair Karar Yazısı / İddianame)  

 Tazminat talebinin değerlendirilebilmesi için Şirket tarafından gerekli görülebilecek diğer 
bilgi ve belgeler  

  
  
  

Tazminatın Değerlendirilmesi Sonucu Ödeme Yapılabilmesi için Gerekli Belgeler  
  

Tazminat tutarının sigortalıya ödenebilmesi için aşağıdaki evraklar gerekmektedir.   
  

a) Sigortalıya ait güncel güncel telefon , e-posta ve adres bilgileri  

b) Sigortalıya ait IBAN numarası ( vadeli ,döviz hesabı ve yurt dışı hesaplarına ait IBAN 
numarası olmamalıdır.)  

c) Masak mevzuatı gereğince Masak tarafından belirlenmiş limit doğrultusunda ödeme 
yapılacak kişiye ait kimlik fotokopisi, iletişim adres ve telefon bilgisi, meslek grup 
bilgisi ve kimlik sahibi imzası talep edilebilir. 

  

  

Tazminat talebinizle ilgili her türlü sorunuz için 0 850 202 20 20 numaralı İletişim 
Merkezimizi arayabilir veya bilgi@turkiyehayatemeklilik.com.tr mail adresine gönderim 
yapabilirsiniz.  
  


