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Vakif Emeklilik
tarafindan cocuklarda
“tasarruf” bilincini
olusturmak amaciyla bu
yil ikincisi dlizenlenen
“Kumbara Tasarimi
Resim Yarismasi“nin
sonuclarr aciklandi.

Yarismanin birinciligini
istanbul Esenyurt Ozel
Ugur ilkokulu’ndan Naz
Misir kazandi. Manisa
Sart Mahmut
ilkokulu'ndan Meryem
Sahin ikinci, Igdir Ozel
Igdir Bahcesehir

ilkogretim Okulu'ndan
Mazlum Baydemir
ticiincii, Adana Ozel
Mektebim Cukurova
ilkokulu'ndan Bora
Bircan dordiinci ve
Edirne 75. Yil
ilkokulu'ndan Biisra Naz
Yigiter besinci oldu.

Gectigimiz yil, belirlenen
11 ilde yapilan yarisma,
bu yil yogun ilgi
nedeniyle Tirkiye
genelinde
gerceklestirildi.

Yarismaya, hayalindeki
kumbarayi cizmek
isteyen 7-10 yas arasi
3.017 ilkokul 6grencisi
katildi. Vakif Emeklilik
projeyle, gelecek
nesillerin
biyldiklerinde kendi
tasarruflarina ve
lilkemizin tasarruflarina
yon verebilmesi icin bir
farkindalik olusturmayi
hedefliyor.

Vakif Emeklilik Genel Miduru Ozgtr Obali, “"Kumbara Tasarimi
Resim Yarismasi” 1.'si Naz Misir'a 6dulind verirken.






%18,

Vakif Emeklilik 2016
yilinda ferdi kaza
bransinda %18,2 pazar

payi ile sektorde
2.'lik konumdadir.

() Vakif Emeklilik, Bireysel Emeklilik
Sistemi’'nde Faizsiz Katilim
' Fonlarinda %21,04’luk pay ile birinci
sirada bulunmaktadir.

Vakif Emeklilik 2016 yilinda
BES fon buyukliginde %34,0
katki payi tutarinda %25,2 ve
katilimci sayisinda %19,3
artis kaydederek sektorde
bes blytk sirket arasinda yer
almistir.




SUNUS

ONETIM UYGULAMALARI

YONETIM VE KURUMSAL

Vakif Emeklilik A.S. (Vakif
Emeklilik], Glines Hayat Sigorta
AS. adiyla 1 Mayis 1991
tarihinde kurulmustur. 4632
Sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu cercevesinde; Bireysel
Emeklilik Sistemi'nde de
faaliyette bulunmak Uzere

31 Mayis 2002 tarihinde Hazine
Mistesarligi nezdinde izin
basvurusunda bulunan Sirket,
21 Subat 2003 tarihi itibariyla
gerekli izni almistir.

1991 ytlinda hizmet vermeye baglayan
Vakif Emeklilik, 2003 yilinda aldi$1
bireysel emeklilik lisansi ile Bireysel
Emeklilik Sistemi’nde faaliyet pSstermeye hak
kazanmis olup, TUrkiye’nin isminden en gok 5862
ettiren ve en hiz|i bUyiyen bireyse| emeklilik
ve hayat sigortast sirket/erinden biridir.

Unvani Glines Hayat Sigorta A.S.
olan Sirket, 5 Mart 2003
tarihinde toplanan Olagan Genel
Kurulu'nu muteakiben

14 Mart 2003 tarihinde unvan
degisikligine gitmis ve “Vakif
Emeklilik A.S.” ismini alarak
Bireysel Emeklilik Sistemi
icerisinde faaliyet gosteren
sirketler arasina katilmistir.

Koklu bir vakif kiltdrdndn
mirascisi olan Vakif Emeklilik,
Tlrkiye'nin en 6nemli yerel
sermaye paydaslarindan
VakifBank'in istirakidir.

Genel MudUrligu istanbul'da
bulunan Vakif Emeklilik 13
bélge midurligu, direkt satis
ekibi ve acenteleriyle Urlnlerini
miusterilerine sunmaktadir.
Yaygin bankasiirans agina sahip
olan Vakif Emeklilik, yurt
geneline yayilmis VakifBank ve
ICBC Bank ile dagitim kanali
olarak calismanin yani sira
Aktifbank ve Tirkiye Finans
Katilim Bankast ile de is birligi
icerisindedir.

Vakif Emeklilik bugtin
Tarkiye'nin isminden en cok s6z
ettiren ve en hizli biylyen
bireysel emeklilik ve hayat
sigortasi sirketlerinden biridir.



VAKIE EMERLILIK e YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
2008 ALY ET RAPORY e e FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI
Vizyonumuz Yenilikleri, dinyadaki

viZyonumvz,
misyonvmvz,

kalite

politikami2,

temel

degerlerimiz

Emeklilik ve hayat sigortaciligi
sektorinde lider ve en
begenilen 6ncl sirket olmak

Misyonumuz

Misterilerimizin gelecek
hayalleriicin calismak

Kalite Politikamiz

Vakif Emeklilik, hizmet
kurulusu olmanin bilinci
icerisinde, sigortalilarin ve
katiimcilarin haklarini glvence
altina alarak hizmet sunmayi
“Kalite Politikasi” olarak kabul
etmistir.

Vakif Emeklilik, tim
calismalarinda musterilerinin
cesitlilik gosteren ihtiyaclarinin
kendisini yonlendirdigine inanir
ve musterileri ile strekli
beraberligi amaclar. Bu
dogrultuda, degisen pazar ve
rekabet kosullarini yakindan
izlemenin ve musterileri
dinlemenin énemini kabul eder
ve musteri memnuniyetini en
onemli ilkesi olarak benimser.

Vakif Emeklilik, calismalarinda
etkin, strekli gelisim ve
iyilestirmeyi hedefleyen
yontemler benimser ve bu
yontemleri Kalite Hedefleri
dogrultusunda uygular.

Calisan odakli bir yaklasimla,
calisanlarimizin mutlulugu ve
memnuniyetini saglama
konusunda azami cabayi
gOsterir, onlara gelisim imkani
sunarak calisan bagliigini en
Ust diizeyde tutmayi hedefler.

gelismeleri izler ve cozimler
gelistirir. Misterilerinin tim
soru ve olusabilecek
sorunlarini tek bir noktadan,
bitinsel olarak, en kisa
slirede, dogru olarak coziimler.

Vakif Emeklilik ve acentelerti,
hizmetin sunulmasinda
oncelikle dirtstligi ve
glvenilirligi 6n plana alip, gérev
ve sorumluluklarinin bilinci
icerisinde calismalarini
slirdlrlr ve bunu basarilarinin
bir araci olarak kabul eder.

Temel Degerlerimiz

e Vakif gelenegine uygun
sosyal sorumluluk bilinciyle
calisiriz.

e Calisanlarimiza ve
misterilerimize given
veririz.

e Misteri odakliligr itkesiyle
calisiriz.

e Calisan odakli yonetim
anlayisiyla hareket ederiz.

o Oncliyiiz ve yenilikciyiz.

e Verimlilik bilinciyle calisiriz.

e Misterilerimize ve
calisanlarimiza karsi her

zaman durust ve seffaf
olmak ana ilkemizdir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

finansal gé'sfergeler

Finansal Géstergeler 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015 Degisim

Tutar (TL) Tutar (TL) (%)
Aktif Blyuklik 5.590.854.525 4.227.608.668 32,25
Ozkaynaklar 260.779.998 200.731.449 29.91
Vergi Oncesi Kar 78.419.467 39.020.798 100,97
Genel Teknik Kar 42.606.055 9.993.945 326,32
Hayat Fon Buyuklagu ! 268.796.469 260.945.217 3.01
Bireysel Emeklilik Fon Buyuklaga 4.765.568.829 3.556.560.637 33,99
Hayat Prim Uretimi 311.592.763 182.363.683 70,86
Ferdi Kaza Prim Uretimi 62.482.209 61.283.265 1,96
Bireysel Emeklilik Katki Payi Uretimi (" 722.343.938 882.853.492 - 18,18
Devlet Katkisi Fon Tutari ') 537.653.363 344.586.480 56,03

)N Yillik Hayat Sigorta Uretimleri dahildir.
130.12.2016 tarihli EGM verilerine gore

Rasyolar 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Prim ve Katki Payi Uretimi/Toplam Aktifler %19,6 %26,6
Briit Prim/ Ozsermaye %1434 %121,4
Brit Teknik Kar/ Prim %11,4 %41

Aktif Buyiklik (milyon TL) Ozkaynaklar (milyon TL)

Vergi Oncesi Kar (milyon TL)

Genel Teknik Kar (milyon TL)
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SUNUS

VAKIF EMEKLILIK YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
2016 FAALIYET RAPORU

(o) rfd k ' ' k Giines Sigorta A.S. %37,10

Vakif Yatirim Menkul Degerler A.S. %8,00

VakifBank Personeli Ozel Sosyal
Guvenlik Hizmetleri Vakfi %1,00

Vakiflar Bankasi T.A.O. %53,90

Sirket’in sermayesinde Giines Turizm Otomotiv Endistri ve Ticaret A.S."ye ait olan toplam 26.500 TL tutarindaki hisseyi Giines Sigorta
A.S. satin almis ve ortaklik yapisinda asagidaki gibi degisiklik yasanmistir:

Hissedarlar A Grubu Hisse B Grubu Hisse Toplam Hisse Hisse
Tutari (TL) Tutari (TL) Tutari (TL) Orani (%)
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 1.310.625 12.972.875 %53,9 14.283.500
Glnes Sigorta A.S. 564.375 9.267.125 %37,1 9.831.500
Vakif Yatirim Menkul Degerler A.S. 2.120.000 %8,0 2.120.000
Va_kn‘Bank_ Personeli Ozel Sosyal Givenlik 265.000 %1.0 265.000
Hizmetleri Vakfi
Toplam 1.875.000 24.625.000 %100,0 26.500.000
Sirket’in Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Sermayenin Gelisimi
Yardimcilarinin Varsa Sahip Olduklari Paylara iliskin Aciklamalar 1991 15.000 TL
2000 5.000.000 TL

Sirket'in Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin Sirket'te

pay! bulunmamaktadir. 2001 20.250.000 TL

2004 26.500.000 TL

Hesap Donemi icinde Ana Sozlesme’de Yapilan Degisiklikler ile
Nedenleri

Hesap donemi icerisinde ana sozlesmede degisiklik yapilmamistir.
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Fe rd ! Kdzo Vakif Emeklilik’in ferdi

. kaza siportast prim Uretimi,
S lgo rfOS ! 2016 ﬁllnda "/f’l. oraninda
yikselirken §irket %18,2
pazat pay! ile sektsrdeki

2.|ik konumunv korumugstut.

%709

2016 y1linda hayat .sigorfu.sl

Hayat
. ptim Gretimi %70,9 oraninda
S lgo rfGSl artan Vakif EmekliliK’in

by brangtaki pazar pay:
%6,3 olmug, §irket 6. siraya
yokselmigtir.

O/O 2 5,1

B ES BES katk:! pay! tutarinda 2016
ytlinda %252 artig bagaran
Kdtk ! Payi Vakif Emeklilik %8,l oraninda
pazat payi ile 5.lik konumunv
korumugtur.

Y3%4,0
B ES FOI’l 2016 ytlinda BES fon

bo'yc;kwgd %34,0 artig
dsteren Vakif Emeklilik
%7,8 pazar pay! ile sektdrde
ilk beg biyik girket arasinda
yer almigtir,
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4 o
g BES /019,23
BES katilimci sayisi 2016
Katilimci yilinda %19,3 biyime ile 466
bini agan Vakif Emeklilik’in
o S 07 lS | pazar payt %7,0 olarak
kaydedilmigtir.



Prim Uretimi (milyon TL)

mm Metlife Emeklilik ve Hayat %37,0
- 2 {00 Vakif Emeklilik %18,2
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Sayin Misterilerimiz, Hissedarlarimiz ve
Calisanlarimiz,

Vakif Emeklilik’in 25. yilini kutladigimiz
2016 yilinda, dinya ve llke ekonomisi
acisindan zor bir yili geride biraktik.
Disik seyreden petrol ve emtia fiyatlar
nedeniyle, ihracatci tlkelerin bircogunda
kicllme yasandi. Son ceyrekte
toparlanma isaretleri veren kiresel
ticaret 2015 yilinda oldugu gibi kiicilmeye
devam etti. Jeopolitik olarak bakildiginda
ise Ingiltere’nin Brexit karari sonrasinda
sterlin/dolar paritesi tarihin en yakin
seviyesine ulast.

Kasim basinda ABD baskanlik secimlerini
Donald Trump'in kazanmasindan

sonra Ulkedeki kamu harcamalarinin
artis gostermesi ve vergi indirimlerine
bagli artabilecek bitce aciklari ile hizli
ivmelenebilecek enflasyon, basta ABD
olmak Uzere tim diinyada faiz oranlarinin
yikselmesine dolarin da degerlenmesine
yol acti.

Yilicinde Fed Uyelerinin 2016 icin faiz
artirim projeksiyonlari bire cekilirken;
Japonya ve Avrupa Merkez Bankalari'nin
ek genisleyici adimlariyla gelismis Ulke
faizleri disik seviyelere kadar geriledi. Bu
duslk faiz ortami da gelismekte olan Ulke
piyasalarina olumlu yansidi.

Yurtici gelismeler acisindan da

zorlu bir yil olan 2016'da; terdr,
Suriye'de yasananlar, doviz fiyatlarinin
ylkselmesi Ulke ekonomisini kismen

de olsa olumsuz etkiledi. Ancak, tim
olumsuzluklara ragmen Tirkiye ekonomisi
makroekonomik gostergelerdeki yukari
yonlu ivmesini stirdirmeye devam

etti. Enflasyon ve cari acik konusunda
basarili bir gorinim sergilendi. Dis
ticaret acigimiz %11,7 oraninda geriledi.
ihracatin, ithalati karsilama orani ise
%71,8"e yiikseldi. Yatirimlar devam etti.

Yavuz Sultan Selim Koprisd, Osman

Gazi Koprusu ile Avrasya Tineli gibi cok
saylda dev proje yil icinde acildi. Turkiye
ekonomisi karsilasilan tim zorluklara
ragmen dinamik ve glcli bir yapiya sahip
oldugunu gosterdi.

Bireysel Emeklilik Sistemi ve Vakif
Emeklilik'in 2016 yilini da dinya ve Tirkiye
ekonomisinde yasanan gelismeler isiginda
sizlerle paylasmak istiyorum.

Toplumsal gelisime katki saglayan
Bireysel Emeklilik Sistemi, glin gectikce
yayginligini artiriyor. Devletimiz de Bireysel
Emeklilik Sistemi'nin gelecedine inancini
her gecen gin daha fazla gosteriyor.
%25'lik Devlet Katkisi'nin ardindan,
Otomatik Katilim Sistemi’'nin devreye
girmesiyle birlikte Bireysel Emeklilik
Sistemi, ekonomiye sagladigi pozitif
katkisiyla Ulkemizin gelecek tasariminda
onemli bir rol oynuyor. Otoritenin Otomatik
Katilim Sistemi ile vatandaslarimiza
sagladigl nemli avantajlar da Turkiye'de
Bireysel Emeklilik Sistemi'ne dahil olma
algisini gliclendiriyor. Boylelikle Bireysel
Emeklilik Sistemi de hem portfdy hem de
fon buytkligl acisindan hizli bir biyime
gosteriyor.

2016 yilinda sektor, gerek fon gerekse
katilimci sayisi acisindan g6z kamastiran
bir yili geride birakti. Bireysel emeklilik
sektort, Aralik 2016 itibariyle 6 milyon
626 bin katilimcr sayisina ulasti. Fon
biylkliginde ise 60,8 milyar lirayi asti.

2016 yilina Vakif Emeklilik acisindan
baktigimizda ise etkin bir Gretim yili
gecirdigimizi gériyoruz. Gecen yil Vakif
Emeklilik’in toplam fon biytkligu

4,7 milyar TL olarak gerceklesti. Pazar
payimiz ise %8 seviyesine yikseldi. Her
yil artan bir pazar payimiz var. Katki payi
tutarlarinda da sirketimiz, 2016 yilinda
3,6 milyar TL'ye yakin bir katki payi
tutarina ulasti. Ferdi kaza sigortasi tretimi
pazar payimiz ise 2016 yilinda %18,2 oldu.

Vakif Emeklilik olarak oncl olma
6zelligimizin sagladigi vizyon ile altyapimiz
daha verimli, daha kullanisli, kolaylik
saglayan bir formata doniustirmek

icin calismalarimiza 1,5 yil kadar dnce
basladik. 20 yili askin siredir kullandigimiz
altyapryr tamamen modern bir mimari ve
yeni cozimlerle degistirdik.

2017, tim sektorler icin daha cok
calismamiz gereken bir yil olacak gibi
gorintyor. Her yil sektoriin Uzerinde
blylyen ve sektorde ilklere imza atan bir
marka haline dontsen Vakif Emeklilik,
2017 yiinda da cok calismaya ve lretmeye
devam edecektir.

Bu vesileyle degerli emekleriyle bu hizmet
anlayisina katkida bulunan herkese
tesekkur eder, 2017 yilinin hayirlara vesile
olmasini temenni ederim.

Saygilarimla

Dr. Adnan Ertem
Yonetim Kurulu Baskani



Kiymetli misterilerimiz,

Vakif Emeklilik olarak 25. yilimizi kutladigimiz 2016
yilinda; VakifBank'tan aldigimiz giic ve sinerji ile
calismalarimiza hiz kesmeden devam ettik. Yeni
Uridnlerimizle sektorimize yon verdik. Kalite, musteri
memnuniyeti ve inovatif cozimlerle bircok alanda en iyi
olmayi basardik. Her zaman oldugu gibi
musterilerimizin gelecege glvenle bakmalarini
sagladik.

2017 yilinin 2016 yilina gore ekonomi acisindan daha
dengeli bir yil olacagini tahmin ediyoruz.

Yilicerisinde bir takim ic ve dis soklar nedeniyle resmi
ve beklenilen hedeflerde sapmalar yasansa da makro
ve mikro reformlar yerine getirildigi takdirde; Turkiye
hizli bir sekilde 2017 yilinda ivme kazanacak, tekrar
cikis yakalayacaktir.

Vakif Emeklilik olarak da Tirkiye'nin ekonomi
alanindaki bu ytkselisinde Uzerimize disen
sorumlulugu yerine getirecegimize inancimiz tamdir.




Sektoriimiz basarili bir yil
yasadi

Sektorimizi degerlendirecek
olursak; Bireysel Emeklilik
Sistemi'nin, katilimci sayisinin
6 milyon 625 bini, toplanan fon
miktarinin da 60,8 milyar lirayi
astigini goriyoruz. Yil boyunca
yasanan olumsuz gelismelere
ragmen 2016, sektdr acisindan
iyi bir yil oldu. Sektdrde yasanan
bu olumlu gelisme halkimizin
sisteme olan glveninin bir
gostergesidir.

BES 3.0 diizenlemesinin de
etkisiyle sektorde yilin ilk 3
ayinda normalin biraz tizerinde
ayrilma talebi goruldd. Yilin itk
ceyreginde karsilastigimiz bu
negatif tablo, ikinci ceyrek
donemin baslamasi ile birlikte
pozitife dondl. Temmuz ayinda
llkemizde yasanan olaylar
sonrasinda da sektortn, bu
zorlu donemde
vatandaslarimizin dirayetli bir
durusu sayesinde
etkilenmedigini gozlemledik.
Sonuc olarak, 12 aylik doneme
baktigimizda sektdrde %20'nin
Uzerinde bir byime oldugunu
goruyoruz.

Her yil sektorin Uzerinde
blylyen sirketimiz de, 2016
yilinda kurum ilke ve
degerleriyle sektorin onemli
oyunculari arasinda yer alma
gelenegini sirdirdd. Vakif
Emeklilik'in toplam fon
blylkligi 1,2 milyar TL artis ile
yaklasik 4,7 milyar TL'ye ulasti.
Her yil artan pazar payimiz ise
%8 seviyesine yikseldi. Katki
pay! tutarinda da sirketimiz,
722 milyon TL'lik katki payi
retimi ile toplamda 3,6 milyar
TL'ye yakin bir rakama ulasti.

Katki pay! tutari pazar payimiz
da tipki fon buytkliginde
oldugu gibi strekli yikselen bir
grafige sahip. Toplam katilimci
sayimiz 466 bini asti. Katilimcl
sayisi ve fon buyikliginde,
sektorin ilk 5 oyuncusu
icerisinde en hizli blytyen
sirketiz. 2016 yilinda ise %18,2
olan ferdi kaza sigortasi Uretimi

pazar payimiz ile sektdrde 2.
sirada yer aldik. Bu sonucu,
uyguladigimiz stratejinin bir
etkisi olarak goriyoruz.
Ozellikle de; farkli kanallarda
ayni ivmeyle blylime stratejimiz
bu gelismelerde cok etkili oldu.
Vakif Katilim gibi yeni satis
kanallarinin devreye girmesi ve
VakifBank'tan aldigimiz gic ve
sinerji bize dnemli avantaj
sagliyor, bunun sonuclari da
rakamlarimiza yansiyor.

Vakif Emeklilik olarak, 2015
yilindaki basari ivmemizi
2016'da da surdirerek hiz
kesmedik, 78,4 milyon TL briit
kar ve 61,4 milyon TL net kar
elde etmeyi basardik. Teknik
karlilik ve 6zkaynak karliligi
konusunda da disiplini ve
istikrari elden birakmayan
Sirketimiz, 6zkaynak
karliiginda %30 oranina, teknik
karlilikta ise 42,6 milyon TL
diizeyine ulasti.

Yeni coziimler ve ilkler ile
sektore damga vurduk

Ulkemizde ve diinyada
gerceklesen degisimleri
yakindan takip ederek,
sundugumuz yeni ¢céziimler ve
gerceklestirdigimiz ilklerle
sektorimize damgamizi
vurduk.

2013 yiinda Turkiye'de
olgunlasmaya baslayan
Otomatik Katilim Sistemi'ne
daha fazla katki saglamak
amaciyla hem katiimcilarimiza
hem de isverenlere
sozlesmeleri ile ilgili detaylara
ulasabilecekleri, IK
profesyonellerinin isini
kolaylastiracak platformlar
hazirladik. Firma yetkililerine
de demolarla egitimlerini
vermeye basladik. Tim slrecin
online olarak akisini saglayacak
OKS subemizin hazirliklarini
tamamladik. internet ve mobil
subesinin ardindan WhatsApp
subemizi hizmete actik.
Sektorde ilk olan bu calismayla,
musteri hizmetlerinde yeni bir
donem baslattik.

YONETIM VE KURUMSAL

Sigorta sektorinde mobile
yatirim yapan ilk sirketlerden
biri olarak yeni IT sistemine
gecis yaptik. Atlas adi verilen
yeni sistem; sirketimizin is
slreclerine hiz, stirdirebilirlik
ve operasyonel anlamda
verimlilik kattl.

Sigortalilarin ve katilimcilarin
haklarini glivence altina alarak
hizmet sunmayi “Kalite
Politikas!” olarak benimseyen
sirketimizin bu basarisini saygin
iki belge ile de taclandirdik.
Vakif Emeklilik olarak diinyanin
en seckin sistem denetimi ve
belgelendirme kuruluslarindan
biri olan TUV-SUD tarafindan
10-11 Aralik 2016 tarihlerinde
gerceklestirilen denetimler
sonucunda, ISO 9001 ve ISO
10002 sertifikalarini almaya hak
kazandik. Oldukca kisa bir
zamanda standartlara uyum
konusunda gerekli hazirlik
asamalarini basarali bir sekilde
tamamlayan Vakif Emeklilik,
sektoricinde bu iki belgeye
sahip olan sayili sirketlerden
biri oldu.

2015 yilinda Katiim
Sigortaciligini, hayat
sigortaciligi bransinda Turkiye
pazarina katarken, 2016 yilinda
ise Bireysel Emeklilik
Sistemi’'nde faizsiz fonlarda
%?21°lik pazar payi ile lider
sirket olmanin hakli gururunu
yasadik. Ozellikle katilim
sigortaciligindaki
calismalarimiz ile sektorde
onculik ettigimiz icin kendimizi
bu alanda giiclu goriyor ve bu
pazardaki rakiplerimizden farkli
bir konumda oldugumuzu
distiniyoruz.

Kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri kapsaminda da Vakif
Emeklilik olarak geleneksel
hale getirdigimiz, Sari Kareler
Fotograf Yarismasi'nin
dordincisini dizenledik.
Sigorta Meslek Liseleri'ne
egitim destegi vermek ve
gelecegin sigortacilarini
yetistirmek amaciyla, ikinci
sigorta laboratuvarimizi Sisli
Ahi Evren Lisesi'nde actik.

SUNUS

ONETIM UYGULAMALARI

Cocuklarda kiiclik yaslardan
itibaren “tasarruf” bilinci
olusturmak amaciyla
dizenledigimiz “Kumbara
Tasarimi Resim Yarismasi“ni bu
kez Tirkiye genelinde
gerceklestirdik. Bu yilki faaliyet
raporumuzun konseptini de bu
yarismamizda birinci resmi ile
hazirladik.

Vakif Emeklilik bugtin
Tdrkiye'nin en given duyulan,
isminden en cok soz ettiren ve
en hizli bylyen bireysel
emeklilik ve hayat sigortasi
sirketlerinden biridir. 2017
yilinda sektorin dncl sirketi
olarak Otomatik Katilim Sistemi
ile birlikte mevcut musteri
portfoylimizl daha da
genisletmek istiyoruz. Sektorde
Ust siralara kosacagimiza
inaniyoruz. Faizsiz fonlarda
liderligimizi devam ettirmeyi ve
pazar payimizi biyitmeyi
hedefliyoruz Sirket olarak
bircok teknoloji ve altyapi
yatirimi da yapiyoruz. Dijital
dontsim ve marka bilinirligi
calismalarini basarili bir sekilde
ylritiyoruz. Dijital dinyaya
uyum saglarken, mobil hayatin
sigortaciliga yansimalari ve
uygulanmasi konusunda da
calismalarimizi stirdiriyoruz.

Bu yil da hedeflerimize
odaklanarak yolumuzda emin
adimlarla ilerlemeye ve sektdre
oncllik etmeye devam
edecegiz.

L
(

Saygilarimla

Ozgiir Obali
Genel Midur
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Bireysel Emeklilik Sistemi’'nde
30 Aralik 2016 tarihi itibariyla,
toplam fon buyutkligu %27
artarak 60,8 milyar TL'ye (devlet
katkisi fon tutari dahil) ulasmustir.
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Bireysel Emeklilik
Sistemi'nde 30 Aralik 2016
tarihi itibariyla, katilimci

sayisinin ise %10 artisla
6.625.759 kisiye ulastigi
gorilmektedir. o '

Ferdi kaza bransinda, prim
uretimi bir onceki yila gore
nominal bazda %20,5 artmis ve
1.272,9 milyon TL olmustur.



%34

Hayat sigortasi primi dretimi bir
onceki yila gore nominal %34
oraninda artisla 5.039 milyon TL
olarak gerceklesmistir.
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2016 yilinda Tourkiye
ekonomisi ve 2017 ytlina
iligkin beklentiler

Siyasi ve jeopolitik giindemin cok yogun
oldugu bir yil geride birakilmistir. ABD
Baskanlik secimi, ingiltere’nin Avrupa
Birligi'nden ayrilma siirecinin baslamasi,
Avrupa Birligi Ulkelerinde yapilan secimler,
Turkiye'de kabine degisikligi ve 15 Temmuz
slireci bu yogun siyasi giindemde dne cikan
hususlar olmustur.

Genel cerceveden bakildiginda 2016 yili
kiresel ticaret acisindan bir dizelme yili
olamamistir. Dinya ekonomisinin 2016
blylimesinin %2,5'ler civarinda olmasi
beklenilirken ticari hacimlerde ise daralma
yasanmistir.

ABD’de blylime rakamlarinda %2'li
seviyelerin asilmasi, Avrupa kitasinda
toparlanma sirecinin beklentilerden daha
hizli olmasi ve gelismekte olan Ulke
ekonomilerinin de blylime hizlarindaki
yavaslamanin sona erecegine iliskin
sinyaller 2016 yili genelinde diinya
ekonomisinde gecmis yillardaki
duraganligin sonuna yaklasildigina dair
umutlari canlandirmistir.



Tirkiye ekonomisi 2016 yilindaki yogun
siyasi gindem, 15 Temmuz siireci ve
yatirim yapilabilir seviyedeki notunu
yitirmesine ragmen beklentilerin tzerinde
%2,9'luk bir biyime hizini yakalamistir.
Makroekonomik gostergelere bakildiginda
Turkiye 6zellikle kamu disiplini, borcluluk
oranlari ve bltce dengesi gibi temel
gostergelerde dinya genelinde en iyi
performansa sahip Ulkeler arasinda
olmaya devam etmistir. Turkiye'nin
kirilganlari olarak nitelendirilen cari acik
ve enflasyon 2016 yilini, Turk lirasinin 2 yil
art arda deger kaybetmesine ragmen
beklentilerden daha iyi seviyelerde
tamamlamistir. issizlik oranlarinda ise
yukari yonlu hareketler kisitl kalmistir.

2017 yiinda son 20-30 yilin genel egilimi
olan kiresellesmenin aksine daha ulusal
ekonomik politikalarin gindeme
gelebilecedi tartisilirken bunun diinya
ekonomisine yansimalari yakindan takip
edilecektir.

2017 yiinda toplam diinya blyimesinin bir
miktar ivme kazanmasi beklenirken ABD
harici gelismis Ulkelerin blylmesinin yine
kisitli olmasi beklenmektedir. Gelismekte
olan tlkelerin ise 2016'ya paralel bir
performans sergilemesi olasi
gorinmektedir.

708)5

2016 yili enflasyonu
beklentilerin Uzerinde
gerceklesti.

Dinya ve Turkiye genelinde siyasi ve
jeopolitik giindem 2017 yili boyunca da
yogun olacaktir. Ozellikle yatirm ve
tasarruflarin artirilmasina ve finansal
stabilizasyonun saglanmasina yonelik
atilmakta olan adimlar Tirkiye
ekonomisinde sirdirilebilir gelismenin
saglanmasi acisindan hayati 6neme sahip
bulunmaktadir.

Tirkiye'nin 2017 yilinda alinan tedbirler
sonucunda 2016 yilina benzer bir biyime
hizini yakalayacagr ongérilmektedir. Doviz
kurunun enflasyon Uzerindeki baskinin
2017 yiinin ilk yarisinda da hissedilmesi
fakat Merkez Bankasi'nin siki para
politikasi durusu ile yilsonunda tekrar
%?9’lu seviyelere yakin bir enflasyon
rakamina ulasilacagi distnilmektedir.
Cari acik tarafinda ise 2016'da GSYH
hesabindaki revizyon ile birlikte -%4
seviyesinin biraz altinda bir GSYHye oran
ortaya cikmistir. Bu baglamda cari
dengenin kontrol altindaki seyri Tirkiye
acisindan bir baska dnemli gdsterge
olacaktir.

1 Ocak 2017 yilinda Otomatik Katilim
Sistemi’'nin hayata gecmesiyle birlikte
tasarruf oranlarindaki artisin devam
etmesi ve Bireysel Emeklilik Sistemi'ndeki
katilimci sayisinin 6nemli dlclde artmasi
hedeflenmektedir. Otomatik Katiim
Sisteminin ayrica kamu borclanmasi,
sermaye piyasalarinin gelismesi ve
finansal stabilizasyon alanlarinda
ekonomik sisteme giderek artan oranlarda
katki yapmasi beklenmektedir.



2016 yilina damga vuran
konu, Fed'in faiz politikasi
olmustur.

Piyasalar

Piyasalarin geneline
bakildiginda 2016 yilina damga
vuran konu, Amerikan Merkez
Bankasi Fed'in faiz politikasi
olmustur. Tim dinya merkez
bankalari da Fed'in adimlarini
yakindan izleyerek gerekli
adimlari atma egiliminde
olmuslardir. Ayni sekilde
TCMB'nin attigi adimlar da yurt
ici piyasalar tarafindan cok
yakindan izlenmistir. Yilin itk
yarisinda sadelesme
politikasini stirdiiren TCMB
ozellikle yilin son ceyredinden
itibaren para politikasinda
sikilastirma adimlarini atmistir.

2016 yili Turkiye piyasalari
acisindan diger gelismekte
olan ulkelere bakildiginda
performans acisindan daha
gerilerde seyretmistir. Tirk
lirasi iki yil art arda deger
kaybederken, tahvil
getirilerinde yil icinde
gevsemeler olmasina ragmen
faiz yil sonunda cift hanelerde
kalmistir. Borsa Istanbul ise yili
cift hanelere yakin bir primle
kapatmistir.

2017 yilinda global piyasalara
siyasi gindeme ek olarak Fed,
yurt ici piyasalara ise TCMB'nin
yon verecegi distinilmektedir.
Fed'in 2017 yilinda 3 faiz
artisina gitmesi, TCMB'nin
6zellikle enflasyon beklentileri
ve gerceklesmelerinde
dizelme olana kadar siki para
politikasini sirdirecegi
beklenmektedir.

Global anlamda ekonomide
duraganligin sonuna gelinmesi
ve kiresel faiz oranlarinin
genel egiliminin yukari yonlu
olmasi dnimizdeki donemde,
gecmis on yillik donemin
aksine, hisse senedi
piyasalarinin dinya genelinde
sabit getirili menkul kiymetlere
gore daha iyi performans
gosterecegi beklentilerini
glclendirmektedir.

Bu baglamda, 2017 yilinda
izlenecek para politikasi ve
jeopolitik giindem tahvil
piyasasinin belirleyicileri
olacaktir. Yilin ilk yarisinda
dalgalanmalarin yasanabilecegi
ve sonrasinda daha yatay bir
gorinimun ortaya cikacagi

2017 yiliicin BIST 100 endeksinin
cift haneli yiksek performanslara
ulasabilecegi 6ngdrilmektedir.

ongorilmektedir. Global
anlamda distk faiz ortaminin
sona ermesi ve enflasyon
beklentilerinin cift hanelere
yakin seyri bono getirilerinde
gevsemeyi engelleyebilecek
unsurlardir.

Tirk hisse senetlerinin
ozellikle doviz bazinda ucuz
olmasi 2017 yili icin BIST 100
endeksinin cift haneli yliksek
performanslara ulasabilecegi
ongorilirken hisse bazli
performanslara da dikkat
edilmesi gerekmektedir.

2017 ilk ceyreginde yurticindeki
politik giindem ve veri akisi ile
doviz piyasalarinda kisa sureli
dalgalanmalar olabilecektir.
Ancak yilin ikinci yarisindan
itibaren ekonomik glindemin
tekrar siyasi giindemin oniine
gecmesi ve TCMB'nin siki para
politikasi ile doviz piyasasinin
denge bulmasi beklenmektedir.
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2016 yilinda

sektore| geligmeler

2016 yiinda Ulkemizde, 26 hayat sigortasi
ve emeklilik sirketi hayat sigortasi alaninda
Uretim gerceklestirmistir.

TSB 2016 yilsonu verilerine gore, sigorta
sektord toplam prim Uretimi 40,5 milyar
TL'ye ulasirken, bu tutarin %87,6'sini
olusturan 35,4 milyar TL prim Uretimi hayat
disi branslarda gerceklesmistir. Hayat disi
toplam prim Uretimi artis orani dnceki yila
gore nominal %30 seviyesinde
gerceklesmistir [reel olarak %19,8).

Hayat sigortasi primi tretimi bir dncekiyila
gore nominal %34 oraninda artarak (reel
olarak %23,4) 5.039 milyon TL olarak
gerceklesmistir. 2016 yili prim Gretimi,
sigorta sektord toplam prim Gretiminin
%12,4’Unl olusturmustur.

2016 yilinda Glkemizde, 26 hayat
sigortast ve emeklilik girketi hayat
siportasi alaninda ¢retim

gergeklegtirmigtir.

Ferdi kaza bransinda, prim Uretimi bir
dnceki yila gére nominal bazda %20,5 (reel
olarak %11) artis géstererek 1.272,9 milyon
TL'ye ulasirken, toplam sigorta
sektoriindeki pazar payr %3,6 olarak
gerceklesmistir.

Sigorta Urdnlerinin satis kanallarina
bakildiginda, hayat disi sigortalarda prim
tretiminde en yiksek payr %60,1 ile
acentelerin aldigr; hayat sigortasi
bransinda ise banka kanalinin %81,7 ile
prim Uretiminde en yiksek paya sahip
oldugu gérilmektedir.

2016 yilinda 13. yilini tamamlayan ve
yakaladigi buyime ivmesiyle fon
blylkliginu kesintisiz artiran Bireysel
Emeklilik Sistemi'nde 30 Aralik 2016 tarihi
itibariyla, toplam fon biytklugunin %27
artarak 60,8 milyar TL'ye (devlet katkisi fon
tutari dahil), katiimci sayisinin da %10
artisla 6.625.759 kisiye ulastigi
gorulmektedir.

Bireysel Emeklilik Sistemi'nde 2017 yili
itibariyla yurirlige giren otomatik katilim
ve 18 yasin altindaki kisilerin sisteme
katiimi uygulamalarinin, Glkemizin genc
nufus potansiyelini degerlendirerek Ulke
ekonomisinin biyimesine katki saglamasi
ve sektorde katilimci sayisi ve fon
blylkligu artisina ivme kazandirmasi
beklenmektedir.



sorduroebilir
performans
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2016 yilinda toplam aktifler
%32 oraninda blylyerek
5.590,9 milyon TL'ye
ylukselmistir.

¥
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78,4 milyon TL'ye ulasan

vergi oncesi kar %101 & o
oraninda yukselis
sergilemistir. o

2016 yilinda %326
oraninda artan genel
teknik kar 42,6 milyon

TL olarak kaydedilmistir.



%30

2016 yilinda elde edilen %30 blylime
ile 6zkaynaklar 260,8 milyon TL'ye

ulasmistir.
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI i VAKIF EMEKLILIK
FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI . 2016 FAALIYET RAPORU

2016 ytl1 faaliyet|eri

Sektérde standart olarak pdrijen
detaylari bile mikemme| hale petirmek
igin gabalayan Vakif Emeklilik; yenilikgi
ve sektdrin éncisy bir sirket olarak, her

Zaman bir yenilik ile katilimcilarinin
karsisina gtkmayi, kalite standartiariyla da
migteri beklentilerinin Uzerinde hizmet

vermeyi hedeflemektedir.

¢ Pazarlama Midiirligi; o Uriin Yonetimi Miidiirligi; ¢ Dijital Sigortacilik ve Miisteri

rekabet kosullarina ve mevcut misterilerin ya da Deneyimi Midiirliigi;
Vakif Emeklilik musterilerini misteri ihtiyaclarina uygun potansiyel hedef kitlelerin dijital kanallar yoluyla
gelecek hayallerine olarak pazarlama stratejileri ihtiyaclarina karsilik gelen yeni misterilere ulasarak
kavusturacak pazarlama gelistirmekte, bu stratejileri driinleri Gretmekte ve bu onlarin ihtiyaclarina karsilik
faaliyetleri gerceklestirerek, kanal ve musteri deneyimi Urtnleri dogru kanaldan gelen drinleri sunmakta,
rakiplerinden ayrismak yonetimi saglayacak sekilde misterilere ulastirmak dijital streclerde musteri
misyonu ile hareket eden hayata gecirmektedir. amaclyla stratejiler deneyimlerini gelistirmekte
Pazarlama Yonetimi Bolim gelistirmektedir. ve teknolojik projeler
Midurligu, asagidaki gerceklestirerek Sirket'in
birimlerden olusmaktadir: dijital dondsim slrecini

yonetmektedir.

Pazarlama

- ‘/.7' \. Sektdrde standart olarak gorilen detaylari bile milkemmel hale getirmek icin cabalayan Vakif
mu Ter' Emeklilik; yenilikci ve sektorin éncisl bir sirket olarak, her zaman bir yenilik ile katilimcilarinin
karsisina cikmayi, kalite standartlariyla da musteri beklentilerinin Gzerinde hizmet vermeyi

odaklli )

2016 yilinda 25. yilini dolduran Vakif Emeklilik, emeklilik ve hayat sigortaciligi sektorinde lider ve
en begenilen dnci sirket olma vizyonuna ulasmak Uzere pazarlama stratejilerini kurgulamistir.



Vakif Emeklilik 2016
Pazarlama Ana Hedefleri

Misteri Tutundurma
Katilimcilarin, tasarruf
yapmalarina devam etmelerini
tesvik ederek; emeklilik
donemlerinde de yasam
standartlarini korumalarini
saglamak amaciyla, Bireysel
Emeklilik Sistemi'nden
ayrilmak isteyen Vakif
Emeklilik katilimcilarina
yonelik aksiyonlar gelistirilmis
ve uygulanmistir. Bu
aksiyonlarin makroekonomiye
etkisi; yurt ici tasarruf oraninin
artmasi, cari acigin kapatilmasi
ve ekonomiye uzun vadeli
kaynak saglanmasi seklinde
gerceklesmistir.

Miisteri Odaklilik
Katilimcilarinin beklenti ve
dnerilerini daha yakindan
dinlemek ve mevcut is
slireclerini bu dogrultuda
gelistirmek Uzere, "Vakif
Emeklilik'te Rotayr Misteriler
Belirliyor” konseptiyle
Istanbul, izmir ve Ankara'da
Musteri Konseyi etkinlikleri
gerceklestirilmistir. Bu
konseyler vasitasiyla,
misterilerin talepleri ve
ihtiyaclari tespit edilmis, trin
ve hizmetler sekillendirilmistir.

Musteri konseyinin yani

sira, "Musteri Memnuniyeti
Arastirmasi” da katiimcilarin
beklentilerini ve temas
noktalarinda yasadiklari
deneyimlerini 6grenmek

ve takip etmek amaciyla
gerceklestirilmistir.

Misteri memnuniyetini
olcimlemek ve deneyimini
lyilestirecek aksiyonlar
alinmasini saglamak tzere
yapilan bu arastirmalarin
sonuclarr ilgili birimlerle

paylasilmis, Pazarlama
MUdirligu tarafindan
alinmasi gereken aksiyonlar
projelendirilmis ve
uygulanmaya baslanmistir.

Bu uygulamalardan ilki,
misteri odaklilik cercevesinde
katilimcilarin ihtiyaclarini
belirleyerek onlara

yonelik trin ve hizmetler
gelistirmek amaciyla, 30
Kasim-30 Aralik 2016 tarihleri
arasinda dizenlenen “Bilgi
Gincelleme Kampanyasi”
olmustur. Kampanya
kapsaminda yapilan cekilisle,
on-line sube Uzerinde yer

alan bilgi formundaki zorunlu
bilgilerin doldurulmasi sartiyla,
5 kisiye iPhone?7, 10 kisiye de
iPad Air 2 hediye edilmistir.

Diger Miisteri Kampanyalari
2016 yilinda Vakif Emeklilik,
misterilerine daha fazla temas
etmek ve onlari etkilesime
gecirmek amaciyla misteri
kampanyalari dizenlemistir.
2016 yilinda dizenlenen
kampanyalar asagidaki gibidir:

Katki Payi Artis Kampanyasi
2 Mayis - 2 Agustos 2016
tarihleri arasinda bireysel
katilimcilarin katki payr artisi
yaparak daha cok tasarruf
etmelerini desteklemek ve
devlet katkisindan maksimum
oranda yararlanmalarini
saglamak amaciyla "Katki
Payi Artis Kampanyas!”
dizenlenmistir.

Musterilerin katki paylarinda
yapacaklari her 50 TL'lik artis
icin bir cekilis hakki kazandigi
kampanyada cekilisle; 5 kisiye
iPhone 6S, 10 kisiye Samsung
LED TV, 5 kisiye iPad Air 2, 10
kisiye de Beats Kulaklik hediye
edilmistir.

Acik Vade Kampanyasi

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla
kapatilabilir acik vadesi
olmayan Vakif Emeklilik
Bireysel Plana sahip
katilimcilara yonelik “Acik
Vade Kapatma Kampanyas!”
diizenlenmistir. Bu kampanya
ile her katiimcinin bir cekilis
hakki kazandigi kampanyada
cekilisle, 1 kisiye Macbook Pro,
5 kisiye iPhone 65, 10 kisiye de
iPad Air hediye edilmistir.

Bahar Kampanyasi

Her yil sektor ortalamalarinin
tzerinde blylmesini

surdiren Vakif Emeklilik,

yeni musterilerine yonelik,

15 Mart - 15 Haziran 2016
tarihleri arasinda “Bahar
Kampanyas!” diizenlemistir.
Katiimcilarin Vakif Emeklilik
ile geleceklerini garanti altina
almalarinin hedeflendigi Bahar
Kampanyasi ile 1 kisiye VESPA,
5 kisiye iPhone 6S, 10 kisiye de
iPad Air hediye edilmistir.

Satis Kanallarinin Etkinligini
ve Pazar Payini Artirmak
Vakif Emeklilik misterilerine
drinlerini 13 bolge mudurlugd,
direkt satis ekibi ve acenteleri
kanaliyla sunmaktadir. Yaygin
bir bankasirans agina sahip
olan Vakif Emeklilik, yurt
genelindeki VakifBank ve ICBC
Bank subelerini dagitim kanali
olarak kullanmanin yani sira
Vakif Katilim, Aktif Bank, PTT
ve Turkiye Finans Katilim
Bankast ile yaptigi is birligi
kapsaminda da faaliyetlerini
yUrutmektedir.

2016 yili icerisinde tiim satis
kanallarinda kazan-kazan
stratejisi ile satis kampanyalari
dizenlenmis ve uygulanmistir.
Bu kampanyalarla mevcut
miusterilerde derinlesme
saglanirken, yeni musterilerle
de genislemeye devam
edilmistir.

1 Ocak 2017 tarihinde
ylrarlige giren “Otomatik
Katiim Uygulamasi” ile

satis kanali bazinda, gerek

ic musteri gerekse dis
musteri beklentilerini en
ylksek dizeyde karsilayacak
stratejiler gelistirilmistir.
Yenilikci Uriinler Sunmak
Odak noktasi musterileri olan
Vakif Emeklilik, rekabetci ve
yenilikci temel stratejisiyle,
drin gamini iyilestirip
gelistirerek dagitim kanallarini
desteklemektedir. Sirket 2016
yilinda;

e Degisen Bireysel Emeklilik
Sistemi’'nde, pazar
beklentileri cercevesinde
yeni drinler hazirlamistir.

e Egitim Sigortasi (KEP) ve
Birikimli Hayat (Hep Yatirim)
drdnlerini revize etmistir.

e Mevcut hayat/ferdi kaza
drinlerini ek faydalarla
desteklemis, yeni issizlik
drinleri gelistirmistir.

e Yillik Gelir Sigortasi
drinlerini satisa sunmustur.

e Takaful (Katilim)
Sigortaciligi'nda ihtiyac
cercevesinde yeni Urlinler
gelistirmistir.

EMEKLILIGINIZ
BASKA BAHARA
KALMASIN

15 Mart 2016 - 15 Haziran 2016 tarihleri arasins da BES sahibi olan
yeniVakif Emeklilik misterileri bahari muhtesem hediyelerle karsiliyor.

Bu kampanya Vakif EmeKlik A adina MPInin 10.03.2016 tarh vo 58250698-255,01,02/538-2255 saylh
fanillo 15.032016 saa 00.01 - 15.06.2016 saat 23,59 arhieri arasinda Hedef Ceklis tarafindan Tirkye

A ve i straki
Hizmetori Ltd_ Sil. calisaniar ve 18 yasindan kiiilor katiamaz, katimis ve kazanmis olsalar dahi
KD\
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Uriin Yonetimi

Vakif Emeklilik Grin yénetimi alaninda
2016 yilinda belirlemis oldugu is planlarina
paralel olarak calismalarini sirdirmustir.

Sektorel analizler ve pazar ihtiyaclar
dogrultusunda, yeni trin ve ek fayda
hizmetleri planlanmis, gelistirilmis ve
mevcut tim drinlerin verimlilikleri takip
edilmistir.

2016 yili sektor acisindan mevzuat
degisikliklerinin yogun yasandigr bir yil

olmustur. Yeni BES Mevzuati cercevesinde,

sektorde rekabet kolayligi saglamak,
musteri memnuniyetini artirmak ve
musteri ihtiyaclarini karsilamak Uzere,
sektore paralel yeni planlar Uretilmistir.

Vakif Emeklilik’in 2016 yilinda satisa
sundugu Urunler asagidaki gibidir:

Her Seye Hazirim Ferdi Kaza Sigortasi

Vakif Emeklilik'in yeni Ferdi Kaza Sigortasi
Uriny ile amaclanan, meslek risk sinifi
ayirimini ortadan kaldirarak fiyatta
farklilasma saglamaktir.

HER SEYE HAZIRIM

FERDI KAZA SIGORTASI
Her peye har oiun, kendini giwende hasedin

Teminat tutarina gore 12 adet paket
secenegi sunan Urin; Kaza Sonucu
Vefat-Kaza Sonucu Daimi Maluliyet-Kaza
Sonucu Tedavi Masraflari teminatlarini
icermektedir.

Filarmonik BES Emeklilik Plani

Acenteler Mudurlugu dagitim kanaliicin
olusturulan Filarmonik BES Emeklilik
Plani, Grup fonlarinin yer almadigt,
diger 6zellikler acisindan Armonik
BES'te Emeklilik Plani ile ayni nitelikte,
yeni bir Bireysel Emeklilik Plani olarak
gelistirilmistir.

Keyifli Emeklilik Plani

VakifBank Ozel Bankacilik misterileriicin
hazirlanan bu planda pesin giris aidati ve
yonetim gider kesintisi bulunmamaktadir.
Keyifli Emeklilik plani, Sirket'in Ust
segment musterilerine ulasma ve

hacim bazinda pazar payi artisi saglama
stratejisinin temel unsuru olmustur. Tim
Keyifli Emeklilik Plani katiimcilarina “Elit
Plus” kultibi ek faydasi verilmektedir.

v A0 TL A2E 0L il

BIREYSEL

EMEKLILIK SiSTEMI
yanni bugunden balieyin

bp)

DE

e

Akustik Bes’'te Emeklilik Plani

Rekabetin yogun olarak yasandigi bireysel
emeklilik sektoriinde, pesin giris aidati

ve ek faydalar acisindan avantajlar sunan
Akustik Bes'te Emeklilik Plani ile daha cok
katilimciya ulasilmasi, ayni zamanda satis
adetlerini artirarak adet bazinda pazar
payinin yikseltilmesi hedeflenmektedir.

Uriin yonetimi alaninda 2016 yilindaki diger
faaliyetlerden satirbaslari asagidaki gibidir:

e Bireysel Emeklilik Sistemi'ne Otomatik
Katilim uygulamasi 1 Ocak 2017 tarihi
itibariyla baslatitmistir. Vakif
Emeklilik'in Otomatik BES Planlari ve
ayni planlarin faizsiz fonlari iceren
versiyonlari satisa sunulmustur. Yeni
planlarin teklif formlari ve sozlesmeleri,
yapilan degisiklikler cercevesinde
hazirlanarak Kurumsal Satis Kanalina
ve musterilerine ulastirilmistir.

o Uriin gelistirme siireclerinde aktif rol
oynayan Uriin Komitesi toplantilar
koordine edilerek, triin gelistirme
stirecleri paydaslar ve Ust Yonetim ile
paylasilmis, yapilan degerlendirmeler ve
alinan kararlar cercevesinde yeni Urin
gelistirmeleri yapilmistir.

BIREYSEL
EMEKLILIK SISTEMI ie

yanni bugtinden befideyin

AKUSTIK
BES'TE

HaEKL R AN

Vakif Emokiil i

P b Fricky

___________________________________



Dijital Sigortacilik ve Miisteri
Deneyimi

Dijital Sigortacilik ve Misteri Deneyimi
Midurluga, 2016 yilinda dijital dinyadaki
gelismeleri izlemeye devam etmistir.

Bu dinyayi ve sundugu avantajlari
kullanarak yeni hedef kitlelere ulasmak
icin yeni kanallar olusturmus, musteri
deneyimini iyilestirmek icin dijital
platformlarini optimize etmis ve yeni
dijital hizmet kanallari Urettigi projeler
gerceklestirmistir. Ozel marka isbirlikleri
ve ozel glnler bazinda ek faydali
urtnleri one cikaran iletisim calismalari
yurdtmdastur.

Dijital Kanallar ve Satis Performanslari

2016 yiliicerisinde yeni musterilere
ulasmak amaciyla bireysel emeklilik ve
ferdi kaza sigortasi alaninda kampanyalar
hazirlanmis ve farkli dijital kanallar
kullanilmistir. Yil boyunca referans sayisi
ve satis adedi bazinda performanslar
yakindan takip edilmis ve performansin
artirilmasi yoniinde optimizasyon
calismalari gerceklestirilmistir. Dijital
kanallardan 8.500 adet referans
saglanirken, bu referanslarin satisa
donlsim orani %26 olmustur.

Dijital kanallardan 8.500
adet referans saglanirken,
bu referanslarin satisa
donldsUm orani %26
olmustur.

Dijital Platformlarin Yenilenmesi ve
Optimizasyonu

2015 yilinda gerceklestirilen web sitesi
giydirme projesi kapsaminda araytzler
degistirilmis ve tim sayfalar mobile uygun
hale getirilmistir. Bu projenin devami
niteliginde olan ve 2015 yilinda baslayan
internet, mobil sube yenileme ve SGK dahil
BES Hesaplama Moduld calismalari 2016
yili icerisinde tamamlanmis ve canliya
alinmistir.

Yeni tasarim ve ozellikleri ile internet

ve mobil subeye daha dinamik ve daha
kullanici dostu bir nitelik kazandiritmistir.
internet sube tasarimi mobile uyumlu

hale getirilerek, musterilerin mobil
cihazlar Uzerinden de her an her yerden
sozlesme ve policelerini izleyip, islemlerini
gerceklestirmesi saglanmistir. Yenileme
calismasi sonucunda, mobil sube tekil giris
sayisi %300, internet sube tekil giris sayis|
%22 oraninda artmistir.

Ilk defa Sosyal Guvenlik Sistemi'nden elde
edilen brit maas, sigortali stresi ve kira
gelirinin de dahil edildigi, katiimcilarin
bugiinkl yasam standartlarini devam
ettirmek ve hayal etmis olduklari emeklilik
maasina ulasmak icin gercege en yakin
sekilde hesaplama yapmasini saglayan
BES Hesaplama Modilu hazirlanmistir.

2016 yili sonunda tim platformlarda
linternet sube, mobil sube, web sitesi
kullanici deneyimini lyilestirmek ve
gelistirmek icin platform bazli hedef
kitleler belirlenerek, senaryolar
hazirlanmis ve kullanici testleri (UX)
planlanmistir.

Dijital Projeler

2015 yilinda dijital sigortacilik alaninda

bir itk olan giyilebilir teknoloji uygulamasi
VEPLUS'In lansmani gerceklestirilmistir.
Tdm Android isletim sistemli akilli telefon
ve Samsung akilli saatleri ile entegre
kullanilabilen VEPLUS In 2016 yilinda
iPhone telefonlari ve Apple Watch ile
entegre kullanilabilmesi icin i0S versiyonu
gelistirilmistir.

VEPLUS i0S versiyonu, yenilenen arayiizi
ile birlikte ayni zamanda adim sayisi,
yakilan kalori, uyku siresi gibi bilgileri
gosteren glnln 0zeti, vicut kitle indeksi
ve glin icindeki hareketlilige bagli olarak
VEPLUS skoru hesaplayan ek gelistirmeler
ile markete sunulmustur.

Vakt Emli
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Sektorde bir ilk olarak
glnidmuzin en cok
kullanilan mobil mesajlasma
uygulamalarindan biri

olan WhatsApp Uzerinden
misterilere hizmet verilmesi
icin WhatsApp projesi hayata
gecirilmistir. Misterilerin
Urdn ve hizmetlerle ile ilgili
merak ettikleri tim sorularin
cevaplarini WhatsApp
uygulamasi Gzerinden

hizlica 6grenebilecegi, 2
farkli WhatsApp Misteri
Hizmetleri numarasi Uzerinden
misteri temsilcisi ile aninda
iletisime gecebilecegi bir yapi
olusturulmustur.

Is fikirlerini hayata gecirmek
isteyen Universiteli genc
girisimcileri desteklemek icin
Bogazici Universitesi isletme
ve Ekonomi Kuluibi tarafindan
organize edilen EnterPrize
Girisimcilik Yarismasi'na
sponsor olunmustur.

Genclerin dikkatini sigorta
sektoriine cekmek, 6zellikle
Bireysel Emeklilik Sistemi'nde
[BES) ve Hayat Sigortasi'nda bir
farkindalik yaratmak amaciyla
3 farkli kategoride acilan
yarismada kazanana verilecek
6zel odil icin basvuran adaylar
ve adaylarin fikirlerinin hayata
gecirilmesi icin mentorlik
yapilmistir.

Daha fazla misteri
memnuniyeti ve deneyimi
saglayacak, Uriin ve hizmetlerle
ilgili sorulara cevap verecek,
yeni bir dijital hizmet kanali
olmasi hedeflenen Facebook
chatbot projesi ile sigortacilik
konusunda bilin¢ ve farkindalig
artirmak, yasam kulibu
avantajlarini ve deneyimlerini
paylasmak Uzere planlanan
blog projesi hazirliklarina 2016
yili sonunda baslanmistir.

Ayni zamanda Yasam Kulibi
avantajlarini anlatmak ve
kullanimi artirmak icin Yasam
Kuliibl mobil uygulama
tasarim sireci tamamlanmis
ve gelistirme safhasina
gecilmistir.

Emekdilik

WhatsApp'ta!

______________________________________________________

Wakif Ereklilik Musteri Hizmetleri

k (i

Sirlere daha iyt hiomel vermek ko
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Dijital Kampanyalar

internet ve mobil sube
yenilendikten sonra musterileri
bilgilendirmek ve mobil sube
indirme sayisini artirmak icin
sosyal medya ve arama motoru
tzerinden mevcut misteriler
hedeflenerek “Custom
Audience” ve “Customer
Match” yeni reklam modelleri
kullanitmistir. BES Modiil
Hesaplamasi icin de arama ve
gorintili reklam agr Gzerinden
iletisim yapilmistir.

EnterPrize yarismasi ile
genc girisimcilere ulasmak
icin teknoloji siteleri, mobil
networkler ve sosyal medya
reklamlarinda yer alinmistir.

Pazarlama Mudurlugu
tarafindan yapilan
kampanyalara katkida
bulunmak amaciyla, benzer
hedef kitleler ile daha once
web sitesini ziyaret eden
kitlelere ulasabilmek icin
arama motorlarinda yeniden
pazarlama 6zel-benzer hedef
kitle reklamlari kullanilmistir.
Ozellikle Bahar Kampanyasi'nin

yogun iletisimi ve dijital
kanallarin efektif kullanimi
ile gelen referanslarin satisa
donlsim oranlari %50’lere
kadar cikmistir.

Ozel glinler kapsaminda

“Online Ferdi Kaza Sigortasi”

ve “Sagligim Yerinde Ferdi

Kaza Sigortasi” rlnlerine
yonelik iletisim calismalari
yapilmistir. 23 Nisan'a ozel cift
kisilik sinema bileti kampanyasi,
Anneler Guni'ne dzel “Sagligim
Yerinde Ferdi Kaza Sigortasi”

ile Ucretsiz dis temizligi, 19
Mayis'ta genclere 6zel “Sagligim
Yerinde Ferdi Kaza Sigortasi” ile
Ucretsiz diyetisyen hizmeti 6ne
cikartilmis; web sitesi, sosyal
medya kanallari Uzerinden
iletisim yapilarak, sosyal medya
reklamlari ile de desteklenmistir.

Ramazan ayinda Faizsiz BES'e
6zel tim dijital platformlar
araciligiyla iletisim saglanmis;
arama ve goruntili reklam
agi Uzerinden reklamlar
yapilmistir.

Sektérde bir ilk olarak

Unimizin en gok kvllantlan
mobil mesajlagma
vypvlamalarindan biri olan

WhatsApp Uzerinden migterilere
hizmet verilmesi igin WhatsApp
projesi hayata gegirilmigtir.
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Ozel Projeler

Marka ortakligiyla Sagligim Yerinde

Ferdi Kaza Sigortasi'nin Ucretsiz hediye
edilmesine yonelik bir kampanya
gerceklestirilmistir. Mayis’'in 2. haftasinda
baslayan 6zel marka isbirligi kapsaminda
176 Sagligim Yerinde Ferdi Kaza Sigortasi
hediye edilmistir.

inci Deri ile Babalar Ginii'ne zel
gerceklestirilen isbirligi cercevesinde inci
Deri ve Vakif Emeklilik musterileriicin bir
kampanya planlanmistir. Vakif Emeklilik
miisterileri inci Deri'den 200 TL ve (izeri
alisverislerde 30 TL kazanirken, inci

Deri musterilerine de Vakif Emeklilik'ten
alacaklari 30 TL degerindeki “Sagligim
Yerinde Ferdi Kaza Sigortasi” karsiliginda
30 TL indirim ceki sunulmustur.

otoma
otomatik K3

= v 111 gl Corlle pwinmn pryiy gl dorer

Otomatik Katilim Calismalari

1 Ocak 2017'de baslayan Otomatik Katilim
Sistemi kapsaminda dijital platformlar
revize edilerek, hem kapsam dahilindeki
firma yetkilileri, hem de calisanlari icin
otomatik katilim ile ilgili bilgilendirme

ve yonlendirmeler hazirlanmistir. Vakif
Emeklilik kurumsal web sitesi tzerinden
otomatik katilim referansi alinmaya
baslanmistir. Yine bu kapsamda Google
arama kampanyalari dizenlenmis,
Kurumsal Satis'in insan Kaynaklari
yoneticileriyle birebir iletisim kurabilmesi
ve ilgili hedef kitleye ulasabilmesiicin
LinkedIn ile yillik bazli bir anlasma yapilmis
ve kullanima alinmistir. Ayrica, hentiz yeni
piyasaya cikan Kariyer.net inbox reklamlari
kullanilarak, insan Kaynaklari yetkilileri
hedeflenmistir.

tilim’in ilK basanlt
vakif Emekdilik, 25Y!
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Otomatik Katilim kapsaminda iK
profesyonellerine destek olabilmek
amaciyla kurulan Otomatik BES Sube icin

tanitim kilavuzu ve videosu hazirlanmistir.

Hem mevcut BES misterilerine hem

de Otomatik BES musterilerine yonelik
kullanma kilavuzu, internet ve mobil sube
dzerinden kullanima sunulmustur.

Otomatik Katilim Sistemi
kapsaminda dijital
platformlar revize

edilmistir.
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VakifBank isbirligi-
Bankasiirans

Vakif Emeklilik, en 6nemli is
ortagi VakifBank ve ilgili is
birimleri ile Sirket'in Gretimini
artirmak ve VakifBank subeleri
ile isbirligini gliclendirmek
amacli cesitli faaliyetlerde
bulunmaktadir. 2016 yili
icerisinde Banka'nin cesitli
birimleri ile gerceklestirilen
faaliyetlere asagida yer
verilmistir:

Banka Sigortaciligi

Acentelik Sozlesmesi'ne Konu
Uriin Gaminin Genisletilmesi
VakifBank ile Vakif Emeklilik
arasindaki mevcut acentelik
s0zlesmesinde yer alan
drdnlerle ilgili mevzuat
kapsaminda revizyona gidilmis,
Urdn sayisinda ve Urlne iliskin
komisyon oranlarinda degisiklik
yapilmistir.

VakifBank

HEDEFLERIMiZ
UYUDUKCE
BAGLARIMIZ GUCLENIYOR

VAKIFBANK & VAKIF EMEKLILIK
2017 YILI STRATE)i CALISTAYI

Calistay 1: VakifBank ile
isbirligini artirmak amaciyla
9-10 Nisan 2016 tarihleri
arasinda Banka'nin ilgili
birimlerinin katilimiyla Bolu'da
VakifBank ve Vakif Emeklilik
2016 Yl isbirligi Calistay
dizenlenmistir.

iftar Yemegi: VakifBank Bolge
Midirliklerinin katilimi ile
24 Haziran 2016'da istanbul'da

iftar yemegi organize edilmistir.

Calistay 2: ilki 2016
Nisan ayinda yapilan
isbirligi Calistayinin 2.’si
5-6 Kasim 2016 tarihleri
arasinda Sapanca’'da
dizenlenmistir.

Varis Odemeleri: VakifBank
ile kredi borcu 6demelerinin
hesaba yapilmasi ve kredi
borcu ddendikten sonra
kalan tazminatin varislerin
hesabina 6denmesi siireci
yurdtilmus, bu kapsamda
Banka ile mutabik kalinarak,
28 Haziran 2016 tarihinde
yayimlanan Banka Tebligi ile
strec duyurulmustur.

Vakif Ernekiilik

P Syl Budiier

FKS Komisyon Artisi:
VakifBank ile yurutilen
calismalar neticesinde %31
olan Banka Ferdi Kaza Sigortasi
Komisyon Orani, Temmuz 2016
itibariyla %35’e ¢ikartilmistir.

Kredi Hayat Sigortasi Otomatik
Yenileme: VakifBank'tan kredi
kullanan sigortalilarin Kredi
Hayat Sigortalarinin otomatik
yenilenebilmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

FKS Otomatik Yenileme:
Yenilemeli Ferdi Kaza Sigortasi
drinlerinin otomatik olarak
yenilenmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

Erken Kapanan Krediler:
Erken Kapanan Kredilere Bagli
Kredi Hayat Sigortalarinin
durumu hakkinda VakifBank
ile yapilan calismalarda,
kredisi erken kapanan tim
miusterilerin kredi hayat
sigortalari iptal edilmis ve prim
iadeleri gerceklestirilmistir.
Bu kapsamda manuel sirec
tamamlanmis, VakifBank'la
birlikte yuritilen ve halen
devam eden on-line iptal/iade
slireci calismalarinin, 2017
yilinin itk ceyreginde sona
ermesi planlanmistir.

Yeni Uriinler: Tarim, KOBI ve
Ticari Kredilerin itfa Planlarina
Uygun Hayat Sigortasi Uriin
gelistirilmesi amaciyla
calismalar devam etmektedir.

Balon Odemelerde On-line
Sisteme Gecis: VakifBank'tan
kullandirilan kredilere yapilan
balon 6demelerde on-line
sisteme gecis calismalari
sirmektedir.

VB internet Sitesinden FKS
ve HS Satisi: Vakif Emeklilik
Ferdi Kaza Sigortasi ve

Hayat Sigortasi Urinlerinin
VakifBank'in internet sitesi
tzerinden satilmasi yoniindeki
calismalar devam etmektedir.

Kredinin sadece anapara
Uzerinden degil, faizli teminat
tzerinden de Kredili Hayat
Sigortasi ile sigortalanmasi
amaciyla ylrutilen calismalar
sirdirulmektedir.



OKS Hazirligi: 1 Ocak 2017'de
baslayacak olan ve kurumlarin
kademeli olarak sisteme
girecegi Otomatik Katilim
Sistemi ile ilgili VakifBank'a
asagida belirtilen bilgi
glncellemeleri yapilmistir:

e Kurum ziyaretlerinde
kullanilan OKS Sunumu ve
Otomatik BES Sube
Kullanim Kilavuzu,
VakifBank Sube yoneticileri
ile paylasilmistir.

e Otomatik BES Bilgilendirme
Hatti'"nin duyurusu yapilmis,
0850 222 9 657 numarali hat
kullanilarak isverenlerin ve
calisanlarin self servis
hizmetlerinden
yararlanabilecekleri, ayni
zamanda kendilerine dzel
tim bilgilere
ulasabilecekleri
bildirilmistir.

e OKS kapsaminda calisanlara
sunulacak olan ek faydalar
anlatilmistir.

e | okasyon bazli danisman
destegi ile internet ve mobil
sube destegdi aktarilmistir.

e OKS bilgilendirme sunumu
on-Lline egitim olarak Banka
yoneticilerine atanmistir.

Bireysel Bankacilik

Bireysel Bankacilik Pazarlama
e Ferdi Kaza Sigortasi

drinldntn VakifBank
subelerinde kredi
araliklarina gore standart
satisini saglamak adina
Ferdi Kaza Sigortasi
Standart Fiyatlama Paket
Projesi yapilmis ve
VakifBank ile paylasilmistir.

VakifBank'in internet sitesi
Uzerinden verilmekte olan
kredilere, Vakif Emeklilik
tarafindan Kredi Hayat
Sigortasi saglanmaktadir.

VakifBank ile ortak yuritilen
calisma cercevesinde, Vakif
Emeklilik'in Kredi Hayat
Sigortasi drtninde prim
revizyonu yapilarak sektorel
rekabetin yakalanmasi
amaclanmistir.

Vakif Emeklilik
bankasurans alaninda
VakifBank ile isbirligini

guclendirmeyi

amaclamaktadir.

Bireysel Bankacilik Satis
Koordinasyonu

VakifBank subelerinin
katiimr ile 2015 yilinin Mart
ve Haziran dénem araliginda
gerceklestirilmis olan
Emeklilik Ginleri
Kampanyasi ile yine 2015
yilinin Agustos ve Aralik
donem araliginda
gerceklestirilmis olan BES
Uretimi Tesvik
Kampanyasi'nin kazanan
personel odilleri, 2016
yilinin 2-5 Haziran tarihleri
arasinda Londra seyahati
olarak verilmistir.

VakifBank subelerinin
katilimr ile 2016 yilinin
Nisan-Aralik donem
araliginda dizenlenen BES-
IGES Tesvik Kampanyasi,
halen devam etmektedir.

Kampanyanin sonuclari Mart

2017'de duyurulacak,
kampanya Uretim
raporlamalart ilgili tarihe
kadar slrecektir.

VakifBank'in talebi tzerine,
Kredili Mevduat Hesaplari'ni
korumaya ydnelik hayat
sigortasi calismasi
yapilmaktadir.

SUNUS
UYGULAMALAR

Konut Finansmani
e Konut kredileriicin Vakif

Emeklilik tarafindan
cikartilmis olan Rekabetci
Konut Kredi Hayat Sigortasi
Urlinine, 24 Ay Taksitli Uzun
Sureli Konut Kredisi Hayat
Sigortasi trtnd de eklenmis
ve Banka'ya sunulmustur.

Maas Odemeleri
e Otomatik Katilim Sistemi

cercevesinde, maas
6demeleri protokollerinin
icerisine otomatik katilim
maddesinin de eklenmesi
saglanmistir.



Dagitim Kanallar

Cagri Merkezi

Vakif Emeklilik Grinlerinden
Ferdi Kaza Sigortasi'nin
satisinin yapilabilmesi adina,
Banka ekranlarina Sirket'in
satis portali kurularak,
Banka Cagri Merkezi
Midurligunde yer alan
personelin tamamina Sirket
yetkilileri tarafindan Grin
egitimi verilmis ve satis
yapmalari saglanmistir.
isbirligi, halihazirda devam
etmektedir. 2017 yilinda yeni
drinlerle ve dis aramaya
cikarak Cagri Merkezinin
Satis hacminin artirilmasi
planlanmaktadir

VakifBank Cagri Merkezi
Midirlugu ile 12 Ekim ve
12 Aralik 2016 tarihleri
arasinda Ferdi Kaza
Sigortasi Satis Kampanyasi
ylratulmustar.

ATM

Devlet Katkisi, Otomatik
Katilim Sistemi ve VakifBank
ile yurutulen kampanyalarin
duyuru ve gorsellerine, 2016
yili icerisinde farkli
donemlerde Banka'nin tim
ATM’lerinde yer verilmistir.

internet Bankaciligi

VakifBank Odeme Sistemleri
Baskanligi ile ortak
ylruttlen referans
olusturma projesi
kapsaminda, Banka'nin
internet Bankaciligi
sayfasinda yer alan ilgili
alanlara BES basvurusu
eklenmis, boylece internet
bankaciligini kullanan
misteriler icin referans
olusmasi saglanmistir.

Ozel Bankacilik

VakifBank Ozel Bankacilik
subelerinin misterilerine
ozel Keyifli Emeklilik Plani
cikartilmis ve Banka'yla
paylasilmistir.

Banka'nin Ozel Bankacilik
sube miusterilerine yonelik
Kesintisiz EGitim Policesi
(KEP) hazirlanmasi
calismalari devam
etmektedir.

insan Kaynaklar

Performans Degerleme ve
Kariyer

VakifBank'in ilgili
birimlerinin katilimiyla
yurdtdlmus olan calismalar
sonucunda Sirket, BES
urtnd ile 2016 yilinda
Banka'nin hedefleme
sistemine dahil olmustur.

Egitim

VakifBank Egitim Mudurligu
ishirligi ile baslatilmis olan,
Banka personeline yonelik
Lisanslandirma Projesi
calismalari kademeli bir
bicimde yuruttlmektedir. Bu
kapsamda tamamlanan itk 5
etapta yil sonu itibariyla
1.081 Banka personeli
lisanslandiritmis, girdikleri
sinavda elde ettikleri basari
ile araci olmaya hak
kazanmislardir. Halen
devam eden Lisanslama
Projesi ile 2017 yili sonunda
toplam 2.000 VakifBank
personelinin
lisanslandiritmasi
hedeflenmektedir.

VakifBank personelini,
yuritilmekte olan
Bankastrans Projesi ve
Lisanslandirma Projesi
hakkinda bilgilendirmek
amaciyla, Vakif Emeklilik’in
tim Hayat ve Ferdi Kaza
Sigortasi drinleri icin,
Banka'nin egitim portalinde
yer almak lzere sunum
hazirlanmis ve Banka ile
paylasilmistir.

Bireysel Krediler ve KOBI
Kredileri

Tarim Kredileri
e VakifBank Tarim Kredileri

Midirlugu ve Vakif Emeklilik
isbirligi ile yuritilen Tarim
Kart Hayat Sigortasi Projesi
kapsaminda, Banka'nin
ciftcilere sagladigi tarim
kredileriicin Sirket
tarafindan ciftcilere 6zel
kredili hayat sigortasi
dizenlenmektedir. Bir
sigortalinin Tarim Karti'nda
yer alan limit artirma talebi
sonrasinda olusacak olan
hayat sigortasi ile ilgili
calismalar da devam
etmektedir.

Tarim kredilerine yonelik
esnek ddemeleri itfa planlari
icin Vakif Emeklilik
tarafindan tasarlanan esnek
ddemeli hayat sigortasi
drund ile ilgili calismanin en
kisa zamanda tamamlanarak
ilgili Banka birimine
sunulmasi
hedeflenmektedir.

Kurumsal Bankacilik

e 2016 yilinin Nisan ve Aralik
doénem araliginda, VakifBank
Kurumsal Bankacilik
subelerine yonelik
“Kurumsal Subeler isveren
Katkili Grup Emeklilik
Planlari Satis Kampanyas!”
dizenlenmis ve bu
kapsamda Kurumsal
Subelere IGES iiretim hedefi
verilmistir. Kampanyada
basarili olan Kurumsal Sube
Baskani, Midurt ve
Personeli, 2017 yili icerisinde
6dul almaya hak
kazanacaktir.

Odeme Sistemleri

Kart Pazarlama

e VakifBank'in ilgili mudurlugu
ile Ritmik BES-Karsilikli
Pazar Payi Artirma Projesi
Uzerinde calisitmistir.

e Banka'nin ilgili muddrligu
destegiyle Genc BES Projesi
calismalari ydratulmustdr.

Merkezi Satis ve is Gelistirme

e VakifBank'in ilgili midurligu
ile ortak yurutilen
calismada, Banka'nin
internet Subesi icerisinde
yer alan kredi karti basvuru
alanina BES talep alani da
eklenerek referans olusmasi
saglanmistir.

ozel| emeklilik
plant

VakifBank Ozel Bankacilik subelerinin
musterilerine dzel Keyifli Emeklilik
Plani cikartilmistir.
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Bankasiirans Projesi

e Vakif Emeklilik'in Ferdi Kaza
Sigortasi Urtnd ile ilgili
calismalar son asamaya
gelmis olup, triin Banka ve
Sirket arasinda test
asamasindadir. Uriintn,
Mart 2017°de canliya
alinmasi hedeflenmistir.

e Calismalari devam etmekte
olan Vakif Emeklilik Kredi
Hayat Sigortasi Urlnd icin
analiz yazilmaya
baslanmistir.

¢ Yukarida belirtilen iki Urtine
ek olarak Bireysel Emeklilik,
Kredi Karti Koruma
Sigortasi, Yillik Hayat
Sigortasi, Besbelli Destek
Hayat Sigortasl, Issizlik
Sigortasi ve Tamamlayici
Sureclericin yazilimlar
devam etmektedir.

Sozlesmelerdeki Hukuki
Siirecler

Acentelik Sozlesmesi:
Degisen Sigorta Acenteleri
Yonetmeligi cercevesinde,
VakifBank ile Vakif Emeklilik
arasinda imzalanmis olan
Acentelik Sozlesmesinde
revizyon gerekliligi dogmus,
bu kapsamda Sirket'in
Hukuk Musavirligi ile mevcut
VakifBank Acentelik Sozlesmesi
revize edilerek Banka'ya
iletilmistir.

Uzun Siireli Grup Kredi Hayat
Sigorta Sozlesmesi: VakifBank
ile Vakif Emeklilik arasinda
imzalanmasi planlanan Uzun
Sireli Grup Kredi Hayat
Sigorta Sézlesmesi, Sirket
tarafindan hazirlanarak Banka
ile paylasilmistir. Sertifikalar
Uzerine yuritilen calisitmalar
devam etmektedir.

Tahsilat Sozlesmesi: Banka
ile Sirket arasindaki tahsilat
streclerini dizenlemeye
yonelik, icinde dizenli 6deme
uygulamalarina da yer

veren Tahsilat S6zlesmesi
hazirlanmis ve Banka'yla
paylasilmistir.

iletisim Calismalari

e VakifBank calisanlarina ¢zel,

her ay dizenli olarak Fon
Bulteni yayini yapilmaktadir.

e Banka calisanlariicin 6zel
kurulmus VIP musteri hatt
(0850 522 2 134) ile Banka
personeli kendisine ait
Urunlerde her tirlu soru,
istek ve taleplerini bu hatti
arayarak iletebilmektedir.

e VakifBank calisanlarina ¢zel
musteri anketleri
hazirlanmistir. Banka
calisanlarinin anketlere
katiimi devam etmektedir.

KOBI Bankacilig

KOBI Bankaciligi Uriinleri

* VakifBank KOBI Bankacilig
Uriin Miidirliga ile
eczacilara yonelik ortak bir
kampanya tasarlanmis, bu
kapsamda eczacilara dzel,
avantajli Vakif Emeklilik
drldnlerinin satisi
hedeflenmistir.
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Bolgeler Yonetimi
Bireysel Satis Kanali

Sirket binyesinde yapilan
bireysel satis faaliyetleri
konularinda uyulacak usul ve
esaslari belirleyen Bireysel
Satis Kanali, s6z konusu
faaliyetleri uygun sekilde
ylritmekte, yonlendirmekte,
takip etmekte ve birimler
arasli genel koordinasyonu
saglamaktadir.

Bu kapsamda;

e Bolge kocluk sistemiyle,
yerinde ve aninda cozimler
dretilmektedir.

e Tesvik calismalari yapilarak,
satisi artirici faaliyetler
dizenlenmektedir.

e QOKS stireci yurutulerek
strecteki her tirlu
calismanin denetimi ve
raporlamasi saglanmaktadir.

e Terfi sireci yuritilmekte ve
son ceyrek itibariyla aylik
terfi sireci isleyisi
dizenlenmektedir,

e Performans sistemi ile
yapilan satislar Uzerinden
dretimlerin analizi
yapilmakta, sonuclarin
dretime katkisi
6lcimlenmektedir.

2016 yilinda Bireysel Satis
Kanali ile gerceklestiren islem
adetleri ve hacimleri asagidaki
gibidir:

e BES sozlesmesi:

216.847 adet
e BESilk is Hacim:
657.580.216 TL

e Hayat sigortasi Uretimi:
3.636.408 TL

¢ Ferdi Kaza sigortasi Uretimi:

61.461.346 TL
Finansal Acenteler

Vakif Emeklilik, ana hissedari
VakifBank'in disinda kalan,
Finansal Acente vasfina sahip
is ortaklariyla daha etkin ve
verimli faaliyetler yiritebilmek
adina, 2015 yilinin Mayis ayinda
yaptigi organizasyon degisikligi
ile Finansal Acenteler
Midirligi'nd kurmustur.

Finansal Acenteler
Midirligi'nin goérev alaninda
bulunan is ortaklari; ICBC
Turkey Bank A.S., Tirkiye
Finans Katilim Bankasi
[TFKB), Aktifbank/Sigorta Yeri
brokerligi ve PTT dir.

2016 yilinin ilk ceyreginde
bankacilik faaliyetlerine
baslayan Vakif Katilim
Bankasi'nin is sirecleri de
Finansal Acenteler Mudurligu
tarafindan yiritilmektedir.

Acentelik yetkisi almaya haiz
finansal kurumlarla da farkli
dagitim kanallari Gzerinden
isbirlikleri ve projeler gelistiren
Finansal Acenteler Midurliga,
2016 yilinda Hesap Kurdu

ile acentelik sdzlesmesi
imzalamistir.

Vakif Katilim Bankasi A.S. °
Katilim bankaciginin en

genc Uyesi olan Vakif Katilim
Bankasi ile 25 Subat 2016
tarihinde acentelik s6zlesmesi
imzalanmistir. Sozlesme
kapsaminda; BES, Ferdi Kaza
ve Kredili Hayat bransinda
Katilim Sigortaciligi ve

Faizsiz BES urlnlerinin satisi
yapilmaktadir.

Ferdi Kaza ve Kredi Hayat
branslarinda Uretim siirecleri
on-line ylrutulmektedir.

BES satislarinin da on-line
ylUritilmesine yonelik altyapi
calismalari devam etmektedir.

Banka'nin 2016 yilinda acilan
30 subesinde gerceklestirilen
calismalar sonucunda 38 BES
aracisi lisanslandiritmistir. 2017
yilinda yeni acilacak subeler

ile birlikte tim subelerde,

sube basina 2 lisansli BES
aracisi bulundurulmasi
hedeflenmektedir.

Sube satis koclugu projesi
kapsaminda Vakif Emeklilik
satis koclari Banka'nin
subelerine destek vermektedir.

2016 yilinda, Faizsiz BES,
Katilim Ferdi Kaza ve Kredili
Hayat Sigortasi branslarinda
3 ay stiren kampanya
dizenlenmistir.

Katilim bankaci$inin
en peng Uyesi olan Vakif
Katilim Bankas: ile

25 §vbat 2016 tarihinde
acentelik sézlegmesi
imzalanmigtir,

v VAKIF KATILIM

Ortak ge¢mis, ortak gelecek.
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ICBC Turkey Bank A.S.

Vakif Emeklilik’in is ortagi olan Tekstilbank,
diinyanin en biylk bankasi unvanini elinde
bulunduran ICBC Bank tarafindan satin
alinmis ve ICBC Turkey Bank A.S. ismi ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

BES, Ferdi Kaza, Hayat risk koruma
Urinlerinin yani sira Kredi Hayat Sigortalari
icin isbirligi yuratilmektedir. 43 ICBC
Turkey Bank subesinde 82 lisansli BES
aracisl bulunmaktadir.

2016 yili icerisinde uygulanmasi planlanan
Sube Satis Koclugu projesi alt yapisi
hazirlanmis ve Satis Koclugu faaliyeti
baslamistir.

Ferdi Kaza ve Kredi Hayat Uretim
sireclerinin on-line ylritilmesine
yonelik altyapi calismalari tamamlanarak
maliyetlerden tasarruf edilmis ve
operasyonel verimlilik saglanmistir.

Kredi ile Baglantili Sigortalar Bilgilendirme
Yonetmeliginde gerceklesen degisiklikler
nedeniyle, Kredi Hayat Sigortalari
bilgilendirme sirecleri, mevzuata uygun
olarak revize edilmistir.

BES, Ferdi Kaza ve Kredili Hayat Sigortasi
branslarinda 3 ay siiren kampanya
dizenlenmistir.

Aktifbank/Sigorta Yeri Brokerligi

Aktif Yatirim Bankasi ile yapilan anlasma
uyarinca, PTT subelerinde kullandirilan
kredilerin teminat altina alinmasina yonelik
isbirligi, 2016 yilinda da devam etmistir.

Tirkiye Finans Katilim Bankasi

Banka ile 9 Subat 2015 tarihinde baslayan
isbirligi kapsaminda, Banka tarafindan
kullandirilan krediler, Tirkiye'de ilk kez
uygulanan Takaful "Katiim Sigortaciigi” ile
glivence altina alinmistir.

2015 yilinda sadece Kredi Hayat Sigortalari
bransinda yiritilen isbirligi, 2016 yilinda
da devam etmistir. Ayrica, yil boyunca,
farkli risk Urinlerinin katilim bankaciligi
esaslarina ve takaful altyapisina uygun hale
getirilmesi calismalari da strdirilmustdr.

Kredi Hayat Sigortalari bilgilendirme
slreclerinde, Kredi ile Baglantili Sigortalar
Bilgilendirme Yonetmeliginde gerceklesen
degisiklikler sebebiyle gerekli revizyonlar
yapilmistir.

MUdor|oge?

PTT
Kasim 2015 itibariyla imzalanan acentelik
sozlesmesi kapsaminda, ilke genelinde
yaygin PTT sube ve merkezlerinde,

Vakif Emeklilik faaliyet konusuna giren
Ferdi Kaza Sigortasi Grtninin satisi
gerceklestirilmektedir.

Finansal Acenteler

nun ¢orev alaninda

bulvnan ig ortaklari; [CBC Tutkey

Bank A.§., Tirkiye Finans Katilim
Bankast (TFKB), Aktifbank/Sigorta
Yeri broker|igi ve PTT'dir.




Kurumsal Satis, Acenteler ve
Brokerler birim muddrliklerini
bunyesinde bulunduran
Kurumsal Satis ve Acenteler
Bolim Mudirligd, Sirket
vizyonu, misyonu ve temel
degerleri dogrultusunda, 18
kisilik kadro ile kendi gorev ve
sorumlulugundaki satis ve satis
sonrasl destek faaliyetlerini
ylritmektedir.

Kurumsal Satis Midirlidgi'nin
stratejisi Sirket markasina
katma deger saglayacak
sirketlere isveren Grup
Emeklilik Sozlesmeleri

satisi yapmak ve gruba bagli
sozlesmeler ile Sirket'in pazar
payini artirmaktir.

Acente ve Broker
Midirligi'nin stratejisi
ise Sirket'e karli, Uretken,
uzun soluklu is ortaklari
kazandirirken, pazar payi ve
karliliga katki saglamaktir.

Acenteler Birimi

Vakif Emeklilik’in is ortaklari
olan acenteler, ylksek satis
motivasyonuna sahip, satis
sirecinde profesyonellesmis,
yapisi geregi musteriler

ile strekli temas halinde
bulunarak dogru ihtiyac analizi
ile gliven tesis edebilen, yiksek
blylUme potansiyeline sahip bir
dagitim kanalidir.

Satista uzmanlasmis
acenteler yiksek katki payi
ortalamasi, sozlesme ve
katki payr devam oranlari,
capraz satis yetkinlikleri
sayesinde maksimum
verimlilik ile Gretimlerini
gerceklestirmektedirler.

Butik bir model tzerine
kurgulanmis Acenteler Kanali
2016 yilinda tlkemizde yasanan
tim olumsuzluklara ragmen
40 etkin is ortagr ile Vakif
Emeklilik hacim Uretimine
%10,3 oraninda katki saglamis
olup yil hedefini %104 oraninda
gerceklestirerek sektorde
ilklere imza atmaya devam
etmektedir.

Acenteler Kanali 2016 yilinda
stratejisini, sektorde tahsil
edilecek her bir katki paymin
ve primin tlkemiz ekonomisine
katilmasinin ne kadar dnemli
oldugunun bilinci ile acentelere
her zamankinden daha fazla
dokunma, stirekli iletisimde
olma olarak belirlemistir.

Yilicinde;

e Yapilan organizasyonlar ile
ekonomi egitimleri, Urin ve
ileri satis egitimleri
dizenlenerek acentelerin
satistaki yetkinliklerinin
pekistirilmesi
hedeflenmistir.

e Vakif Emeklilik'in yeni
bireysel emeklilik Grintnin
tasarlanmasi ile sahadaki
satis kanalinin rekabet
gicinin artirilmasi
amaclanmistir.

e Duzenli periyodlarla gerek
bolge bazli gerek acente
bazli ziyaretler ile acenteler
ve Sirket arasindaki
kurumsal iletisim strekli
kilinmistir.

Acenteler ile tesis edilmis
olan glven ve etkin iletisim
sayesinde 2016 yilinda
Acenteler Kanali sektorin
Uzerinde bir blyime
gerceklestirerek; bir 6nceki yila
gore portfoy buyukligind %55
oraninda, BES adet Uretimini
%35 oraninda, risk hayat
Uretimini ise %47 oraninda
artirmistir.

2016 yil sonu tiim sektorin
Otomatik Katilim Sistemi'ne
odaklanmis olmasina ragmen,
diizenlenen yurt disi seyahat
kampanyasi sonucunda,
hedeflenmis olan Uretim %145
oraninda gerceklestirilmistir.
Bu sonuc, Acenteler Kanali'nin
dagitim kanallarindaki 6nemini
ve acentelere yapilan yatirimin
ne denli dogru bir karar
oldugunu bir kez daha ispat
etmistir.

Acenteler Kanali; verimli,
Uretken ve uzun vadeli ortaklik
modeli ile her gecen yil daha
ylksek hedeflere ulasmayi ilke
edinmistir.

Kurumsal Satis

Kurumsal Satisi Birimi, 2016
yilinda isveren katkili bireysel
emeklilik Grini ile birlikte
firmalarin tim birikim ve risk
ihtiyaclarini karsilayarak 6nemli
kurumlari Sirket’e katmistir.

Birim, mevcut isleyisinin yani
sira 2017 yilinda yurarlige
girecek olan Otomatik Katiim
Sistemi ile ilgili hazirliklarini
da tamamlamis, sektorde
oncl bir rol Ustelenerek ilk
otomatik katilim anlatimlarini
gerceklestirmistir.

Otomatik katilim sirecinin
saglikliyratilmesi ve is
sireclerinin planlanmasi
konusunda da stratejik katkilar
saglayan Birim, uygulama
esaslarinin belirlenmesinde
6nemli rol Ustlenmistir.

Yilin ikinci yarisindan sonra
Isveren Katkili Bireysel
Emeklilik ve Otomatik Katilim
Sistemi surecleri birlikte ele
alinmis, tim faaliyetler bu iki
ana Urldnle kurgulanmistir.
Hem Sirket’in dagitim
kanallari 6zelinde, hem de
genele acik bir sekilde tim
Tarkiye'de tanitim faaliyetleri
gerceklestirilmistir.

Bu faaliyetler, is ve calisma
hayati ekseninde dergi
ilanlari, fuar katilimlari ve
seminer sunumlari seklinde
yUratilmustar.

Sirket, yogun musteri
ziyaretleri ile tamamlanan 2016
yilinda isveren Grup Emeklilik
Sertifikalarinda 1. siraya
ylkselmistir.

30 Aralik 2016 Emeklilik
Gozetim Merkezi raporlarina
istinaden 27.759 Isveren Grup
Emeklilik Sertifikasi, 80.591
Gruba Bagli Bireysel Emeklilik
Sozlesmesi rakamlarina
ulasilmistir. Isveren Grup
Emeklilik Sertifikalarinda
yatirima yonlendirilen tutar
113.569.321 TL, Gruba

Bagli Bireysel Emeklilik
Sézlesmelerinde yatirima
yonlendirilen tutar ise
849.983.210 TL olmustur.

Birimin odaklandigi bir diger
nokta, Hayat ve Ferdi Kaza
sigortalari olmus, gecmis
yillarda temelleri atilan
isbirliklerinin devami ve yeni
kazanimlarla beraber yaklasik
3 milyon TL'yi asan prim
Uretimi saglanmistir.

Acenteler yiksek katki
payl ortalamasi,
sozlesme ve katki payi
devam oranlari, capraz
satis yetkinlikleri
sayesinde maksimum
verimlilik ile Uretimlerini
gerceklestirmektedirler.



Personel sayisini artirilan
Cagri Merkezi 2016 yilinda
488.279 adet cagriy
cevaplandirmistir.

Vakif Emeklilik, Satis Sonrasi
Hizmetler kapsaminda, 130
kisilik profesyonel ekibi ile
bireysel emeklilik, ferdi kaza ve
hayat sigortasi musterilerinin
tdm taleplerini, en kaliteli ve
en hizli bicimde karsilamak
amaciyla calismalarini
srdirmektedir.

Cagri Merkezi

Misterilerinin hayatini
kolaylastirmaya odakli projeler
tasarlayan Vakif Emeklilik,
cagri merkezi personel sayisini
artirarak hizmet kalitesini
genisletmistir.

Ulasilabilirlik oranini
yikseltmek hedefiyle, 444

9 237 no’lu cagri merkezi
numarasina, 0850 222 9
237 no'lu alternatif bir cagri
merkezi numarasi eklenmistir.
Ayrica, 0850 222 8 237

no'lu telefon ile kurumsal
miisterilere, 0850 522 2 134
no'lu telefon ile VakifBank
calisanlarina, 0850 222 9
657 no’lu telefon ile OKS
katilimcilarina 6zel hizmet
verilmeye baslanmistir.

Yeni sesli yanit sisteminin
devreye alinmasiyla birlikte,
musterilerin ¢agri merkezinde
beklemeden ve musteri
temsilcisine ihtiyac duymadan
islem yapabilmeleri mimkin
kilinmistir.

Konularinda uzmanlasmis
misteri temsilcileri,
sigortalilari ve katiimcilar
bilgilendirmenin yani sira satis
sonrasi da hizmet vererek
misteri memnuniyetini
artirmaktadirlar.

Vakif Emeklilik cagri merkezi,
20716 yilinda 488.279 adet
cagriyi cevaplandirmistir.

Talep ve Sikayet
Yonetimi Faaliyetleri

2016 yilinda misteriler
tarafindan elektronik posta
veya faks yoluyla Vakif
Emeklilik’e iletilen toplam
142.826 adet talep isleme
alinmistir. Ayrica Sirket'in
mail adresine gelen taleplere
istinaden toplam 33.369 adet
mdisteri geri aranmis, alinan
3.641 adet sikayet talebi,

8.995 adet yazili bilgilendirme
talebi ve 11.491 adet iade iptal
talebi, is sureclerine uygun bir
sekilde sonuclandirilmistir.
Misterilerden gelen mail ve
elektronik postalar ortalama 6
saat icerisinde indekslenerek
ilgili is stirecine atanmistir.

VakifBank'tan kredi kullanarak
Vakif Emeklilik musterisi olan
kredi hayat musterilerinin
tazminat ve islem talepleriyle
VakifBank subelerinin
taleplerine cevap veren
tazminat ekibi, 46.160 adet
gorisme gerceklestirmistir.

Misterilerden alinan toplam
3.641 adet sikayet talebi,

yasal cozim siresi 15 is gini
olmasina ragmen, ortalama
5,2 is glininde cézlime
ulastiritmistir. Siireci daha
etkin ve hizli hale getirmek
icin tiim sikayet siirecinin CRM
sistemine tasinmasi ile ilgili
calismalar tamamlanmis ve
test asamasina gecilmistir.
Ayrica misteri memnuniyetini
artirmak amaciyla tim sikayet
ve memnuniyet stirecleri uctan
uca musteri odaklilik ilkesi

ile gozden gecirilmeye ve
yenilenmeye baslanmistir.

Miisteri Hizmetleri

“Hos geldiniz”, “geri kazanim”
ve “tahsilat” gibi konularla ilgili
dis aramalar yapan musteri
hizmetleri ekibi, daha kaliteli
hizmet vermek ve musteri
memnuniyetini artirmak
amaciyla calismalarini
sirdirmektedir.

2016 yilinda toplam 252
misteri emeklilik gelir
planlarina dahil edilmis,
tutundurma faaliyeti olarak
toplam 93.619 musteriile
gorisulmustir. Dizenli
oddemeleri devam eden
miusterilere yonelik katki
pay! artis tesvik aramalari
kapsaminda ise gorisme
yapilan musterilerin
odemelerinde ortalama %34
oraninda artis saglanmistir.



Vakif Emeklilik 10002

Musteri Memnuniyeti

Yonetim Sistemi kalite
belgesi, 2016 yilinda da
basari ile yenilenmistir.

Ayrica cagri merkezinde
yasanabilecek olasi yogunluk
durumlarinda cagri merkezine
destek olmak amaciyla tim
personele egitim verilmistir.

2016 yilinda Bireysel Emeklilik
Sistemni'nden ¢ikmak veya Vakif
Emeklilik'ten aktarim yapmak
isteyen musteriler dizenli
olarak aranmistir. Ulasilan
musterilerin %30°u Sirket'te
devam etmeye ikna edilmistir.
Ayrica, Kasim 2016 itibariyla
baslatilan Turkcell Global
Bilgi ile Outsource calismalari
kapsaminda tahsilat aramalari
yapilmistir. Bu yontemle
ulasilan musterilerin yaklasik
%52'si acik vadelerini
kapatmistir.

Tele Satis

2016 yilinda tele satis ekipleri
araciligiyla bireysel emeklilik
ve ferdi kaza Urlnlerinin
satisina devam edilmistir.

Bir dnceki yila gore %23
performans artisi saglanan
ferdi kaza bransinda, tele satis
ekiplerinin gerceklestirdigi
toplam satis tutari 5,3 milyon
TL'ye ulasmistir. Bireysel
emeklilik Grinlerinde ise
toplam 3.797 adet sozlesme ve
15,9 milyon TL'lik ilk is Uretimi
yapilmistir.

Kalite Gelistirme
Faaliyetleri

Misteri temsilcileri tarafindan
sunulan hizmetin ve
musterilerle kurulan iletisimin
kalitesini élcimlemek ve
gelisim alanlarini tespit etmek
amaciyla, 2016 yilinda toplam
21.000 telefon gérismesi Kalite
Gelistirme Ekibi tarafindan
dinlenmistir.

Bu gorismeler, Sirket'in

kalite standartlari g6z

oninde bulundurularak
degerlendirilmis ve saptanan
gelisim alanlariile ilgili
miusteri temsilcilerine ve birim
yoneticilerine geri bildirimler
verilmistir. Ayrica, tim yil
boyunca gerceklestirilen
toplam 28.000 musteri
memnuniyet anketi ile misteri
gorusleri, onerileri, varsa
memnuniyetsizlik sebepleri
6grenilerek bunlara uygun
aksiyonlar alinmis ve is
slrecleri bu dogrultuda gozden
gecirilmistir.

Misterilere daha hizli ve etkin
hizmet verebilmek amaciyla
Vakif Emeklilik Satis Sonrasi
Hizmetler Bolimd icin is ve
slrec gelistirme calismalari
ylritilmis ve ortaya cikan
gelisim onerileri ilgili birimler
tarafindan degerlendirilerek
is planlarina dahil edilmistir.
Misterilerin sesli yanit
sistemi Uzerinden dogrudan
taleplerini iletebilmeleri veya
sozlesmeleri ile ilgili temel
bilgileri alabilmeleri amaciyla
self servis hizmet yapisi
olusturulmus ve kullanima
acilmistir.

2016 yilinda ayrica hem gelen
aramalarin karsilanmasinda,
hem de giden aramalarin
yapilmasinda kullanilan
sistem, Genesys olarak
glncellenmistir. Sistem
degisikligi, 2016 Temmuz
ayinda sorunsuz olarak
gerceklestirilmis, 2017

yiliicin planlanan devam
projeleriyle birlikte misterilere
OmniChannel hizmet verebilme
yolunda 6nemli bir adim
atitmistir. Yine 2016 yilinin
onemli projelerinden birisi
olarak WhatsApp iletisim
Merkezi acilmis ve musterilerin
hizmetine sunulmustur.

Vakif Emeklilik 10002 Misteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi
kalite belgesi, 2016 yilinda da
basari ile yenilenmistir.

Aylik yapilan Cagri Merkezi
Yeterlilik Sinavi, 2016

yilinda da dizenli olarak
gerceklestirilmeye devam
edilmistir. Bu sinavlar
sonucunda, basta misteri ile
temasi olan personel olmak
tzere, tim personelin egitim
ihtiyaclari tespit edilmis

ve bu dogrultuda egitimler
planlanmistir. 2016 yilinda
Kalite Gelistirme Ekibi
tarafindan toplam 190 saat
egitim gerceklestirilmistir.

2017 yilinda, Kalite Yonetim
Sistemi’nin yenilenmesi,
ses analizi, web ve mobil
uygulamalar Uzerinden
musterilerle yazili iletisim
kurulabilmesi (chat) ve

son kullanici ara yuzlerinin
degistirilmesi gibi Gnemli
projelerin hayata gecirilmesi
hedeflenmektedir.



Vakif Emeklilik, 2016 yilinda
da stratejisine uygun olarak
marka, Urldn ve satis kanali
yonetimi faaliyetlerini
sirdidrmus, tim bu calismalar
ylUrdtirken yalnizca Turkiye
pazarini degil, dinyada
gerceklesen degisimleri ve
gelisimleri de takip ederek,
sundugu yeni coziimler ile
sektore dncilik etmistir.

2016 yiliicerisinde
gerceklestirilen 6nemli
projelere asagida yer
verilmistir:

IBS Projesi

Proje ile Sirket'in kullanmis
oldugu bireysel emeklilik ve
sigortacilik yonetim sisteminin;
gelisen teknoloji sartlarina
uygun olarak degistirilmesi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda
ylUrdtulen calismalar
tamamlanarak, daha saglikli
bir teknoloji Uzerine insa edilen
sistem, canli uygulamaya
alinmistir.

ODM lyilestirme Projesi

Is stirekliliginin saglanmasi
kapsaminda, Sirket'in

is birimlerinin glnlik
rutinlerinde kullanmakta
olduklari tim sistemlerin,
kontrol disi durumlarda dahi
calisir durumda tutulmasi
hedeflenmistir. Proje ile ilgili
calismalar tamamlanmis

ve kesintisiz bir dongi
olusturulmustur.

Biitce Planlama ve
Yonetim Raporlama
Programi Projesi

Saglikli butce planlamasi

ve gider kontrold yapilarak,
verimliligin ve karliigin
artirilmasina yonelik olarak
tasarlanan proje ile bitcenin
program Uzerinden takibi ve
kontrold saglanmistir.

Komisyon ve Tesvik
Yonetim Programi
Projesi

Sistem dontstiminin
tamamlayicisi olarak,

ddenen komisyon ve

tesvik 6demelerini tek bir
modul tzerinde toplayan,
raporlamalarin ve takibinin
yapilmasini kolaylastiran

proje, canli uygulamaya
alinmistir. Proje ile tim Uretim
kanallarinin komisyon ve
tesvik rakamlarinin sistemsel
olarak hesaplanmasi, anlik veri
degisimlerine uygun bir yapinin
olusturulmasi, tim ddemelerin
zamaninda ve saglikli bir
sekilde gerceklestirilmesi
saglanmistir.

Genesys Projesi

Proje, musteri iletisim
merkezinde kullanilan farkli
sistemlerin birlestirilerek
bitin kanallarin ve rutinlerin
tek bir ekran Uzerinden
gerceklestirilmesini
hedeflemektedir. Sirket'in
misteri odakli hizmet
anlayisinin en énemli
gostergelerinden olan bu
projeyle, musteri bilgileri ve
tim kanallara yonelik gecmis
etkilesimleri konsolide edilmis,
hazir cevap sablonlari ile
optimizasyon saglanmistir.

Vakif Emeklilik, 2016 yilinda da diinyada
gerceklesen gelismeleri de takip ederek,
sundugu yeni cozimler ile sektore oncilik
etmistir.

Misteri Odaklilik Projesi

Proje kapsaminda, hem

ic musterilere hem de dis
miusterilere yonelik hizmet
seviyelerinin yikseltilmesi ve
misteri odakli organizasyon
modeline gecilmesi icin
calismalar yuratulmistir.

Bu cercevede organizasyonel
yapilanma degistirilerek, trin
odakli yonetimden mdsteri
odakli yonetime gecis icin
gerekli olan adimlar atitmistir.

Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi Projesi

2016 yilinda, 1SO 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi icin
gerceklestirilen 2 asamali
denetimlerden basari ile gecen
Sirket'in, bilgi glivenligine
vermis oldugu dnem, akredite
kurumlar tarafindan bir kez
daha tescillenmistir.



2017 Hedefleri

Vakif Emeklilik, 2017 vizyonuna
inanan ve gonil veren tim
calisanlarinin katkilariyla,
basarilarini daha da ileriye
gotirmeyi ve onimuzdeki
yillarda da verimli projelere
imza atmayi hedeflemektedir.

2017 yiliicin planlanan baslica
projeler:

Satista Dijitallesme Projesi

Satis asamasina dair

tim doklmantasyonun
kaldiritmasini ve tim
islemlerin mobil cihazlardan
gerceklestirilmesini amaclayan
proje ile operasyonel
verimliligin ve misteri
memnuniyetinin artirilmasi,
satis ve satis sonrasinda
gerceklestirilen islemlerin
tek bir asamada toplanmasi
saglanacaktir.

Satis Kiiltlri Projesi

Proje kapsaminda, Vakif
Emeklilik satis kilturt
gozden gecirilecek, degisen
ve gelisen piyasa kosullari
dikkate alinarak glincellenecek
ve yenilenecektir. Proje; her
satis kanali bazinda ayni
satis kilttrinin ve dilinin
olusturulmasi, miisteri
devamUliliginin korunmasi
konusunda farkindaligin
artmasi, dagitim kanallarinin
etkin kullanilmasi ve
calisanlarin niteliksel
yetkinliklerinin artirilmasi
yoluyla, karlilik ve verimlik
acisindan Sirket'e biyuk
katkida bulunacaktir.

Dokiiman Yonetim Sistemi
Projesi

Mevcut sistem altyapisi
kullanilarak, tim
dokiimantasyonun sistem
Uzerinden gerceklestirilmesini
amaclayan proje ile
dijitallesmeye yonelik 6nemli
bir adim atilacaktir. Projenin,
operasyonel verimliligin
saglanmasi ve maliyetlerin
azaltilmasi konularinda
pozitif etkide bulunacagi
ongorilmektedir.

Satis Sonrasi Hizmetler Kalite
Yonetim Projesi

Otomatik Katilim Sistemi
sonrasinda musteri sayisinda
olusacak artisi karsilamak
tzere planlanan projeyle;
cagri merkezi trafiginde kalite
ve kontrol uygulamalarinin
gelistirilmesi, cagrilarin
optimize edilmis seviyelerde
ilerletilmesi, sistemsel ses ve
ekran takibi ile gelistirilmesi
gereken alanlarin tespit
edilmesi, coklu kanala hizmet
verilmesi ve sosyal medya
yonetimi konusunda aksiyon
alinmasi amaclanmaktadir.
Proje, stirec optimizasyonu
saglayarak, misteri

memnuniyetinin olusturulmasi,

karliligin ve verimliligin
artirilmasi hususlarinda Sirket
faaliyetlerine pozitif ivme
kazandiracaktir.

Vakif Katilim ve TKFB dagitim
kanallarinda yeni trinler icin
gerekli altyapinin
olusturulmasini amaclayan
calismalar yapilmaktadir.

Sirket Degeri Degisimi Analizi
Projesi

Vakif Emeklilik’in sirket
degerinde g6zlemlenen
degisimin dinamiklerini analiz
ederek, gelisimini ortaya
koymayr amaclayan proje,
sirket degerinde meydana
gelen degisimlerin kisa, orta
ve uzun vadedeki etkilerinin
belirlenmesini ve maliyet
yapisinda verimlilik elde
edilmesini saglayacaktir.

Faizsiz Uriinler Bankasiirans
Projesi

Vakif Katilim ve TKFB
dagitim kanallarinda

yeni Urlnler icin gerekli
altyapinin olusturulmasini
amaclayan proje, s0z konusu
dagitim kanallarinin etkin
kullanilmasini ve dagitim
kanallarinda capraz satis
olanaklarmin artiritmasini
saglayacak ve karliligin
ylkseltilmesine pozitif yonde
etki edecektir.

Vakif Emeklilik, stratejilerine
uygun olarak belirledigi ve
planlarini olusturdugu projeler
dahilinde pazar payini daha da
artirmayi, sektoriin lider sirketi
olma yonindeki hedeflerine
emin adimlarla ilerlemeyi
srdirecektir.



Bilgi Teknolojileri Bolim
Midiarluga, Sirket birimleri
ile faaliyetleri kapsaminda
etkilesim icinde oldugu diger
kisi ve kuruluslar icin;

e teknolojik ihtiyaclarini
karsilamayi,

¢ bilisim guvenligi saglamays,

e teknolojik gelismelere ayak
uydurmays,

e kurumsal verimliligi,
e hizmetlerde surekliligi,

e calisan memnuniyetini en
Ust seviyeye cikarmayi

hedefleyen calismalar
yUritmektedir.

Bilgi teknolojileri
politikalarinin ve stratejilerinin
olusturulmasinda etkin

rol Ustlenen Bolim,

bilisim alanindaki Ar-Ge
faaliyetlerini etkin bir sekilde
sirdirmektedir.

Vakif Emeklilik’in teknolojik
yeniliklere ve degisen
ihtiyaclara uygun bir

bicimde sekillendirdigi,

bilgi teknolojilerine ve veri
glvenligine yonelik yatirimlarr,
2016 yilinda da artarak devam

etmistir.

Sirket’in 5 yillik stratejileri
dogrultusunda, 2016 yilinda
“Bireysel Emeklilik ve Hayat
Sigortalari Yonetim Sistemi”
yazilimi tamamlanmis,
zenginlestirilmis yeni sistem
ve fonksiyonlarla operasyonel
slreclerin daha verimli hale
getirilmesi saglanmistir.

Alaninda en 6nemli
standartlardan biri olarak
degerlendirilen ISO 27001
Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi belgelendirilmesini

sonuclandiran Vakif Emeklilik,

bilgi glivenligi konusunda
uluslararasi bir standarda
kavusmustur.

Teknopark ve Ar-Ge
Calismalari

- Ana Sigortacilik

Uygulamasi'nin
Degistirilmesi

Bireysel Emeklilik ve Hayat
Sigortalari Yénetim Sistemi-
ATLAS Ana sigortacilik
yazilimi; gelisen teknolojik
yenilikleri, degisen ihtiyaclar
karsilamak Uzere, veri
aktarimini, cevre sistemlerle
mevcut entegrasyonlari,
zenginlestirilmis yeni

sistem ve fonksiyonlari ve
Sirket'in gelecekteki buyime
stratejilerini kapsayacak
sekilde, 4 Temmuz 2016'da
devreye alinmistir.

- Hibrid Mobil Sube ve Web

Sitesi Diizenlemeleri ile Web
On-line Sube Projesi

Tam dijital kanallarin
yenilenerek Sirket'in marka
imajina uygun ve muadilleri
arasinda fark yaratacak

web tasarimi yapilmasi
saglanmistir.

- Otomatik Katilim Sistemi

Gelistirmeleri ve OKS
internet Sube

Atlas uygulamasi

lzerinde, OKS siireclerini
ve ihtiyaclarini

karsilayacak gelistirmeler
tamamlanmistir. S6z konusu
gelistirmeler sonucunda,
kurumlarin insan kaynaklari
yetkililerinin, kullanici adi
ve sifreleriile OKS internet
subeye giris yaparak tretim,
tahsilat, mutabakat, gézlem
ve degisiklik islemlerini
yapabilmeleri saglanmistir.

Vakif Emeklilik'in bilgi
teknolojilerine ve veri guvenligine
yonelik yatirimlari 2016 yilinda da

artarak devam etmistir.
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIK

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

2016 FAALIYET RAPORU

Tamamlanan Projeler

- Veri Merkezi (Data Center)
Tasinmasi
Hizla blylyen altyapi
ihtiyaclarini karsilamak,
hizmet kalitesini ve
erisilebilirligi artirmak
amaciyla, Genel Midurluk
binasinda bulunan veri
merkezi, zaman ve veri kaybi
yasanmadan, uluslararasi
standartlardaki yeni veri
merkezine (Data Center]
tasinmistir.

- Acenteler Tablet Projesi
Tdim acentelere tablet
dagitimi yapilarak, Sirket’in

tretim sistemi Atlas Uzerine,

gluvenli bir baglantr ydntemi
ile erisim altyapisi kurulmus
ve hizmete alinmistir.

- Genesys Kurumsal iletisim
Merkezi Projesi
Miisteri iliskileri Yonetimi
Bolum Mudurlidgid'nin
ihtiyaclari dogrultusunda,
gelen cagrilar ve dis arama
operasyonlariicin Genesys

drinlne gecilmis ve 13 bdlge

ofis personeli bu sisteme
dahil edilmistir.

- Zararli Yaziim Analiz ve

Uyari Sistemi

Misteri bilgilerinin
korunmasina, gincel saldiri
yontemlerine karsi onlem
alinmasina, denetimlerdeki
bulgularin kapatilmasina
yonelik glvenlik
iyilestirmeleri ve network
trafik analiz calismalari
gerceklestirilmistir.

- Olaganiistii Durum Merkezi

(ODM) Projesi

Sigortacilik yenileme projesi
kapsaminda Olaganistu
Durum Merkezi, yeni Oracle
sistemi ile entegre hale
getirilmistir.
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- Oracle Audit Vault

Oracle Audit Vault ve veri
tabani glvenlik duvari ile
Sirket glivenligi, proaktif
olarak artirilmistir. Sistem;
agdaki ve veri tabani icindeki
aktivitelerin izlenmesini, SQL
injection’a karsi korunmayi,
tehdit ve denetim verilerinin
glvenli ve dlceklenebilir bir
havuzda birlestirilmesini
saglamaktadir. Bu
kapsamda, BT personelinin
veri tabani Uzerindeki tim
potansiyel kotd amacli
etkinlikleri izlenmesi ve
onlemesi icin avantaj elde
edilmektedir.

- Mobil ve internet Sube

Projeleri

Musterilere sunulan 7/24
hizmet imkani ve Ucretsiz
islemlerle, hizmette
slreklilik saglanmis, bu
sayede operasyonel verimlilik
artirilarak maliyet avantaj
elde edilmistir. Uygulamalar,
misterilere sunulan 6zel
firsatlar ve kampanyalarla
yaratilan capraz satis
olanaklariyla tretim artisi
desteklenmistir.

Mdigterilere sunvian 7/24
hizmet imkdni ve Ucretsiz

iglemler|e, hizmette
sireklilik saglanmigtir.

- Kurumsal Kaynak

Planlamasi (Enterprise
Resource Planning - ERP) Ek
Gelistirmeleri

Mevcut projenin
etkinlestirilmesi ve
bolimlerden gelen yeni
ihtiyaclar dogrultusunda,
99 adet ek gelistirme talebi
tamamlanmis, etkinlik, hiz
ve operasyonel verim artisi
saglanmistir.

- Bilgi Giivenligi

Vakif Emeklilik binyesinde
yuritilen Bilgi Guvenligi
Projesi ile birlikte,

dinya capinda cesitli
standartlari gelistirmis veya
gelistirilmesine katkida
bulunmus, en biyik ve

en deneyimli sertifikasyon
firmalarindan biri olan

BSI tarafindan denetimler
gerceklestirilmistir. Sirket,
5-16 Aralik 2016 tarihleri
arasinda yapilan 2 asamali
denetim sonucunda “1SO
27001 Bilgi Givenligi Yonetim
Sistemi Sertifikasi"ni almaya
hak kazanmistir. Bilgi
Guvenligi Yénetim Sistemi,
miusteri verilerinin glivenligi
icin yapilan calismalarin daha
st seviyeye tasinmasina

ve gelisen dijital diinyada
daha iyi korunmaya olanak
taniyacaktir.



- PDKS (Personel Kartli Gegis
Sistemi)-Oracle Fazla Mesai
Entegrasyonu
Yapilan entegrasyonla,
personelin kart okutmalarina
gore olusan mesai
sirelerinin, ilgili tarih ve
saat bazinda fazla mesai
giris ekranina otomatik
yansimasi saglanmistir.
Sistem, Sirket’in operasyonel
verimlilik takibini
kolaylastirmistir.

- PYS (Performans Yénetim
Sistemi)
Sirket'in yapisina uygun
olarak ve daha net bir
performans yonetimi
saglamak amaciyla 2016
yilinda PYS sistemi yeniden
yapilandirilmistir.

- Atlas-Oracle ERP Muhasebe
Entegrasyonu
Atlas (Core System)
sisteminde yaratilan
operasyonel islemler
muhasebe fislerinin,
Sirket’in yasal defterlerinin
olusturuldugu Oracle
Genel Muhasebe modiline
aktarimi yapilmistir.

- CRM Projesi Ek
Gelistirmeleri
IBS projesi kapsaminda
Atlas sistemi entegrasyonlari
tamamlanarak, CRM
projesinin ihtiyaclar
dogrultusunda, verimlilik,
kalite, karlilik ve blylimenin
artirilmasina yonelik ile ek
gelistirmeler yapilmistir.

2017 Yili icin Planlanan
Projeler

- Yazilim Degisiklik Talep
Yonetimi
Yazilim gelistirme
taleplerinin kolay ve
raporlanabilir ydnetimi
amaclyla JIRA talep sistemi
ile entegre bir yapi kurulmasi
hedeflenmektedir. Bu
sayede, 1IS027001/ITIL/COBIT
standartlarina uyum ve
hizmet kalitesini artirma gibi
onemli faydalar saglanacagi
ongorulmektedir.

- Kod Analiz ve Giivenlik
Tarama Araci Uyarlamasi
27001 ve COBIT
standartlarina konu olan
kod guvenliginin saglanarak,
gozden gecirme isleminin
otomatik yapilmasi
hedeflenmektedir.

- HP Service Manager
Raporlama ve Ek Gelistirme
Projesi
Projenin amaci, BT'nin
ulasilabilirliginin artiritmasi,
daha hizli ¢c6zim saglanmasi,
1S027001/ITIL/COBIT
standartlara uyum ve hizmet
kalitesinin ytkseltilmesidir.

- Exchange 2016 Gecis Projesi
Yeni versiyona gecirilerek
e-posta yonetim sisteminin
gincellenmesi ve e-posta
eklerinin veri tabaninda
tutulmasi suretiyle disk
alanindan kapasite
kazanilacak, glvenlik
iyilestirmeleri ile maliyet
avantajl saglanacaktir.

- Server Altyapisinin Hyper-V
Windows 2016’ya Cekilmesi
Sanal sunucularin yonetildigi
Hyper V sisteminin yeni
versiyona gincellenmesi
saglanarak sunucularin
daha az kaynakla, daha
hizli calismasi ve Sirket
kaynaklarinin daha
verimli kullanilmasi
hedeflenmektedir.

- Oracle Advanced
Compressing
Sirket'in ana sigortacilik
uygulamasinin ve ERP
sistemlerinin calistig
Exadata Uzerindeki
kapasitenin etkin
kullanilmast ile artan data
miktarina gére donanim
yatirimlarinin asagiya
cekilmesi hedeflenmektedir.

- Kimlik Yonetimi
Tum sistemlere tek sifre ile
baglanilmasi ve sistemlerin
tek bir noktadan yonetilmesi
saglanarak 1S027001/1TIL/
COBIT Standartlara uyum
ve hizmet kalitesini artirma
hedeflenmektedir.

. s Siirekliligi
Sirket'in is slireclerinin ve
organizasyonel varliklarinin
devamUliligini saglama
hedefi ile olusturulan is
surekliligi plani cercevesinde
proseddrler belirlenmistir.
Olagantsti durumlarda
Sirket'in temel faaliyet
alanlarinda hizmet sunmaya
devam edebilmesi ve kritik
operasyonlarini ayaga
kaldirarak kritik calisanlari
icin gerekli calisma
ortami ve bilgi sistemleri
altyapisinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

- ERP Projeleri

Oracle ERP sistemi Uzerinde
Sirket'in stratejik amaclarina,
hedeflerine, politikalarina ve
ic musteri taleplerine uygun
olarak, yeni proje gelistirme,
iyilestirme ve diger ic ve dis
sistemler ile entegrasyon
islemleri planlanmistir.

- VE Masraf

Personel masraflariicin

tek bir sistem Uzerinden
kayit olusturulmasina, onay
sUrecinin yurutilmesine,
Oracle cari hesap moduli
ile entegre olmasi
nedeniyle stati kontroliinin
saglanmasina, detayli
raporlanabilmesi sayesinde
operasyonel verimliligin daha
hizli dlcimlenebilmesine
olanak taniyan yeni bir trtn
yazilmasi planlanmistir.

- Sistemsel Kontrol ve GEV

Veri Bakimi Projesi
Giunluk operasyonel
islemlerin daha saglikli
islemesi ve hatasiz veri
Uretilebilmesi amaciyla
sisteme kontrol noktalari
tanimlanarak glnlik olarak
izlenmesi ve raporlanmasi
planlanmaktadir. Ayrica
EGM nezdindeki verinin
bakim calismasinin
yapilarak mevcut sistem
ile uyumlu hale getirilmesi
planlanmistir.
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- Sigortacilik Veri Ambari Projesi [DWH)
Degisen pazar kosullarini, artan rekabeti,
mevcut altyapr degisimlerini, stirekli
artis gosteren veri miktarini ve kullanici
sayisini gozeterek;

e hizlive esnek raporlama calismalarina
imkan saglayan,

verilerin tek bir platformda
entegrasyonuna ve kurumsal veri
modelinin olusturulmasina olanak
taniyan, raporlama araclari, kampanya
yonetimi, veri madenciligi gibi ¢c6zimler
ve farkli veri tabanlari arasi anlik veya
kimile veri cekme, donlstirme ve
ylkleme islemleri ile entegre
calisabilen,

raporlarin alinabildigi, olceklenebilir,
kararli ve yiksek performans sunan,

kolay yonetilebilir, yiksek seviyede is
strekliligi saglayan,

biutlnlesik bir yazilim altyapi ¢6zimu
gelistirilecektir.

- Dokiiman Ydnetim Sistemi Projesi (DYS)

Proje ile

Belge ve bilginin tek bir merkezden
yonetiminin saglanmasi, veri tekrarinin
ve coklu dagitimlarda belge
kopyalanmasinin engellenmesi,

Hizli icerik aramasina olanak
saglayarak, dokiimanlardan bilgilerin
otomatik olarak bulunup cikarilmasi,
belgelere kolay erisim saglanmasi, web
tabanli alt yapisi sayesinde, yerleskeden
bagimsiz bir sekilde ofis ici ve disindan
belgelere erisim olanaklarinin
sunulmasi,

Dokimanlarin ortak bir veri deposunda
toplanmasi ile yonetilebilir, kolayca

arsivlenebilir, versiyon kontrollu, givenli

ve ortak bir kurum hafizasi
olusturulmasi,

Kurumsal diizeyde veri ve icerik
bitinliginde artis ve uyum ile olaylara
karsilik verilmesinin hizlandirilmasi,

Tanimli is akisi yollari ile asama asama
dolasim esnasinda tikanan,
onaylanmayan noktalari dahi izleyerek,
gerektiginde miidahale ederek
doklimanlarin zamaninda dogru kisiye
ve en kisa yoldan ulasmasi
saglanacaktir.

- IBS Projesi Ek Kapsamlar
Proje gelistirme ve canli sonrasinda
ortaya cikan is ihtiyaclarinin ¢cozimu ile
is verimliligine katki saglanacaktir.

- Vakif Katilim BES Entegrasyonu

imzasiz onay siireci uygulamaya entegre
edilerek AcerPro ekranlarindan satis
yapilabilecektir. Rekabet glicinin

ve is verimliliginin artmasina fayda
saglanacaktir.

- VakifBank Bankasiirans Projesi

VakifBank ile tim branslar icin uctan
uca on-line entegrasyon sirecleri
gelistirilerek Sirket karliligina ve
verimliligine katki yapilacaktir.

- CRM Ek Gelistirmeler

Atlas entegrasyonlart ile tek sistem
Uzerinden daha hizli ve kolay islem
yapilabilmesi saglanacaktir.

- BES Hizli Satis Ekranlari

Telefonda satis ekibi icin hizli ve kolay
satis yapabilecekleri BES ekranlari
hazirlanarak is verimliligine katkida
bulunulacaktir.

VakifBank ile tdm branglar igin vgtan

vca on-|ine ente
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insan Kaynaklari
Politikamiz

e Enonemlivarligimiz olan
insan kaynaginin etkin,
verimli ve yiksek
motivasyonla calisabilmesini
saglamak,

e Misteri odakli yaklasimimiz
ile dogru kisileri dogru ise
yerlestirmek,

e Basariyi daima
ddullendirerek tesvik etmek,

e Calisanlarimizin ruh, beden
ve zihin sagligini buttncil
bir yaklasimla desteklemek
ve is-yasam dengesinin
saglanmasina yardimci
olacak calismalar ydritmek,

¢ Sahip oldugumuz insan
kaynagimizi gelistirmek,
yenilerini blinyemize katarak
sirket hedeflerimizden ve
Vakif degerlerinden taviz
vermeden insan kaynaklari
vizyonu ve misyonuna uygun

olarak etkin ve glvenilir
hizmet saglamaktir.

insan Kaynaklari
Vizyonumuz

Sirketimizin basarisinda en
blylk etken olan calisan
memnuniyetinin strekliligini
saglarken, misteri odakli,
topluma ve calisanlarina

karsi sorumlu, degerlerinden
taviz vermeyen, yenilikci ve
strdurilebilir IK uygulamalari
ile bireysel emeklilik ve
sigortacilik sektorinde en cok
tercih edilen sirket olmak ve bu
konumumuzu korumaktir.

insan Kaynaklari
Misyonumuz

Misyonumuz, insan Kaynaklar
fonksiyonlarinin planlanmasi
ve uygulanmasinda ic ve dis
musterilerle koordinasyon
icerisinde calismak ve boylece
Vakif Emeklilik'in sektérde
Ustin nitelikli calisanlar icin
en cok tercih edilen sirket
olmasini saglamaktir.

Sirketimiz, sahip oldugu
insan kaynagini en blylk

ve en degerli sermayesi
olarak kabul etmis ve bircok
alanda bu kaynagi gelistiren
yatirimlara imza atmistir.
Vakif Emeklilik olarak yiksek
performans ve basarinin en
dnemli bilesenlerinden birinin
kurumsal bagliligi yiksek ve
katma deger Ureten calisanlar
olduguna inaniyoruz.

Gelisen ve her gecen gln
basarilarina yenilerini ekleyen
Sirketimizin ihtiyaclari
dogrultusunda 2014 yilinda
yeniden yapilanan insan
Kaynaklari ve Egitim
Mudirlagimiz; ise Alim,
Bordro ve Ozlik Isleri, Egitim,
ic iletisim, Ucret-Yan Haklar
ve Performans Yonetimi
fonksiyonlari ile hizmetlerine
devam etmektedir.

insan Kaynaklari alaninda 2016

yilinda tamamlanan proje ve

faaliyetlerimiz asagida oldugu

gibidir:

e Entegre insan Kaynaklari
Dénuslim Projesi

e ciletisim Faaliyetleri

e Satis Performans Takip ve
lyilestirme Siireci

e Satis Oryantasyon Sirecinin
Yapilandirilmasi

e Yeni Personel Devam
Kontrol Sisteminin
Kurulmasi

e Performans Yonetim
Sisteminin Gelistirilmesi

e Calisan Etkinligi Anketi

Vakif Emeklilik Egitim
Politikamiz

Vakif Emeklilik catisi altindaki
tdm calisanlarimiza katki
saglamak, sahip olduklari
yetenekleri is hayatinda
kullanabilmelerine isik tutmak
ve kariyer hedeflerine ulasma
yolunda gelisim alanlarini
desteklemek amaciyla egitim ve
slrekli gelisim faaliyetlerimize
devam ediyoruz.

VE Akademi catisi altinda
olusturdugumuz e-6grenme,
sinif ici egitim ve acik sinif
egitim programlart ile tim
calisanlarimizin gelisimlerine
katkida bulunmaya gayret
ediyoruz.

Ayni zamanda calisanlarimizin
uzmanlastiklari alanlarla ilgili
bilgi ve tecriibelerini diger
calisanlara aktarmalarini
saglayan i¢c egitmenler
projemiz sayesinde kurum

ici paylasimlari artirarak,
calisanlarimizin farkli bakis
acilari kazanmalarina destek
oluyoruz.

-
e

2016 Yilinda Gerceklesen Egitim Sayilari

Egitim Yontemi

Egitim Alan Kisi

Egitim Saati

Kisi Basi Egitim

Kisi Basi Egitim

Sayisi Saati Ginu
Sinif Ici Egitim 1.374 13.995 10 1.3
e-Ogrenme Egitimi 3.238 5.735 6 -
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Vakif Emeklilik, marka imajini ve
bilinirligini gliclendirmeyi hedefleyen
iletisim calismalarina 2016 yilinda da yogun
bir sekilde devam etmistir.

Marka Algisi

Tirkiye'nin en énemli yerel sermaye
paydaslarindan VakifBank'in istiraki olan
Vakif Emeklilik, kokli bir vakif kiltdrindn
mirascisidir. Sirket; glcld, kokld ve
glvenilir marka algisini, 2016 iletisim
stratejisi ile musterilerine daha yakin,
daha dinamik ve daha gorinir bir marka
ozelliklerini de ekleyerek yonetmistir.

Vakif Emeklilik Kurumsal
Kimliginin Yenilenmesi

2016 yilinda Vakif Emeklilik’in kurumsal
kimlik yenileme calismalarina
baslanmistir.

Bu proje kapsaminda kurum icerisinde
ylz yize ve anket yontemleri ile ihtiyaclar
tespit edilerek kurumun icgord calismalari
gerceklestirilmistir.

Bu dogrultuda basili evraklarda, dijital
kullanimlarda, bolge tabelalarinda yeni
kimlige gore dizenleme calismalari
gerceklestirilerek, 2017 yilinin Mart
ayinda Vakif Emeklilik’in kurumsal kimlik
yenileme projesinin tamamlanmasi
planlanmaktadir.

Vakif Emeklilik,
marka imajlm

§Gglendirmeyi
hedefleyen iletigim

galigmalarina
2016 ytlinda da yogvn
bit sekilde devam
etmigtir.

2. Kumbara Tasarimi Resim
Yarismasi

Cocuklarda tasarruf bilincini olusturmak
amaciyla Turkiye genelinde Milli Egitim
Bakanligi onay ve destedgi ile 2. kez
diizenlenen yarismanin 2016 yili temasi,
ilkokul 6grencilerinin hayallerindeki
kumbarayi cizmeleri olarak belirlenmistir.
Yarismaya, 7-10 yas arasi 3.000'den fazla
itkokul 6grencisi katilmistir.

S
4_“'
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19 Eylul - 17 Ekim tarihleri arasinda
Tirkiye genelinde dizenlenen yarismada,
3.000°den fazla resim, secici kurul
tarafindan degerlendirilmistir. Sonuclari
31 Ekim 2016 tarihinde aciklanan
yarismada ilk Uce giren resimlerin
sahiplerine bisiklet, dérdinci ve besinci
secilen resimlerin sahiplerine ise scooter
hediye edilmistir. Kumbara tasarimi
resim yarismasinin sergi acilisi ve

6dul toreni, 2016 Aralik ayinda Glnes
Sigorta Sanat Galerisi Sergi Salonu’'nda
gerceklestirilmistir.
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HAYALLERINDEKI KUMBARAYI CiZDILER
VE KAZANDILAR.
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Sigorta Laboratuvari Projesi

Vakif Emeklilik, sigorta meslek liselerine
egitim destegi vermek, gelecegin sigorta
sektord calisanlari ile bilgi paylasiminda
bulunmak ve lise 6grencilerini sigorta
kavrami ile okul yillarinda bulusturmak
amaclyla Sigorta Laboratuvari projesini
2015 yilindan itibaren yuritmektedir.

2016 yilinda; Istanbul il Milli EGitim
Midirlugu'ndn yonlendirmesi ile Avrupa
ve Anadolu yakalarinda secilen birer okul
ile proje hayata gecirilmistir. Proje ile
gelecegin sigortacilarina egitim olanagi
sunulmustur.

- T .
iKinci SIGORTA qunnnrwm
acl

4. Sari Kareler Fotograf Yarismasi

3 Mart-3 Mayis 2016 tarihleri arasinda
dizenlenen yarismada “Hayattan Sari
Kareler”i en dogal haliyle yansitan
fotograflar yer almistir. Sanat ve sanatcliya
saygl cercevesinde Tirkiye Fotograf Sanati
Federasyonu (TFSF) destegiyle diizenlenen
Sari Kareler Fotograf Yarismasi, 2016
yilinda en yiiksek basvuruyu almistir.
Yarismaya 2.013 amator ve profesyonel
fotografci, 6.846 fotografla katilim
saglamistir. 13 Mayis 2016 tarihinde
sonuclanan yarismada kazananlara
oddlleri verilirken, sergilenmeye hak
kazanan eserler, 23 Mayis - 6 Haziran 2016
tarihleri arasinda Glnes Sigorta Sanat
Galerisi'nde sanatseverlerle bulusmustur.

T PARELER

EOTOGRAR ARISMAS]

Sosyal Medyada Vakif Emeklilik

2016 yilinda Vakif Emeklilik Facebook,
Twitter, Instagram ve LinkedIn sosyal
medya hesaplari aktif olarak kullanilmistir.
Sosyal medya kanallari ile misteriler

ve hedef kitle ile bir araya gelmek

ve etkilesimleri artirmak hedefiyle
calisilmaktadir. 2016 yilinda agirlikli
olarak Facebook ve Instagram Uzerinden
iletisim gerceklestirilmistir. LinkedIn'de
ise Otomatik Katilim ile ilgili icerikler
paylasilmistir. Facebook ve Instagram’da
glindeme uygun olarak bir cok yarismalar
dizenlenmistir. Facebook takipci sayisi
2016 yilinda bir onceki yila gore %72
oraninda artiritmistir.

Otomatik Katilim Sistemi

Vakif Emeklilik’in 1 Ocak 2017'de yurirlige
giren Otomatik Katilim Sistemi icin
hazirlanan tanitim filminde, otomatik
katilim uygulamasinin 6nemli bir firsat
oldugu konu edinilerek, Otomatik

Katilim Sistemi’nin avantajlarina ve Vakif
Emeklilik'in sektordeki deneyimine vurgu
yapilmistir.
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Vakif Emeklilik
Kurulusunun 25. Yili

Bireysel emeklilik ve hayat
sigortaciligi sektorinin

oncl sirketi Vakif Emeklilik,
ceyrek asri geride birakarak,
kurulusunun 25. yilini coskuyla
kutlamistir.

25 yildir misterilerinin
yarinlara giivenle bakmasini
saglayan ve musterilerini
mutlu bir gelecege hazirlamak
icin calisan Sirket, bugiin
Tlrkiye'nin en cok glven
duyulan, isminden en cok soz
ettiren ve en hizli biylyen
bireysel emeklilik ve hayat

sigortasi sirketi konumundadir.

"‘ P
Gelecedinize

iyi bakacagimiza
5Oz veriyoruz

2015 Faaliyet Raporu
LACP Odiilu

Vakif Emeklilik'in “Hayattan
Sari Kareler” konsepti ile
hazirlanan 2015 yili faaliyet
raporu, diinyanin en prestijli

3 yarismasinda 7 6dil birden
kazanmistir. International
Business Awards’'da Bronz
Odil'e, LACP Vision Awards'da
4 Platin, 1 Bronz Odiil'e, ARC
Awards'da ise Altin Odil'e layik
gorulen Vakif Emeklilik 2015
Faaliyet Raporu, Tirkiye'de en

iyi itk 25 rapordan biri olmustur.

Qg flan ¥
wben bugune siie vl yanm
yakl Emeklilik 25 yaginda

uman

Vakif Emeklilik
2015 Faaliyet
Raporu'na

7 uluslararas

adil

Faizsiz Katilim
Fonlarinda Birincilik

Vakif Emeklilik, faize duyarli
bireylerin Bireysel Emeklilik
Sistemi'ne katilmasinda ve
Faizsiz Katilim Fonlarinin
gelismesinde dnci rol
oynamaktadir. S6z konusu
fonlardan %21,04'lik bir
pay alan Sirket, gosterdigi
performansla sektordeki 11
sirket arasinda birinci sirada
bulunmaktadir.

Vakif Emeklilik faizsiz
fonlardaki basarisina iliskin
cesitli mecralarda iletisim
faaliyetleriyle yer almistir.

Acenteye Ozel E-Dergi

Vakif Emeklilik, giiven unsuru
ile pekistirilmis ve kurum
kiltirine uygun uzun vadeli
isbirliklerinin her zaman
iletisim ile desteklenerek
gliclendigine inanmaktadir.

2016 yilinda acente kanali
ile daha cok ortak noktada
bulusmayi ve Vakif Emeklilik
acentelerine daha fazla
dokunmayr amaclayan

bir e-dergi projesi hayata
gecirilmistir.

ik sayisi 2016 yili son
ceyreginde yayinlanan Acente
E-dergi'de, Vakif Emeklilik

yeni Urlin ve kampanyalarin
detaylarini, onemli projelerini
ve basarili acente roportajlarini
acente kanali ile ceyrek
donemlerde paylasilmasi
hedeflenmektedir.







SUNUS 48

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI VAKIF EMEKLILIK
FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI 2016 FAALIYET RAPORU

organizasyon gemast

0




SUNUS

49
VAKIF EMEKLILIK YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
2016 FAALIYET RAPORU FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Bankasiirans ve
Bolgeler Yonetimi
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Acenteler




YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI ) VAKIF EMEKLILIK
FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMi 2016 FAALIYET RAPORU

Dr. Adnan Ertem Dr. Serdar CAM Dr. Alp Tolga SIMSEK
Yonetim Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Baskan Vekili Yoénetim Kurulu Uyesi

Ayse BULDUK Arif DULGER Ozqur OBALI
Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midir
Dr. Adnan ERTEM Yonetim Kurulu Baskani

Dr. Serdar CAM Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Dr. Alp Tolga SIMSEK Yonetim Kurulu Uyesi

Ayse BULDUK Yonetim Kurulu Uyesi

Arif DULGER Yonetim Kurulu Uyesi

Ozgiir OBALI Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midir

Seref AKSAC Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi (11.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)
Muhammed Litfi CELEBI Yonetim Kurulu Uyesi (11.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)

Mehmet ilker AYCI Yonetim Kurulu Uyesi (11.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)

Mehmet BOSTAN Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir (29.02.2016 tarihinde ayritmistir.)




Dr. Adnan ERTEM
Yonetim Kurulu Baskani

istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiltesi Kamu Yonetimi
Bolumu'nden 1987 yilinda mezun
olmustur. 1990 yilinda i.U. Sosyal
Bilimler Enstitlist Siyaset Bilimi
Ana Bilim dalinda “Cumhuriyetin
ilk Yillarinda Vakiflarla ilgili
Uygulamalar” baslikli tezle yiksek
lisansini, 1997 yilinda da Sosyal
Yapi Sosyal Degisme Bilim Dalinda
“Osmanli'da ve Cumhuriyet
Doneminde Sosyal Bitiinlesme
Acisindan Vakiflar” baslikli tezle
doktorasini tamamlamistir.
Akademik calismalarini
tamamen vakiflar Uzerine
yuritmus olup bilhassa vakif
mevzuatinda yapilmasi gereken
dizenlemeler ve cemaat (azinlik)
vakiflari konularinda ihtisasi ve
calismalari bulunmaktadir. is
kariyerine 1988 yilinda Vakiflar
Genel Midirligi'nde Mifettis
Yardimcisi olarak baslamistir.
1991 yilinda Mifettislige, 2002
yilinda ise Basmifettislige
atanmustir. 2002-2007 yillari
arasinda Istanbul Vakiflar Bélge
Midirligi gorevini ylritmustir.
Kasim 2007 tarihinde Basbakanlik
Mistesar Yardimciligi gorevine
atanmistir. 14 Ekim 2010
tarihinde atandigi Vakiflar Genel
Midurligi gorevine halen
devam etmektedir. 27 Ekim 2010
tarihinde T. Vakiflar Bankasi
T.A.0. Yénetim Kurulu Uyeligine
secilmis olup, ayni zamanda
Banka'nin Kredi Komitesi Yedek
Uyesi ve Ucretlendirme Komitesi
Uyesidir. 30 Mart 2011 tarihinden
bu yana Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Baskani olarak gorev
yapmaktadir.

Dr. Serdar CAM
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Orta Dogu Teknik Universitesi
Kimya Muhendisligi Bolimi'nden
mezun olan Serdar Cam, Almanya
ve Belcika'da Yiksek Lisans
calismalarini yiritmistir. Boston
Universitesi'nden isletme dalinda
Master derecesi almis, Marmara
Universitesi'nde Uluslararasi
Pazarlama dalinda Doktorasini
tamamlamistir. Babasinin
Disisleri Bakanligi'ndaki gorevi
nedeniyle ilkégrenimini Libya ve
Fransa'da, ortadgrenimini ise
Lefkosa Tirk Maarif Koleji'nde
tamamlamistir. 1992-2002 yillari
arasinda, Ankara'da, Istanbul'da
ve yurt disinda cesitli sirketlerde
yoneticilik yapmistir. 1996-1999
yillari arasinda MUSIAD Genel
Sekreter Yardimciligi gorevini
yiritmistir. Universitelerde

yari zamanli olarak uluslararasi
yatirim, uluslararasi ticaret

ve yonetim dersleri vermistir.
Haziran 2011 tarihinde Tirk
isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
(TIKA) Baskanligi'na atanan

Dr. Serdar Cam, Agustos 2009
tarihinden bu yana Turkiye

Biyuk Millet Meclisi Baskanligi
Ozel Kalem Midurligi gorevini
ylrutmustar. Dr. Serdar Cam,
Eylul 2002 - Agustos 2009 tarihleri
arasinda yedi yil sliresince,

T.C. Basbakani Sayin Recep
Tayyip Erdogan’in TBMM'deki
Makaminda Ozel Kalem Mudiiri
olarak gorev yapmistir. Bu

sire zarfinda, dis ticaret ve dis
politika konularinda calismalar
ve gelismeleri yakindan takip
etmistir. Ayni zamanda Yunus
Emre Vakfi Yonetim Kurulu ve
Hoca Ahmet Yesevi Mitevelli
Heyeti Uyeligi bulunan Dr. Serdar
Cam, 11 Nisan 2016 tarihinden
itibaren Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Baskan Vekili olarak gorev
yapmaktadir.

Dr. Alp Tolga SIMSEK
Yonetim Kurulu Uyesi

1999 yilinda Ankara Universitesi
Hukuk Fakdltesi'nden mezun
olan Dr. Alp Tolga Simsek, 2003
yilinda Ankara Universitesi Hukuk
Fakultesi'nde ticaret hukuku
alaninda yuksek lisans, 2006
yiinda Columbia Universitesi
Hukuk Fakdltesi'nde uluslararasi
hukuk alaninda yuksek lisans,
2010 yiinda Ankara Universitesi
Hukuk Fakdltesi'nde ticaret
hukuku alaninda doktora
programlarini tamamladi.
2000-2011 yillarr arasinda Devlet
Planlama Teskilati'nda Uzman
Yardimcisi ve Uzman olarak,
2012-2013 yillarinda VakifBank'ta
Hukuk Danismani olarak gorev
aldi. 2014 yilindan itibaren
VakifBank Hukuk Isleri Baskani
gorevinde bulunan Dr. Alp Tolga
Simsek, 11 Nisan 2016 tarihi
itibariyla Vakif Emeklilik A.S."de
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaktadir.

Ayse BULDUK
Yonetim Kurulu Uyesi

Gazi Universitesi iletisim
Fakiltesi'nden mezun olmustur.
1986 yilinda Maliye Bakanligi'nda
is hayatina baslamis, ayni
bakanlikta cesitli gorevlerde
bulunmustur. Halen Milli Piyango
idaresi Genel Mudirligi'nde
Daire Baskani olarak gorevini
yurutmekte olup, 11 Nisan 2016
tarihinden itibaren Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapmaktadir.

Arif DULGER .
Yonetim Kurulu Uyesi

Marmara Universitesi Kamu
Yonetimi Bolimi'nden mezun
olmustur. 1988-2004 yillari
arasinda Miifettis Muavini,
Mifettis ve Basmiifettislik
gorevlerinde bulunmustur. 2004
yilindan itibaren Vakiflar Meclis
Uyesi olarak gorevini yiiriiten Arif
Dilger, 23 Mart 2010 tarihinden
bu yana Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaktadir.

Ozgiir OBALI
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel
Midir

Bogazici Universitesi Ekonomi
Bolimd mezunu olan Ongr Obali,
yuksek lisansini University of
Birmingham, MBA Uluslararasi
Bankacilik ve Finans uzerine
tamamlamistir. 1994 yilinda T. Is
Bankasi A.S."de Kredi Uzmani
olarak is hayatina baslamis;

1995 yilinda Miifettislige, 2003
yilinda Midur Yardimciligina
atanmistir. 2005-2012 yillari
arasinda Tirkiye Finans A.S.'de
Teftis Kurulu Baskanligi yapmistir.
25 Ocak 2012 tarihinden bu yana
Vakif Emeklilik Genel Midir
Yardimcisi olarak gorev yapmakta
olan Ozgiir Obali, 1 Mart 2016
tarihinde Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel Midir
olarak atanmistir.



Seref AKSAC

Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi

(11.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)

1979 yilinda Istanbul iktisadi ve
Ticari ilimler Akademisi Siyasal
Bilimler Fakiltesi Kamu Yonetimi
Bolimi'nden mezun olmustur.
Mesleki kariyerine 1982 yilinda
Ziraat Bankasi'nda Mufettis
Yardimcisi gorevi ile baslamis,
1986 yilinda Miifettis olmustur.
1990-1993 yillari arasinda
istanbul Sube Midir Yardimcisi
ve 1993-2003 yillari arasinda
Banka'nin muhtelif subelerinde
Midur olarak gorev yapmistir.
2003-2005 yillarr arasinda

insan Kaynaklarindan Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi olarak
atanmistir. Bu gorevlerinin yani
sira Basak Sigorta'da Denetim
Kurulu ve Tirkmen Turkish
Joint-Stock Commercial Bank'ta
ve Ziraat Yatirim ve Menkul
Degerler'de Yonetim Kurulu
Uyeligi gérevlerinde bulunmustur.
Agustos 2012 tarihinde Satis ve
Pazarlama‘dan Sorumlu Genel
Midur Yardimcisi ve Genel Midur
Vekili olarak atandigi Ziraat

Hayat ve Emeklilik A.$."de Mart
2013 tarihinde Genel Mudur
olmustur. 30 Nisan 2014 tarihinde
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Yonetim
Kurulu Uyeligine secilmistir.

Ayni zamanda Banka'nin Kredi
Komitesi Uyesi ve Ucretlendirme
Komitesi Uyesidir. 27 Mart 2015
tarihinden itibaren Vakif Emeklilik
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
olarak gorev yapan Seref Aksac,
11 Nisan 2016 tarihinde bu
gorevinden ayrilmistir.

Muhammet Liitfii CELEBI
Yonetim Kurulu Uyesi
(11.04.2016 tarihinde ayritmistir.)

istanbul Universitesi Iktisat
Fakiltesi Iktisat B&limi'nden
mezun olmustur. 1995 yilinda

T. Vakiflar Bankasi T.A.0.'da
Mifettis Yardimcisi unvaniyla
goreve baslamistir. 1998-2001
yillari arasinda Miifettis,
sonrasinda Banka'nin cesitli sube/
birimlerinde Middur Yardimcisi

ve MUdUr olarak gorev yapmistir.
2011-2013 yillari arasinda ise
Bireysel Bankacilik Baskanligini
Ustenmistir. 4 Ekim 2013
tarihinden bu yana VakifBank
Genel Midir Yardimciligr gérevini
sirdirmektedir. 24 Mart 2003 -
22 Mart 2013 tarihleri arasinda
Denetim Kurulu Uyesi olarak
gorev aldigi Vakif Emeklilik'te

26 Aralik 2013 tarihinden itibaren
Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapan Muhammet Lutfu
Celebi, 11 Nisan 2016 tarihinde bu
gorevinden ayrilmistir.

Mehmet ilker AYCI
Yonetim Kurulu Uyesi
(11.04.2016 tarihinde ayritmistir.)

1994 yilinda Bilkent Universitesi
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Bolumi'nden mezun olduktan
sonra 1995 yilinda Ingiltere'de
Leeds Universitesi Siyaset Bilimi
Bolimi'nde arastirmaci olarak
bulunmus, 1997 yilinda ise
Marmara Universitesi ingilizce
Uluslararasi iliskiler yiiksek lisans
programindan mezun olmustur.
is hayatina 1994 yilinda baslamis;
Kurtsan ilaclari A.S., Istanbul
Buyuksehir Belediyesi, Universal
Dis Ticaret A.S. sirketindeki
cesitli gorevlerin ardindan
2005-2006 yillari arasinda Basak
Sigorta A.S. ve 2006-2011 yillar
arasinda Gunes Sigorta A.S. Genel
Midirlagd, 2011-2015 yillan
arasinda Turkiye Yatirim Destek
ve Tanitim Ajansi Baskanligl,
2013-2015 yillari arasinda Diinya
Yatirim Ajanslari Birligi Baskan
Yardimciligi ve Baskanlig
gorevlerini ylrutmustir. 2015

yili Nisan ayi itibariyla Tirk Hava
Yollari A.S. Yonetim Kurulu ve
icra Komitesi Baskani olarak
secilmistir. 3 Agustos 2008
tarihinden itibaren Vakif Emeklilik
Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gbrev yapan Mehmet ilker Aycl,
11 Nisan 2016 tarihinde bu
gorevinden ayrilmistir.

Mehmet BOSTAN

Yonetim Kurulu Uyesi ve

Genel Midir

(29.02.2016 tarihinde ayritmistir.)

istanbul Universitesi, iktisat
Fakiltesi Uluslararasi iliskiler
Boldmi'nden mezun olduktan
sonra, Bilgi Universitesi'nden

de MBA derecesi almistir. is
hayatina 1995 yilinda bankacilik
sektdrinde baslamistir. 1997
yilinda Denizbank A.S. Kurumsal
Bankacilik Birimi'nde Yetkili
unvant ile gérev almistir.
2000-2004 yillari arasinda BNP
Ak Dresdner Bank'ta Pazarlama
Midurd olarak calismistir.

Bu gorev dahilinde otomotiv,
telekomiinikasyon, teknoloji,
medya gibi bircok sektore konu
kurumsal bankacilik portfoylinin
yonetilmesini saglayarak, yabanci
ve yerli sermayeye konu sirket
gruplarinin kredi-pazarlama
iliskilerinin yonetiminden
sorumlu olmustur. 2004-2006
yillari arasinda Turkiye Sinai
Kalkinma Bankasi'na Midur
olarak atanmis ve Diinya
Bankasi, Avrupa Yatirim Bankasi
ve Avrupa Konseyi Kalkinma
Bankasi tarafindan saglanan
fonlar cercevesinde finansman
modellerinin gelistirilmesine
konu yatirim projelerinden
sorumlu olarak calismistir. 2009
yilina kadar Dresdner Bank AG
Turkiye'de “Bas Temsilci” unvani
ile Dresdner Bank AG ve bagli
oldugu kurumlarinin uluslararasi
yatirim bankaciligr alaninda
Turkiye ve Kibris temsilciliginin
yonetilmesi ve yiritilmesi
calismalarinda bulunmustur.
2009-2010 yillarr arasinda Giines
Sigorta A.S.'de Finans ve Mali
islerden Sorumlu Genel Midiir
Yardimciligi gorevini Ustlenmistir.
2013 yili itibariyla SPK tarafindan
Turkcell iletisim A.S. Yénetim
Kurulu Uyeligine atanmistir.
2014 yiinda Turkcell Global Bilgi
Yonetim Kurulu Baskani ve 2015
yilindan itibaren de Turkcell
Global Odeme Sistemleri Yénetim
Kurulu Baskani olarak gorevini
sirdirmektedir. Ayni zamanda
Turkcell Finans A.S., Emeklilik
Gozetim Merkezi ve Turkiye Tenis
Federasyonu'nun Yonetim Kurulu
tyesidir. 2010 yilindan itibaren
Vakif Emeklilik Genel Midri

ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapan Mehmet Bostan,

29 Subat 2016 tarihinde bu
gorevlerinden ayrilmistir.



Yonetim Kurulu

Sirket'in isleri ve idaresi, Genel Kurul tarafindan Tirk Ticaret
Kanunu, Bireysel Emeklilik Mevzuati, Sigorta Mevzuati, Sermaye
Piyasasi mevzuati hitkimleri dairesinde tamami (A} grubu pay
sahiplerinin gdsterecegi adaylar arasindan secilecek Genel
Midur dahil 6 (alti) Gyeden olusan bir Yénetim Kurulu tarafindan
yuratilmektedir. Sirket'in Genel Midurd ve yoklugunda vekili,
Yonetim Kurulu'nun tabii Gyesidir ve oy hakki vardir.

Yonetim Kurulu, Sirket islerinin lizumuna gore Baskanligin
daveti ile ve ayda bir defadan asagi olmamak Uzere toplanir.
Toplantilarda her Gyenin bir (1) oy hakki bulunmaktadir. Yonetim
Kurulu'nun toplanti gindemi Yonetim Kurulu Baskani tarafindan
belirlenmektedir. Yonetim Kurulu Karari ile giindemde degisiklik
yapilabilir. Fevkalade durumlarda lyelerden birisinin yazili istegi
Uzerine, Baskan Yonetim Kurulunu toplantiya cagirmazsa, tyeler
de re'sen cagri yetkisine haiz olurlar.

Toplantilar, Sirket merkezinde veya kararlastirilan diger bir
mahalde yapilir. Yénetim Kurulu Uyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu,
Bireysel Emeklilik Mevzuati, Sigorta Mevzuati, Sermaye Piyasasi
Mevzuati ve sair mevzuatta ongorilen nitelikleri tasimaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin gérev siiresi bir yildir. Bu siirenin
sonunda gdrevi biten Uyenin yeniden secilmesi mimkunddr. Genel
Midirin gérev siiresi Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev siiresine
bagli degildir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Hesap Donemi icinde Yapilan ilgili Toplantilara Katilimlari Hakkinda Bilgiler

2016 yiliicerisinde 15 adet Yonetim Kurulu toplantisi yapilmistir. Dr. Adnan Ertem, Seref Aksac, Mehmet Bostan, Arif Dilger, Muhammet
Lutfi Celebi ve Mehmet ilker Ayci'dan olusan Yénetim Kurulu, Sirket'in 11 Nisan 2016 tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul
toplantisi ile Dr. Adnan Ertem, Dr. Serdar Cam, Ozgiir Obali, Dr. Alp Tolga Simsek, Arif Dilger ve Ayse Bulduk tan tesekkiil etmistir. Bu
kapsamda asagida 2016 yilindaki tim Yonetim Kurulu Uyelerinin toplanti sayisi hakkinda bilgi verilmektedir.

Yénetim Kurulu Uyesi

Toplanti Sayisi

Dr. Adnan ERTEM (Bagkan) 15
Dr. Serdar CAM (Baskan Vekili) 10
Mehmet BOSTAN 1
Seref AKSAC (Baskan Yardimcisi) 5
Muhammet Liitfi CELEBI 5
Mehmet ilker AYCI 4
Ozgiir OBALI 12
Dr. Alp Tolga SIMSEK 10
Arif DULGER 15
Ayse BULDUK 10
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YONETIM VE KURUMSAL

ONETIM UYGULAMALARI

Ozgiir OBALI

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Adem DUMAN Mitat SAHIN
Genel Midur Yardimcisi Genel Midir Yardimcisi

Cenk TORGALOZ

Genel Mudur Yardimcisi

Ender SENOL Ali Giiner TEMELLI
Genel Mudur Yardimcisi ic Denetim Miidiri

Ozgiir OBALI Genel Midir (01.03.2016-devam ediyor.)

Adem DUMAN Genel Mudir Yardimcisi (19.02.2015-devam ediyor.]
Mitat SAHIN Genel Midir Yardimcisi (05.08.2015-devam ediyor.]
Cenk TORGALOZ Genel Mudur Yardimcisi (31.08.2016-devam ediyor.]
Ender SENOL Genel Mudur Yardimcisi (06.10.2016-devam ediyor.]

Ali Giiner TEMELLI

ic Denetim Miidiirt (30.09.2016-devam ediyor.)

Mehmet BOSTAN

Genel Midir (29.02.2016 tarihinde ayrilmistir.]

Atilla BENLI

Genel Mudir Yardimcisi (30.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)

Sakine KAS

Miidir, ic Denetim Midiirligi (29.09.2016 tarihinde gérev degisikligi olmustur.)




Ozgiir OBALI

Yonetim Kurulu Uyesi ve

Genel Midiir

Bogazici Universitesi Ekonomi
Bolumi mezunu olan Ozgiir Obali,
ylksek lisansini University of
Birmingham, MBA Uluslararasi
Bankacilik ve Finans Uzerine
tamamlamistir. 1994 yilinda T. s
Bankasi A.S."de Kredi Uzmani
olarak is hayatina baslamis; 1995
yilinda Mifettislige, 2003 yilinda
Midir Yardimciligina atanmistir.
2005-2012 yillari arasinda Tiirkiye
Finans A.S.'de Teftis Kurulu
Baskanligi yapmistir. 25 Ocak 2012
tarihinden bu yana Vakif Emeklilik
Genel Midur Yardimcisi olarak
gbrev yapmakta olan Ozgir

Obali, 1 Mart 2016 tarihinde Vakif
Emeklilik Yonetim Kurulu Uyesi ve
Genel Midur olarak atanmistir.

Adem DUMAN

Genel Midiir Yardimcisi

Bogazici Universitesi Siyaset
Bilimi ve Uluslararasi iliskiler
Bolimi'nden mezun olduktan
sonra ayni Universitede MBA
derecesi almistir. Is hayatina 1996
yilinda Interbank'ta baslamistir.
2000-2005 yillart arasinda BNP AK
Dresdner Bank A.$."de Kurumsal
Bankacilik Bolim Muduri olarak
gorev almistir. 2005-2014 yillari
arasinda Turk Ekonomi Bankasi
A.S."de Kurumsal Bankacilik ve
Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi
gruplarinda farkli gérevler almistir.
2005-2007 yillart arasinda Cok
Uluslu Firmalar Masasi Direktord,
2008-2011 yillart arasinda
Yapilandirilmis Finansman ve
BNP Paribas Sineriji Direktord,
2011-2014 yillart arasinda Buyuk
Kurumsal Misteriler Direktorlugu
yapmistir. 19 Ocak 2015 tarihinden
bu yana Vakif Emeklilik'te Genel
Midir Yardimcisi olarak gorev
almaktadir.

Mitat SAHIN
Genel Midiir Yardimcisi

Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi iktisat Bélimii
mezunudur. Yiiksek lisans
egitimini Selcuk Universitesi'nde
insan Kaynaklari Yénetimi

lzerine tamamlamistir. 1990
yilinda Mifettis Yardimcisi

olarak katildigi T. Vakiflar

Bankasi T.A.0.'da cesitli sube

ve birimlerde Midir ve Baskan
olarak gorev almistir. 23 Mart 2011
itibariyla Banka'da Genel Mudur
Yardimciligr gorevine atanmistir.
24 Mayis 2010 - 1 Temmuz 2010
donemleri arasinda T. Halk
Bankasi A.S."de Yonetim Kurulu
Uyeligi yapmistir. Halen T. Vakiflar
Bankasi T.A.0.'da Genel Mudir
Yardimcisi olarak calismaktadir.

5 Agustos 2015 tarihinden bu

yana Vakif Emeklilik'te Genel
Mudur Yardimcisi olarak gérev
almaktadir.

Cenk TORGALGOZ
Genel Midir Yardimcisi
(31.08.2016 tarihinden itibaren)

Dokuz Eyliil Universitesi Endiistri
Mihendisligi Bolimi mezunudur.
Calisma hayatina 1995 yilinda
Vakif Leasing’de Pazarlama
Analisti olarak baslamistir. Daha
sonra sirasiyla Vakif Leasing'de
Ege Bdlge Mudir Yardimcisi ve
Finansman Midir Yardimcisi
olarak gérev yapmistir. 2001
yilinda Vakif Emeklilik A.S."de
Kurumsal Pazarlama Midir
Yardimcisi olarak goreve baslayan
Torgalgoz sirasiyla; Tahsilat
Midurd, Ege Bélge Mudird,
Pazarlama Bélim Midiru

ve Operasyon Bolum Midiri
gorevlerinde bulunmustur.

31 Agustos 2016 tarihinden bu
yana Vakif Emeklilik'te Genel
Mudir Yardimcisi olarak gorevine
devam etmektedir.

Ender SENOL
Genel Midir Yardimcisi
(06.10.2016 tarihinden itibaren)

Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiltesi mezunu olan
Ender Senol, yiiksek lisansini
Boston Universitesi'nde

Finansal Ekonomi lzerine
tamamlamistir. 1997 yilinda
Tirkiye Is Bankasi'nda is hayatina
adim atan Senol, 1997-2011

yillari arasinda T.C. Basbakanlik
Hazine Mistesarligi'nda Sigorta
Denetleme Uzmani olarak gorev
almis ve Londra’da Sigortacilik
Piyasalari hakkinda arastirmalarda
bulunmustur. 2011 yilinda Ziraat
Hayat ve Emeklilik A.S.'ye katilan
Ender Senol, sirasiyla Finansal
Yonetim Genel Mudur Yardimciligy,
Pazarlama ve Teknik islemler
Genel Midir Yardimciligr, Ziraat
Hayat ve Emeklilik A.S. ile birlikte
Ziraat Sigorta A.S."de Kurumsal
Gelisim ve Operasyon Genel Mudir
Yardimciligr gorevlerini Ustlenmis,
Emeklilik Yatinm Fonlari Kurulu
Uyeligi gorevini de yuritmustir.

6 Ekim 2016 tarihinden bu

yana Vakif Emeklilik'te Genel
Midur Yardimcisi olarak gérev
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istanbul Universitesi, iktisat
Fakiiltesi Uluslararasi iliskiler
Bolimi'nden mezun olduktan
sonra, Bilgi Universitesi'nden
de MBA derecesi almistir. Is
hayatina 1995 yilinda bankacilik
sektorinde baslamistir. 1997

yilinda Denizbank A.S. Kurumsal
Bankacilik Birimi'nde Yetkili
unvani ile gorev almistir.
2000-2004 yillari arasinda BNP
Ak Dresdner Bank'ta Pazarlama
Midurd olarak calismistir.

Bu gorev dahilinde otomotiv,
telekominikasyon, teknoloji,
medya gibi bircok sektore konu
kurumsal bankacilik portfoylinin
yonetilmesini saglayarak, yabanci
ve yerli sermayeye konu sirket
gruplarinin kredi-pazarlama
iliskilerinin yonetiminden sorumlu
olmustur. 2004-2006 yillar
arasinda Turkiye Sinai Kalkinma
Bankasi'na Mudir olarak atanmis
ve Diinya Bankasi, Avrupa Yatirim
Bankasi ve Avrupa Konseyi
Kalkinma Bankasi tarafindan
saglanan fonlar cercevesinde
finansman modellerinin
gelistirilmesine konu yatirim
projelerinden sorumlu olarak
calismistir. 2009 yilina kadar
Dresdner Bank AG Turkiye'de
“Bas Temsilci” unvani ile
Dresdner Bank AG ve bagli oldugu
kurumlarinin uluslararasi yatirim
bankaciligr alaninda Turkiye ve
Kibris temsilciliginin yonetilmesi
ve yuritilmesi calismalarinda
bulunmustur. 2009-2010 yillar
arasinda Gines Sigorta A.S."de
Finans ve Mali Islerden Sorumlu
Genel Midur Yardimciligi gorevini
Ustlenmistir. 2013 yili itibariyla
SPK tarafindan Turkcell iletisim
A.S. Yénetim Kurulu Uyeligine
atanmistir. 2014 yilinda Turkcell
Global Bilgi Yonetim Kurulu
Bagkani ve 2015 yilindan itibaren
de Turkcell Global Odeme
Sistemleri Yonetim Kurulu Baskani
olarak gorevini sirdirmektedir.
Ayni zamanda Turkcell Finans
A.S., Emeklilik Gozetim Merkezi
ve Turkiye Tenis Federasyonu'nun
Yonetim Kurulu Uyesidir. 2010
yilindan itibaren Vakif Emeklilik
Genel Midurd ve Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapan Mehmet
Bostan, 29 Subat 2016 tarihinde bu
gorevlerinden ayrilmistir.

Atilla BENLI
Genel Midiir Yardimcisi
(30.04.2016 tarihinde ayrilmistir.)

istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiltesi Kamu Yonetimi
Bolimi mezunudur. 1992 yilinda
is hayatina basladigi Garanti
Bankasi'nda Dis Ticaret Krediler
ve Operasyon Mudird, istanbul 2
Avrupa Bolgesi'nde Sube Miudird,
Teftis Kurulu Baskanligi'nda
Miifettis olarak gorev almistir.
2003-2007 yillari arasinda Garanti
Sigorta‘da Acente ve Broker
Dagitim Satis Kanali Birim
Midurd, Tahsilat ve Operasyon
Birim Midird, Muhasebe, Finans,
Fon Yonetimi ve Raporlama

Birim Miduri gorevlerinde

bulunmustur. 2007-2010 yillari
arasinda Cardif Hayat Sigorta
A.S. ve Cardif Sigorta A.S. de,
2010-2012 yillari arasinda ise
Groupama Sigorta A.S.'de Genel
Middr Yardimciligi yapmistir.
27 Agustos 2013 tarihinden bu
yana Vakif Emeklilik'te Genel
Midur Yardimcisi olarak gorev
yapmakta iken, 30 Nisan 2016
tarihinde gorevinden ayrilmistir.

Ali Giiner TEMELLI
Ic Denetim Midiri
(30.09.2016 tarihinden itibaren)

Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi iktisat Bolimi
mezunudur. Calisma hayatina
2000 yilinda VakifBank Teftis
Kurulu Baskanligi'nda Mifettis
olarak baslamis ve 2005 yilina
kadar bu gorevine devam etmistir.
2005-2007 yillarr arasinda
VakifBank Hazine Baskanligi'nda
Mudur Yardimcisi, 2007-2009
yillari arasinda Hazine Pazarlama
Miduri olarak gorev yapmistir.
2009-2013 yillari arasinda

Vadeli islem ve Opsiyon Borsasi
Teftis Kurulu Baskanligi'nda
Basmifettis olarak gorev yapan
Ali GUner Temelli, daha sonra
2013-2014 yillari arasinda

6zel kurumlarda CFO olarak
gorev yapmistir. 12 Ekim 2015
tarihinde Vakif Emeklilik A.S. ic
Kontrol Midurligi'nde Birim
Muiduru olarak goreve baslayan
Ali Guner Temelli, 30 Eylul

2016 tarihi itibariyle ic Denetim
Midirltgi'nde Birim Midiri
olarak gorevine devam etmektedir.

Sakine KAS

Midiir, Ic Denetim Miidirligi
(29.09.2016 tarihinde gorev
degisikligi olmustur.)

1996 yiinda Marmara Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Iktisat
(ingilizce) B&limi'nden mezun
olmustur. 1996 Eyldl ayinda

Vakif Emeklilik A.S."de Denetim
Midurligi'nde goreve baslamistir.
1998-2002 yillari arasinda Denetim
Midurlugi'nde Sef olarak,
2002-2005 yillarr arasinda Musteri
Hizmetleri Midirligid'nde Midir
Yardimcisi ve 2005-2010 yillar
arasinda Operasyon Midurligu
BES Operasyon biriminde Midur
Yardimcisi olarak gorev almistir.
2010 yilinda Misteri Hizmetleri
Midurligu'nde, 2011 yilinda
Egitim Mudurligu'nde Mudir
olarak gdrev alan Sakine Kas, 2012
yiinda I¢c Denetim Mudurligine
Mudur olarak atanmistir. Sakine
Kas 29 Eyliil 2016'ya kadar Ic
Denetim Mudiri olarak gorev
yapmis olup, 30 Eylul 2016 tarihi
itibariyla Uyum Mudurligi'nde
Birim Midurd olarak atanmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL

ONETIM UYGULAMALARI

Gene| Kvrvl’a Sunv]an
Ozet Yénetim Kurvlv Rapotv

31.12.2016 31.12.2015
I-  CariVarliklar 710.199.575 568.008.355
A-  Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 290.992.100 249.655.471
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 350.902.389 288.633.971
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 34.041.155 9.426.765
D- liskili Taraflardan Alacaklar 97.777 171.767
E- Diger Alacaklar 256.519 626.587
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 32.947.828 18.779.807
G- Diger Cari Varliklar 961.807 713.987
II- Cari Olmayan Varliklar 4.880.654.950 3.659.600.313
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 4.762.868.805 3.555.895.853
B- iliskili Taraflardan Alacaklar
C- Diger Alacaklar 124.383 113.560
D- Finansal Varliklar 2.811.526 2.695.807
E- MaddiVarliklar 89.318.158 83.821.865
F- Maddi Olmayan Varliklar 25.532.078 16.291.590
G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 781.638
H- Diger Cari Olmayan Varliklar

AKTIF TOPLAMI

5.590.854.525

4.227.608.668




SUNUS

iM UYGULAMALARI

lll- Kisa Vadeli Yikimlulikler 289.880.496 203.344.987
A- Finansal Borclar

B- Esas Faaliyetlerden Borclar 78.321.611 59.873.696
C- lliskili Taraflara Borclar 373.596 206.738
D- Diger Borglar 5.297.782 4.984.097
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 166.775.148 124.863.239
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger 11.703.604 3.657.713
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 24.285.119 9.126.277
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 2.776 149.653
[- Diger Kisa Vadeli Yikimlulikler 3.120.860 483.574

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliliikler

5.040.194.031

3.823.532.232

A-  Finansal Borclar

B- Esas Faaliyetlerden Borclar

4.762.868.805

3.555.895.853

C- liskili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 267.370.096 254.569.960
F- Diger Yukimlilikler ve Karsiliklar

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 4.772.873 4.840.389
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

I-  Diger Uzun Vadeli Yukiumlilikler 5.182.257 8.226.030
V- (Ozsermaye 260.779.998 200.731.449
A- Odenmis Sermaye 46.602.795 46.602.795
B- Sermaye Yedekleri 49.937.344 49.937.344
C- Kar Yedekleri 83.976.941 S54.474.474
D- Gecmis Yillar Karlari 18.858.870 18.858.870
E- Gecmis Yillar Zararlari (-)

F- D&nem Net Kari 61.404.048 30.857.966

PASIF TOPLAMI

5.590.854.525

4.227.608.668




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Gene| Kvrvl’a Sunv]an
Ozet Yénetim Kurvlv Rapotv

Ozet Gelir Tablosu Bilgileri (TL) 01.01.2016 - 31.12.2016 01.01.2015 - 31.12.2015

I-TEKNiIK BOLUM

A- Hayat Disi Teknik Gelir 68.863.979 54.691.600
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) -44.901.109 -32.800.894
C- Hayat Disi Teknik Bolim Dengesi 23.962.870 21.890.706
D- Hayat Teknik Gelir 310.715.005 209.391.281
E- Hayat Teknik Gider -283.043.649 -213.058.779
F- Hayat Teknik Bolim Dengesi 27.671.356 -3.667.498
G- Emeklilik Teknik Gelir 80.466.702 66.337.983
H- Emeklilik Teknik Gideri -89.494.873 -74.567.246
I- Emeklilik Teknik Bolim Dengesi -9.028.171 -8.229.263
[I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM
K- Yatirim Gelirleri 51.454.016 43.944.578
L- Yatirim Giderleri -13.053.935 -13.792.640
M- Dig. Faal. Ol.disI Faal. Gelir. Kar ile Gider. Zarar -2.586.669 -1.125.085
N- Donem Brit Kari 78.419.467 39.020.798
1- Donem Net Kari 61.404.048 30.857.966
2- Vergi ve Yasal Yukumlilikler(-) -17.015.419 -8.162.832




SUNUS

firket’in Dahil Oldvgv Risk Grubv ile Yapti§i
iglemlere [ligkin Bilgiler

Sirketimiz T. Vakiflar Bankasi T.A.O. istiraki olup, VakifBank Grubu'na dahildir. Sirket'in dahil oldugu risk grubu ile yaptigi islemlere
iliskin bilgiler, ekte yer alan Bagimsiz Denetim Raporu’nun 45 numarali “iliskili taraflara islemler” dipnotunda detayli olarak
aciklanmistir.

Hakim Jirket ve Bagli Jirketle yapilan
iglemlere Ait Baglilik Raporv

6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu'nun, 195 ile 209. maddeleri arasinda Sirketler Toplulugu ile ilgili hikimlere yer verilmektedir. Kanun'un
195. maddesinde hakim ve bagli sirket tanimlari yapilmis, ayrica 199. maddesinde de Baglilik Raporu Dizenlenmesine yonelik hususlar
belirtilmistir. 2016 yili icin hazirlanan Baglilik Raporu’nun sonugc kismi asagida yer almaktadir; Vakif Emeklilik A.S., Hakim sirket olan
Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. ve dahil oldugu sirketler toplulugu ile yapilan islemlerde, emsallere uygunlugunun tespitinde en uygun
yontem olan Karsilastirilabilir Fiyat Yontemi kullanitmis olup, 2016 yili islemleriyle ilgili bir kayip bulunmamaktadir.

Hesap D3nemine iligkin Diger Onemli
Husvs|ar

a) Sirket’in Dogrudan ve Dolayli istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler:
Sirketimizin dogrudan ve dolayli Istirakleri ve pay oranlarina iliskin bilgiler, ekte yer alan Bagimsiz Denetim Raporu'nun 9 numarali
“Istiraklerdeki yatirimlar” dipnotunda detayli olarak aciklanmistir.

b) Hesap Dénemi icerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Aciklamalar:
Basaran Nas Bagimsiz ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. tarafindan diizenlenmis 01.01.2016-31.12.2016 tarihli Bagimsiz
Denetim Raporu Yillik Faaliyet Raporumuzun ekinde yer almaktadir.

c) Sirket Aleyhine acilan Onemli Davalar:
2016 yiliicerisinde Sirket aleyhine acilan énemli dava bulunmamaktadir.

d) Mevzuat Hiikiimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yonetim Kurulu Uyeleri Hakkindaki Cezalar ve Yaptirimlar:
Faaliyet dénemi icinde uygulanan idari cezalar asagidadir.

* 5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 34 tinci maddesinin ikinci fikrasinin (j) bendi hiikmiine gére, 25.872 TL idari para cezasl
uygulanmistir.

* 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu'nun 22'nci maddesinin (s] bendi hilkmUne gére, 12.172 TL idari para
cezas! uygulanmistir.

Bunun disinda, mevzuat hikimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim organi tyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli
bir yaptirim bulunmamaktadir.

e) Sirket’in Yilicinde Yapmis Oldugu Bagis ve Yardimlar ile Sosyal Sorumluluk Projeleri Cercevesinde Yapilan Harcamalara iliskin
Bilgiler:
Vakif Emeklilik tarafindan 2016 yilinda bagis ve yardimlar icin 211.224 TL harcama yapilmistir.

f) Genel Kurula iliskin bilgiler:
Sirket'in faaliyet dénemi icinde ulasamadigr bir hedef ve yerine getirmedigi bir genel kurul karari bulunmamaktadir.

g) Yilicinde Yapilan Olaganiistii Genel Kurul Toplantisina iliskin Bilgiler:
Sirketimiz 2016 yili icinde Olaganusti Genel Kurul toplantisi yapmamistir.

h) Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Haklar:
31 Aralik 2016 tarihinde sona eren yila iliskin, yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudir, genel midir yardimceilari gibi Ust
kademe yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam briit tutari 2.165.937 TL dir.



Finansal Bilgiler ve Risk Y8netimine iligkin
Deferlendirmeler

Vakif Emeklilik A.S. ic Denetim Mdirligi, 21.06.2008 tarih ve 26913 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin i¢c Sistemler Yonetmeligi hitkiimlerine uygun olacak sekilde yapilandirilmis ve gorevlendirilmistir. ic Denetim
MUdirlagimiz, ic Sistemlerine iliskin Yénetmelik'te tanimlanmis olan nitelikleri tasiyan 1 Miidir, 2 Denetciden olusmaktadir.

ic Denetim MUdiirligi, dogrudan Yénetim Kurulumuza bagli olarak yapilandirilmis olup, ic Denetim Miidiirligi personelinin Sirketin
denetlenen operasyonel faaliyetlerinde hicbir sorumlulugu, otoritesi ve etkisi bulunmamakta olup, bagimsizligi tam olarak saglanmistir.

ic Denetim Midirligiinin donemsel ve risk odakli denetim faaliyetlerinin kapsami;

¢ ic kontrol ve risk yonetimi birimlerinin uygulamalarr ile yeterlilik ve etkinliklerinin degerlendirilmesi,

e muhasebe kayitlari ile finansal raporlarin dogrulugu ve glvenirliginin incelenmesi,

e islemlerin, kanunlara ve ilgili diger mevzuata, sirket ici strateji, politika ve uygulama usulleri ile diger ic dizenlemelere
uygunlugunun denetlenmesi,

e operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ile bunlara iliskin ic kontrol uygulama usullerinin isleyisinin test
edilmesi,

e Sirket ici dizenlemeler cercevesinde yonetim kuruluna yapilan raporlamalar ile kamuya yapilan raporlamalarin dogrulugu,
glvenilirligi ve zaman kisitlamalarina uygunlugunun incelenmesi ve degerlendirilmesi,

e eksik ve hatali uygulamalarin tespit edilerek, bunlarin yeniden ortaya cikmasini onleyecek ve Sirket kaynaklarinin etkin ve verimli
olarak kullanilmasini saglayacak gorusler ile birlikte iyilestirme ve gelistirme dnerileri sunulmasidir.

Uygulamaya alinan yeni sistem sayesinde operasyonel risk senaryo analizleri ile satis kalite riski dlcilebilir ve kontrol edilebilir hale
gelmistir. ic denetim faaliyetleri, risk degerlendirmelerine dayali olarak hazirlanan ve Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan Yillik
ic Denetim Plani cercevesinde gerceklestirilmekte ve sonuclari Yonetim Kurulu'na sunulmaktadir.

Faaliyetlerini 21.06.2008 tarihli ve 26913 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ic
Sistemlerine iliskin Yonetmelik” cercevesinde siirec bazli olarak yiiriitmektedir. ic kontrol faaliyetlerinde temel amac operasyonel
riskleri minimize edilmesi oldugu gibi ayni zamanda gecerli yasal diizenlemelere uyumun saglanmasidir. Midurlik, 2016 yili icerisinde
standart ic kontrol faaliyetlerini yerine getirmis ayrica; Sirket vizyonuyla uyumlu olarak BT temelli ic kontrol sistemi kullanima alinmis
olup, yapilan kontrol ve sonuclari anlik olarak gorilebilir ve takip edilebilir olmustur.



Risk Tourleri iﬁbarlyla U.y vianan Risk
Yénetimi Politikalarina [ligkin Bilgiler

10.07.2014 tarihinden itibaren faaliyetlerini Risk Yonetimi ve ic Kontrol Midurligu olarak siirdiriirken organizasyon degisikligi sonrasi
Agustos 2015'ten itibaren Risk Yonetimi Midurlugu olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

Faaliyetlerini, sigortacilik ve bireysel emeklilik mevzuati ile Sirketimizin tabi oldugu diger mevzuatlar cercevesinde yuratir.

e Sirket faaliyet kosullarindaki degisimlere bagli olarak risk politika ve prosedirlerin olusturulmasi ve gincellenmesi, etkin bir risk
yonetimi sistem ve sireclerinin tesis edilerek isletilmesi, risk dizeyinin tespit edilmesi, bu limitler karsisindaki durumun takip
edilmesi ve limit asimi konusunda gerekli tedbirlerin alinabilmesi icin gerekli bildirimler gerceklestirilmektedir.

¢ Risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi, izlenmesi raporlanmasi, risk yonetimine iliskin gelismelerin takip edilmesi ve raporlanmasi
yapilmaktadir.

e Sirketin faaliyetlerine iliskin riskleri uygun ve etkin bir bicimde yoneterek risklerin azaltilmasi ve kontrol altinda tutulmasini
saglamak amaciyla her kademedeki personelin sorumlu oldugu islerdeki esaslari dikkate alarak kontrolin etkin uygulamasi
saglanmaktadir.

* ileride uygulamaya gecilecek olan Solvency Il kurallariicin, Risk bazli Sermaye Yeterliligi hesaplamasinin yapilmasi ve bu kapsamda
risk yonetimi sisteminin etkin hale getirilmesini iceren proje sonlandirilmistir. Bu proje ile Sirketimiz, sektorde Solvency Il
uygulamasina gecildiginde yonetmelikte yeni eklemeler ve degisikliklerde olsa cok kiiclk gtincellemeler ile hazir olarak Sektdrde ilk
siralarda yerini almis olacaktir.

e Bilgi Guvenligi Politikasinin Sirket tarafindan 6ziimsenmesi saglanarak, DLP (Data Kaybi Onleme) kontrolleri giinliik olarak
yapilmakta ve gerekli durumlarda raporlamalari yapilmaktadir.

e Sirketin is Surekliligi Planinin giincel tutulmasr, ilgili tatbikatlarin yapilmasi, gerekli durumlarda uygulanmasi Risk Yonetimi
Midurligu nin sorumlulugu altindadir.

Risk Tiirleri itibariyla Uygulama Risk Yonetimi Politikalarina iliskin Bilgiler

Risk Yonetim Politikalari, asgari olarak risk yonetimi sistem ve sireclerine iliskin temel ilke ve standartlari belirlemektedir. Politikada
belirtilen risk yonetimi sistemi ve siireclerinin uygulamaya konulmasi ve belirlenen risk limitlerine uyum saglanmasi esastir. Politika,
prosedir ve calisma esaslari Yonetim Kurulumuz tarafindan onaylidir. Faaliyet ve piyasa kosullarindaki degisimlere bagli olarak risk
politikalarinin glincellenmesi, etkin risk yonetimi sistem ve slreclerinin isletilmesi, risk limitlerinin tesis edilmesi, limitler karsisindaki
durumun kontrol edilmesi ve gerekli tedbirlerin uygulamaya konulmasi Yonetim Kurulumuzun sorumlulugundadir. Risk limitleri
belirlenirken risk olcim sonuclari ve Sirket'in risk istahi esas alinmaktadir.

Sirketin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin niteligini ve dizeyini izlemeye,
kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve limitleri vasitasiyla,
maruz kalinan risklerin tanimlanmasi, dlcilmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi Risk Yonetimi Sistemi'nin amacidir.

Sirket'in risk yonetim politikalari; Sirket'in karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve kontrolleri belirlemek,
riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk yonetim politikalari ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve
sunulan Urin ve hizmetlerdeki degisikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde gézden gecirilir.



Risk TUrleri itibatiyla Uygvlanan Risk Y8netimi Politikalatina iligkin Bilgiler

Kurumsal is slreclerinin risk analizi ve degerlendirmeleri gerceklestirilerek Kurumsal Risk Envanteri olusturulmustur. Kurumsal Risk
Envanteri asagidaki ana risk basliklarindan olusmaktadir.

e Finansal Riskler
e Operasyonel Riskler
e Stratejik Riskler
e Sigortacilik Riskleri

Risk Yonetimi Politikasi kapsaminda Riskleri detaylandiracak olursak;
Finansal araclarin kullanimindan kaynaklanan riskler;

e Piyasa riski
e Kredi riski

Piyasa Riski, varliklarin, yikumluliklerin ve/veya yatinmlarin fiyat seviyelerinde olusabilecek negatif dalgalanmalar nedeniyle
olusabilecek direk veya dolayli zararlardir.

Faiz riski
Faiz Riski, faiz oranlarindaki dalgalanmalar sebebiyle faize duyarli varlik ve yikimluliklerin vadeleri arasinda uyumsuzluk olusmasi ve
bilanco disi araclarin temel degerlerinin olumsuz etkilenmesi sonucu maruz kalinabilecek zararlardir.

Likidite riski
Likidite Riski, sirketin 6zellikle tazminat taleplerinin ve nakit cikislarinin arttigr donemlerde varliklarinin satilamamasi ve paraya
cevrilememesinden dolayi vadesi dolan/dolacak olan yikimliliklerini karsilayamama riskidir.

Ozkaynak riski:
Maruz kalinan riskler karsisinda 6z kaynak miktarinin yetersiz kalmasi riskidir.

Varlik riski:
Elde tutulan varliklarin yikimliliklere gore cesitlendirilmesi ve vadelendirilmesi esnasinda maruz kalinan riskleri tanimlamaktadir.

Yabanci Para Kur riski
Doviz kurunda meydana gelen degisimlerin yabanci para cinsinden varliklar ve borclar tizerinde olusturacagi risktir.

Yatirim Yogunlasmasi
lyi cesitlendirilmemis yatirm portfdyi ve/veya tek bir ihracci kurulusa/belli bir gruba yiiksek baglilik nedeniyle maruz kalinabilecek
risklerdir.

Sirket ile maddi iliskisi bulunan taraflarin, 6ngorilemeyen iflas veya kredi itibarinda bozulmalar nedeniyle sirkete karsi yukumlildklerini
yerine getirememe riskidir.

Sigorta ve emeklilik faaliyetleri sonucu ortaya cikan prim alacaklarri ile riskten kacinma islemleri sonucunda reastrorlerden, araci
kurumlardan dogan alacaklar, karsi taraf riskinin temelini olusturur.



Sirket'in kredi (Karsi Taraf] riskine maruz kaldigi baslica bilanco kalemleri asagidaki gibidir:

e Bankalar,

e Diger nakit ve nakit benzeri varliklar,

e Alim-satim amacli finansal varliklar,

¢ Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar,

e Sigortalilardan prim alacaklari,

e Acentelerden alacaklar,

e Bireysel emeklilik faaliyeti ile ilgili emeklilik yatirim fonlari ve katilimcilardan alacaklar,
e Reasurorlerden komisyon ve ddenen hasarlarla ilgili alacaklar,
e Sigorta yukiumluliklerinden kaynaklanan reastirans paylarr,

o iliskili taraflardan alacaklar,

¢ Diger alacaklar,

e Pesin ddenen vergiler ve fonlar.

Operasyonel riskler yetersiz ve/veya basarisiz icsel streclerden, calisan ve bilgi sistemlerinden ya da dis olaylardan 6tirt maruz
kalinabilecek risklerdir. Operasyonel Riskin yonetiminde, zarara ugrama olasiliginin giderilmesi veya en aza indirilmesine yonelik
kontroller gelistirilmektedir.

2016 yiinda Sirket genelinde is sirecleri giincelleme calismalarina devam edilmistir. Gerekli gorilen giincellemeler yapilirken, Akis
semalari olusturulmus ve yeni gorev tanimlari yazilmistir.

Her ay operasyonel kayba neden olabilecek/olmus veriler, b6lim/birim bazinda talep edilerek yakindan analiz edilmekte, izlenerek
gerekli aksiyonlarin alinmasi saglanmakta ve raporlanmaktadir.

Sirketin hedeflerine ulasmak icin belirledigi stratejileri ve faaliyetleri etkileyebilecek, Sirketin faaliyet gosterdigi Ulke, sektor veya bagli
bulunan mevzuatlardan ya da tamamen yanlis planlamalardan kaynaklanan ic ve dis faktorleri kapsar.

e Police sahiplerinin davranislarinda yasanan degisiklikler,

e Fiyatlama modelinde meydana gelebilecek ve/veya model varsayimlarinda hatalar,

e Var olan risklerde 6ngorilemeyecek degisiklikler,

e Teminat verme siirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin uygulanamamasindan kaynaklanan riskler,

 Ongoriilemeyen riskleri [yeni salgin hastaliklar, fiyatlamada kisintilarin getirilmesi, kiiresel 1sinma, sosyal glvenlik kurumunun
uygulamalarinda degisiklikler olmasi gibi) kapsar.

MASAK uyum kapsaminda, MASAK Uyum Gérevlisinin sorumluluklari, Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terortn Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik ve Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
Yukumliulidklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik te belirtilen sekilde dizenlenmistir. Strec ve kontroller mevzuat, yonetmelik ve
yazili onayli olan Sirket Kurum Politikasi ve uygulama usullerine gore gerceklestirilir.



SUNUS
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Teknik ve Aktierya Faaliyet/eri

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yururlikte bulunan toplam hayat sigortasi police sayisi 2.335.595 adet, toplam hayat sigortasi prim Uretimi
311.592.763 TL olarak gerceklesmistir.

Kaza bransinda ise 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yurdrlikte bulunan toplam ferdi kaza sigortasi police sayisi 391.388 adet, toplam prim
Uretimi 62.482.209 TL'dir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yirirlikte olan ve vefat teminati iceren 2.332.960 adet hayat sigortasi policesinin vefat teminati toplami
37.787.277.573 TL olarak gerceklesmistir.

Hayat bransinda sigortalilarin yas gruplarina gore dagilimi asagida yer alan tabloda gosterilmistir. Bu tablodan da anlasilacagi tzere
agirlikli olarak 34-41 yas araligindaki sigortalilara teminat sunulmaktadir.

Yas Araligi Ferdi Grup Toplam Oran (%)
18-25 75.470.347 2.076.437.794 2.151.908.141 5,70
26-33 249.302.507 8.369.297.883 8.618.600.390 22,81
34-41 272.227.398 8.521.953.655 8.794.181.053 23,27
42-49 169.445.903 7.185.220.955 7.354.666.858 19,46
50-57 95.172.461 6.273.511.236 6.368.683.697 16,86
58-65 22.764.267 3.359.506.157 3.382.270.424 8,95
66-73 1.335.609 982.344.469 983.680.078 2,60
Th+ 51.707 133.235.225 133.286.932 0,35
Toplam 885.770.199 36.901.507.374 37.787.277.573 100,00

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sigorta siresine gore police adedi ve toplam vefat teminati tutarlari da asagidaki tabloda yer almaktadir.

Sigorta Siiresi Police Adedi Toplam Vefat Teminati
1 yitlik 367.939 12.583.045.031
2-5 yillik 1.946.764 24.120.228.666
6-10 yillik 17.289 1.040.209.432
10 yildan uzun 968 43.794.444
Toplam 2.332.960 37.787.277.573

Hasar Prim Orani
Yilicerisinde gerceklesen hasarlarin yil sonu itibariyla ne kadarinin 6denmis oldugunu gésteren Tazminat Tediye Orani %56'dir.

Sirket'in 2016 yili net hasar teminat tutarlarinin net risk primi tutarlar arasindaki iliskiyi gésteren Hasar Prim Orani [net-reasirans
hesaplari ile netlestirilmis) ise Hayat Bransinda %38, Ferdi Kaza Bransinda %18 olarak tespit edilmistir.



K&r Doélflm Politikasi

Sirketimiz ilgili mevzuat ve ana s6zlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddeleri cercevesinde kar dagitimi yapmaktadir.

Sirket'in genel giderleri ile muhtelif amortisman bedelleri gibi sirketce 6denmesi veya ayrilmasi zorunlu olan miktar hesap yili sonunda
tespit edilen gelirlerden indirildikten sonra geriye kalan miktar safi kari teskil eder. Bu suretle meydana gelecek kardan:

a) Odenmis esas sermayenin 1/5'ini buluncaya kadar %5 kanuni yedek akce ayrilir.

b) Vergiler ve diger yasal yikumlilikler ayrildiktan sonra kalandan Sermaye Piyasasi Kurulu'nca tespit edilen miktar ve oranda birinci
temettd payr ayrilir.

c) Geriye kalan kisim Sirket personeline Yénetim Kurulu'nun 6nerisi dogrultusunda Genel Kurul karart ile belirlenecek nispette temetti
ikramiyesi olarak ayrilabilir.

d) Arta kalacak kisim genel kurul karari ile ikinci temetti hissesi olarak dagitilabilecedi gibi dagitilmayarak herhangi bir yedek akce
olarak da muhafaza edilebilir.

Yasa hikmu ile ayrilmasi gereken yedek akceler ile Esas Sozlesmede pay sahipleriicin belirlenen birinci temetti ayrilmadikca baska
yedek akce ayrilmasina, ertesi yila kar aktarilmasina ve idare heyeti Uyelerine, birinci temetti dagitilmadikca, kar payr ayrilmasina karar
alinamaz.
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Mali Durum, Kérlilik ve Tazminat Odeme
Gicine [ligkin Deerlendirme

Sirketimiz 2016 yilini 5.590.854.525 TL aktif toplami, 260.779.998 TL ézsermaye ve 61.404.048 TL'lik net dénem kari buyuklikleri ile
tamamlamistir.

Aktif toplamimiz bir 6nceki yila gére %32,2 oraninda blyimustur.

¢ Vergi 6ncesi kar/toplam aktif rasyomuz %1,4,

e Vergi Oncesi kdr/sermaye rasyomuz %296,

e Vergi 6ncesi kar/6zkaynak rasyomuz rasyomuz %30,
 Ozkaynak/toplam aktif rasyomuz ise %4,7

seklinde gerceklesmistir.
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Rapor Dénemi Dahil 5 Yillik D3neme iligkin
Finansal Bilgiler

Ozet Bilanco Bilgileri (TL)

AKTIF 2012 2013 2014 2015 2016
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 121.115.750 140.524.618 244.330.395 249.655.471 290.992.100
Finansal Varliklar 398.498.515 406.741.154 279.305.742 288.633.971 350.902.389
Istirakler 2.339.086 2.206.281 2.929.518 2.695.807 2.811.526
Alacaklar 1.276.413.185 1.717.549.221 2.567.644.008 3.566.234.532 4.797.388.639
Sabit Kiymetler (Net) 57.844.367 58.957.641 83.998.930 100.113.455 114.850.236
Diger Aktifler 10.585.937 10.200.166 13.704.759 20.275.432 33.909.635

TOPLAM 1.866.796.840 2.336.179.081 3.191.913.351 4.227.608.668 5.590.854.525
PASIF 2012 2013 2014 2015 2016
Borg¢lar 1.297.829.754 1.742.195.685 2.611.259.606 3.620.960.384 4.846.861.794
Teknik Karsiliklar 384.053.625 406.388.533 370.353.416 379.433.199 434145244
Diger Karsiliklar 9.921.154 9.864.832 12.194.866 17.624.379 40.761.596
Diger 15.052.802 11.342.391 9.489.429 8.859.257 8.305.893
Ozsermaye " 130.317.425 134.990.731 157.525.028 169.873.483 199.375.950
Dénem Net Kari 29.622.080 31.396.909 31.091.007 30.857.966 61.404.048

TOPLAM

1.866.796.840

2.336.179.081

3.191.913.352

4.227.608.668

5.590.854.525

"I Donem net kari harictir.
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Vakif Emeklilik A.S. Yonetim Kurulu'na,
Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlari Cercevesinde Denetimine iliskin Rapor

1. Vakif Emeklilik A.S.'nin ("Sirket”) 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu, denetlemis
bulunuyoruz.

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna fliskin Sorumlulugu

2. Sirket yonetimi, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun ("TTK") 514’Gncli maddesi ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik” ("Yonetmelik”)
hiukumleri uyarinca yillik faaliyet raporunun finansal tablolarla tutarli olacak ve gercegi yansitacak sekilde hazirlanmasindan ve bu
nitelikteki bir faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak icin gerekli gérdigu ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, Sirket'in faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi ve Yonetmelik cercevesinde yaptigimiz bagimsiz
denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin Sirket'in 10 Mart 2017 tarihli bagimsiz denetci raporuna konu
olan finansal tablolariyla tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goris vermektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve
Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlari’nin bir parcasi olan
Bagimsiz Denetim Standartlari’na uygun olarak yuritilmistir. Bu standartlar, etik hilkiimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal tablolarla tutarli olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina
dair makul glivence elde etmek Uzere planlanarak yiritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim prosedirlerinin uygulanmasini
icerir. Bu prosedurlerin secimi, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gordsiimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorlis

4. Gorusumize gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler, tim dnemli yonleriyle, denetlenen finansal
tablolarla tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yukimlulikler

5. TTK'nin 402'nci maddesinin {iclincii fikrasi uyarinca; BDS 570 “isletmenin Siirekliligi” cercevesinde, Vakif Emeklilik A.S. nin
ongorulebilir gelecekte faaliyetlerini stirdiremeyecegine iliskin raporlanmasi gereken dnemli bir hususa rastlanilmamistir.

o #
Talar G} MMM _#
Sorumlu Denetgi

istanbul, 10 Nisan 2017
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Vakif Emeklilik A.S. Yonetim Kurulu'na,
Finansal Tablolara iliskin Rapor

1. Vakif Emeklilik A.S.'nin ["Sirket”) 31 Aralik 2016 tarihli bilancosu, ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; gelir tablosu,
ozsermaye degisim tablosu ve nakit akis tablosu ile dnemli muhasebe politikalarini 6zetleyen dipnotlar ve diger aciklayici notlardan
olusan ilisikteki finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Yénetimin Finansal Tablolara Iliskin Sorumlulugu

2. Sirket yonetimi; finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin
dizenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Tirkiye Muhasebe Standartlari hikimlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati“na uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli
onemli yanlislik icermeyen finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak icin gerekli gordigi i¢ kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu finansal tablolar hakkinda géris vermektir. Yaptigimiz bagimsiz
denetim, sigortacilik mevzuati geregi yururlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlarina uygun olarak yiritilmustir. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz
denetimin, finansal tablolarin 6nemli yanlislik icerip icermedigine dair makul glivence elde etmek Uzere planlanarak yirutilmesini
gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, finansal tablolardaki tutar ve aciklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim prosedurlerinin
uygulanmasini icerir. Bu proseddrlerin secimi, finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” risklerinin
degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz denetci risk degerlendirmelerini
yaparken, sartlara uygun denetim prosedurlerini tasarlamak amaciyla, isletmenin finansal tablolarinin hazirlanmasi ve gercege
uygun sunumuyla ilgili ic kontroli degerlendirir, ancak bu degerlendirme, isletmenin ic kontroliinin etkinligine iliskin bir géris
verme amaci tasimaz. Bagimsiz denetim, bir bitiin olarak finansal tablolarin sunumunun degerlendirilmesinin yani sira, isletme
yonetimi tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugunun ve yapilan muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin
degerlendirilmesini de icerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gértus

4. Gorusimize gore finansal tablolar, Vakif Emeklilik A.S.'nin 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona
eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun
olarak tim onemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.
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2016 FAALIYET RAPORU ... FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

5. 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun ("TTK") 402. maddesinin dordinci fikrasi uyarinca, Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2016 hesap
doneminde defter tutma dizeninin, TTK ile Sirket esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikimlerine uygun olmadigina

dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

6. TTK'nin 402. maddesinin dordinci fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari yapmis ve

talep edilen belgeleri vermistir.

ch;a}gnswfbeg%t\im ve
Seri? Eflqlfgel{efix}h\g.MusawrhkAS.

i

istanbul, 10 Mart 2017
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Ilisikte sunulan 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla dizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin sigortacilik
mevzuatl geregi ylrirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarina uygun

oldugunu beyan ederiz.

Adem DUMAN Cuma YILMAZ Orhun Emre CELIK

Yonetim Kurulu Uyesi Mali isler Muhasebe Aktiier
ve Genel Mudur Genel Mudir Yardimcisi Midira

Vakif Emeklilik A.S.
istanbul, 10 Mart 2017
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VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

VARLIKLAR Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
|- Cari Varliklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 290,992,100 249,655,471
1- Kasa - -
2-  Alnan Cekler - -
3- Bankalar 2.12ve 14 251,681,694 216,186,539
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-] - -
5-  Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 212 ve 14 39,310,406 33,468,932
6-  Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 2.8ve 11.1 350,902,389 288,633,971
1-  Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - -
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3-  Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 28ve 11.1 104,061,126 44,910,327
4- Krediler - -
5-  Krediler Karsiligi (-] - -
6-  Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar 28ve 11.1 246,841,263 243,723,644
7-  Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Dusukligi Karsilig (-] - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12.1 34,041,155 9,426,765
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 121 27,074,121 4,104,953
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (1,873,163) (367,126)
3- Reasturans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-] - -
5-  Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 12.1 73,755 108,618
7-  Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-] - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1ve 47.1 8,766,442 5,580,320
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar 121 77,626 77,626
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (77,626) (77,626)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 97,777 171,767
1-  Ortaklardan Alacaklar - -
2- lstiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4-  Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5-  Personelden Alacaklar 97,777 171,767
6-  Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (- - -
8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 256,519 626,587
1-  Finansal Kiralama Alacaklari - -
2-  Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3-  Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar 471 256,519 626,587
5-  Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (- - -
6-  Supheli Diger Alacaklar 292,081 156,291
7-  Siipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-] (292,081) (156,291)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 32,947,828 18,779,807
1-  Ertelenmis Uretim Giderleri 2.24ve 17 31,382,837 17,264,389
2-  Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3-  Gelir Tahakkuklart - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47.1 1,564,991 1,515,418
G- Diger Cari Varliklar 961,807 713,987
1-  Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 383,297 238,568
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 35 - 430,085
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- Is Avanslari 573,048 34,263
5-  Personele Verilen Avanslar 5,462 11,007
6-  Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7-  Diger Cesitli Cari Varliklar - b4

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)
I- CariVarliklar Toplami

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.

710,199,575

568,008,355



75 SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMi

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢cmis

VARLIKLAR Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
II-  Cari Olmayan Varliklar

A-  Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.14ve 17.5 4,762,868,805 3,555,895,853

1-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -

2-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -

3-  Reasirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -

4-  Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -

5-  Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -

6-  Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -

7-  Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 2.14ve 17.5 4,762,868,805 3,555,895,853

9-  Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar - -

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -

B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -

1- Ortaklardan Alacaklar - -

2-  lIstiraklerden Alacaklar - -

3-  Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar - -

5-  Personelden Alacaklar - -

6~ Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar - -

7-  lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -

8- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -

9-  lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilgi (-] - -

C- Diger Alacaklar 124,383 113,560

1- Finansal Kiralama Alacaklari - -

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-] - -

3-  Verilen Depozito ve Teminatlar 124,383 113,560

4- Diger Cesitli Alacaklar - -

5-  Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-] - -

6- Supheli Diger Alacaklar - -

7-  Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) - -

D- Finansal Varliklar 9 2,811,526 2,695,807

1- Bagli Menkul Kiymetler 28ve 9 2,818,236 2,702,517

2-  lstirakler - -

3-  lstirakler Sermaye Taahhutleri (-) - -

4- Bagli Ortakliklar - -

5-  Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-] - -

6-  Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler - -

7-  Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhitleri (-) - -

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait Finansal Yatirimlar - -

9-  Diger Finansal Varliklar - -

10-  Finansal Varliklar Deger Diisiikligi Karsiligi (-) 9 (6,710) (6,710)

E-  Maddi Varliklar bve? 89,318,158 83,821,865

1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller 7 4,720,000 4,610,000

2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Disikligi Karsiligi (-) - -

3-  Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6 72,129,564 72,056,640

4- Makine ve Techizatlar - -

5-  Demirbas ve Tesisatlar 6 27,352,239 19,952,509

6- Motorlu Tasitlar 6 55,841 217,391

7-  Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 3,493,189 1,869,509

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar - -

9~ Birikmis Amortismanlar (-) 6 (18,432,675) (14,884,184)

10-  Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -

F-  Maddi Olmayan Varliklar 8 25,532,078 16,291,590

1-  Haklar 8 26,944,862 12,143,125

2-  Serefiye - -

3-  Faaliyet Oncesi Déneme ait Giderler - -

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri - -

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 95,318 95,318

6~ Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-] 8 (5,152,031) (3,577,109)

7- Maddi Olmayan Varliklara Iliskin Avanslar 8 3,643,929 7,630,256

G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari - 781,638

1-  Ertelenmis Uretim Giderleri - -

2-  Gelir Tahakkuklari - -

3-  Gelecek Yillara Ait Diger Giderler - 781,638

H-  Diger Cari Olmayan Varliklar - -

1-  Efektif Yabanci Para Hesaplari - -

2-  Doviz Hesaplari - -

3-  Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar - -

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -

5-  Ertelenmis Vergi Varliklar - -

6~ Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -

7-  Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi - -

II-  Cari Olmayan Varliklar Toplami 4,880,654,950 3,659,600,313

Varliklar Toplami (1+11)

5,590,854,525

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.

4,227,608,668



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

YUKUMLULUKLER Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Il- Kisa Vadeli Yikimlilikler
A- Finansal Borclar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -
3-  Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5-  Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7-  Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-] - -
8- Diger Finansal Borclar (Yukimlilikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 19 78,321,611 59,873,696
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 4ve 19 25,202,274 9,519,411
2- Reastrans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar 4,19 ve 47.1 53,119,337 50,354,285
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-) - -
C- iliskili Taraflara Borclar 373,596 206,738
1- Ortaklara Borclar 45 126,772 9,187
2- lstiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4-  Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar - -
5- Personele Borclar 4 246,824 197,551
6- Diger lliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borclar 19 5,297,782 4,984,097
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 4ve 19 192,871 -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - -
3- Diger Cesitli Borglar 4,19 ve 47.1 5,104,911 4,984,097
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-] - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 166,775,148 124,863,239
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 2.24, 4ve 17.15-17.19 72,988,749 43,951,862
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net - -
3- Matematik Karsiliklar - Net 2.24, Lve 17.2 17,453,274 18,433,927
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 2.24, 4ve 17.15-17.19 76,168,992 62,463,952
5- Ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net 2.24 164,133 13,498
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliliikler ile Karsiliklari 11,703,604 3,657,713
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 2,916,145 2,382,090
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 2,619,123 1,275,623
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlulikler - -
4~ Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikiimliliikler - -
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklari 35 17,015,419 8,162,832
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiukimlilukleri (-) 35 (10,847,083) (8,162,832)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yukiumliluk Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23 24,285,119 9,126,277
1-  Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi 23 24,285,119 9,126,277
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19 2,776 149,653
1-  Ertelenmis Komisyon Gelirleri 17 ve 19 2,776 149,653
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler - -
|- Diger Kisa Vadeli Yiikiimluliikler 3,120,860 483,574
1-  Ertelenmis Vergi Yukimligu - -
2-  Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukimlultkler 47.1 3,120,860 483,574
Il - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 289,880,496 203,344,987

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
L Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
YUKUMLULUKLER Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliliikler
A- Finansal Borg¢lar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borg¢lar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-] - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-] - -
7- Diger Finansal Borclar (Yukumlilukler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 2.14,4,17.5-19 4,762,868,805 3,555,895,853
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar - -
2- Reasirans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar 2.14,4,17.5-19 4,762,868,805 3,555,895,853
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu (-) - -
C- iliskili Taraflara Borglar - -
1- Ortaklara Borglar - -
2- lstiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borclar - -
5- Personele Borclar - -
6- Diger Iliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borg¢lar - -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Tedavi Giderlerine Iliskin SGK'ya Borglar - -
3- Diger Cesitli Borclar - -
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklar 267,370,096 254,569,960
1- Kazanilmamis Primler Karsiligr - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -
3- Matematik Karsiliklar - Net 2.24, Live 17.2 251,358,275 242,511,290
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net - -
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 224, 4ve 17.15-17.19 16,011,821 12,058,670
F- Diger Yikiimliiliikler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yukimlilikler - -
2- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger

Yukumlilikler - -
3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 2.19 ve 22 4,772,873 4,840,389

1- Kidem Tazminati Karsiligi 2.19 ve 22 4,772,873 4,840,389
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1-  Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler - -

I-  Diger Uzun Vadeli Yiikimliiliikler 5,182,257 8,226,030
1- Ertelenmis Vergi Yukimlulugu 21 ve 35 5,182,257 6,186,601
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yukumlulikler 471 - 2,039,429
IV- Uzun Vadeli Yiikimliiliikler Toplami 5,040,194,031 3,823,532,232

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL

ONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

0ZSERMAYE Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
V- Ozsermaye
A- ﬁdenmis Sermaye 46,602,795 46,602,795
1- [Nominal] Sermaye 213 ve 15 26,500,000 26,500,000
2- Odenmemis Sermaye (-] - -
3- Sermaye Dizeltmesi Olumlu Farklari 20,102,795 20,102,795
4-  Sermaye Dizeltmesi Olumsuz Farklari (-] - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 49,937,344 49,937,344
1- Hisse Senedi Ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri 15 49,937,344 49,937,344
C- Kar Yedekleri 83,976,941 54,474,474
1- Yasal Yedekler 15 18,384,920 18,384,920
2- Statl Yedekleri - -
3- Olaganusti Yedekler 15 68,475,904 38,942,938
4~ Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 468,059 358,126
6- Diger Kar Yedekleri 15 (3,351,942) (3,211,510)
D- Gecgmis Yillar Karlari 18,858,870 18,858,870
1- Gecmis Yillar Karlari 18,858,870 18,858,870
E- Gecmis Yillar Zararlari (-) - -
1- Gecmis Yillar Zararlari - -
F- Donem Net Kari 61,404,048 30,857,966
1- Donem Net Kari 61,404,048 30,857,966
2- Donem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari - -
V- f)zsermaye Toplami 260,779,998 200,731,449

Yiikimliiliikler Toplami ([H+1V+V)

5,590,854,525

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.

4,227,608,668



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
I- TEKNIiK BOLUM Dipnot ~ 01.01.2016 - 31.12.2016 01.01.2015 - 31.12.2015
A- Hayat Disi Teknik Gelir 68,863,979 54,691,600
1- Kazanilmis Primler [Reastror Payi Dustlmis Olarak] 62,116,889 47,968,405
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payi Distlmus Olarak) 2.21ve 24 60,587,812 60,436,587
1.1.1- Brit Yazilan Primler [+) 24 62,482,209 61,283,265
1.1.2 - Reasirore Devredilen Primler (-] 10 ve 24 (1,894,397) (846,678)
1.1.3 - SGK'ya aktarilan primler - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (ReasUrér Payi ve Devreden Kisim
Dusilmus Olarak] (+/-] 17 1,529,077 (12,468,182)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi (- 17 1,605,197 (12,538,681)
1.2.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror Payi (+) 10ve 17 (76,120) 70,499
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim
Disiilmis Olarak] (+/-) - -
1.3.1-  Devam Eden Riskler Karsiligi (-] - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Pay (+) - -
2-  Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 6,725,932 6,655,752
3- Diger Teknik Gelirler (Reastiror Payi Distlmus Olarak) 21,158 67,443
3.1-  Brut Diger Teknik Gelirler (+) 21,158 67,443
3.2-  Brit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Payi (-) - -
4-  Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri - -
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (44,901,109) (32,800,894)
1- Gerceklesen Tazminatlar (Reastror Payi Dustlmis Olarak] (11,052,456) (6,989,564)
1.1-  Odenen Tazminatlar (Reasiirér Pay Disiilmiis Olarak) (6,038,579) (3,569,368)
1.1.1- Brut Odenen Tazminatlar (-) (6,298,947) (3,580,558)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 10 260,368 11,190
1.2 Muallak Taminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiror Payi ve Devreden Kisim
Diisiilm{s Olarak) (+/-) (5,013,877) (3,420,196)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-] (5,885,889) (3,628,266)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasurdr Payi (+) 10 872,012 208,070
2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Disiilmis
Olarak) (+/-) - -
2.1~ Ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastiirér Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim Distlmis Olarak)
(+/-) 17 (37) (5)
4-  Faaliyet Giderleri (-] 31 (33,832,078) (25,808,513)
5-  Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Dustlmis Olarak] (+/-) (15,081) -
5.1-  Matematik Karsiliklar (-] (15,081) -
5.2-  Matematik Karsiliklarda Reastiror Payi (+) - -
6- Diger Teknik Giderleri (-) (1,457) (2,812)
6.1-  Brit Diger Teknik Giderler (-) (1,457) (2,812)
6.2-  Brut Diger Teknik Giderlerde Reasuror Payr (+) - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 23,962,870 21,890,706
D- Hayat Teknik Gelir 310,715,005 209,391,281
1-  Kazanilmis Primler (ReasUrdr Payr Dustlmus Olarak) 277,404,675 177,823,288
1.1-  Yazilan Primler [Reasiiror payi Disilmis Olarak) 2.21ve 24 307,970,639 177,255,917
1.1.1.- Briit Yazilan Primler (+) 24 311,592,763 182,363,683
1.1.2.- Reasuror Devredilen Primler (-] 10 ve 24 (3,622,124) (5,107,766)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim
Dustlmis Olarak) (+/-) 17 (30,565,964) 567,371
1.2.1.- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-] 17 (30,337,971 539,130
1.2.2.- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiirér Payi (+) 10 ve 17 (227,993) 28,241
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim

Disiilmus Olarak] (+/-) ) )
1.3.1.- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
1.3.2.- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastrér Payi (+) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

I- TEKNIiK BOLUM Dipnot  01.01.2016 - 31.12.2016 01.01.2015 - 31.12.2015
2- Hayat Bransi Yatirim Geliri 26 33,254,156 31,217,563
3- Yatirmlardaki Gerceklesmemis Karlar _ -
4~ Diger Teknik Gelirler (Reasirér Payi Disiilmis Olarak) 56,174 350,430
4.1.-  Brut Diger Teknik Gelirler (+/-) 56,174 350,430
4.2.-  Brut Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payr (+/-) - -
5- Tahakkuk Eden Ricu Gelirleri (+) - -
E- Hayat Teknik Gider (283,043,649) (213,058,779)
1-  Gerceklesen Tazminatlar (Reastror Payl Disiilmus Olarak] (154,067,389) (140,209,623)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Payi Diisiilmiis Olarak) (145,376,226) (131,165,103)
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-) (147,024,083) (132,400,969)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 10 1,647,857 1,235,866
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastrdr Payi ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) (+/-) (8,691,163) [9,044,520)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) (9,238,055 (8,901,933)
1.2.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasuror Payi (+) 10 546,892 (142,587)
2- ikramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisilmiis
Olarak]) (+/-) (150,635) (13,498)
2.1 Ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) (150,635) (13,498)
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastirér Payi (+) - -
3- Matematik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Disilmis Olarak) (+/-) (7,851,251 17,498,139
3.1- Matematik Karsiliklar (-) (7,851,251) 17,498,139
3.1.1-  Aktieryal Matematik Karsilik [+/-) (22,133,400) 6,041,797
3.1.2-  Kar Payi Karsiligi (Yatirim Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Kars.) 14,282,149 11,456,342
3.2-  Matematik Karsiliginda Reasurér Payi (+) - -
3.2.1-  Aktieryal Matematik Karsiliklar Reastror Payi (+) - -
3.2.2- Kar Pay Karsiligi Reasiirér Payi (Yatinm Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin
Ayrilan Kars.) (+) - -
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak)
(+/-) 17 (3,953,114) (2,198,892)
5-  Faaliyet Giderleri (-) 31 (99,964,792) (75,929,123)
6-  Yatirim Giderler (-) 26 (2,955,339) (3,183,134)
7-  Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Bélime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (14,101,129) (9,022,648)
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D -E) 27,671,356 (3,667,498)
G- Emeklilik Teknik Gelir 80,466,702 66,337,983
1- Fon isletim Gelirleri 57,297,633 43,643,075
2-  Yénetim Gideri Kesintisi 8,823,207 7,523,274
3-  Giris Aidati Gelirleri 2.14 ve 25 10,068,423 11,110,784
4-  Ara Verme Halinde Yénetim Gideri Kesintisi 2,118,068 2,306,482
5-  Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler 2,159,371 1,754,368
H- Emeklilik Teknik Gideri (89,494,873) (74,567,246)
1- Fon Isletim Giderleri (-] (8,380,709) (5,982,776)
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deder Azalis Giderleri (-] - -
3-  Faaliyet Giderleri (-] 31 (75,520,399) (63,800,374)
4-  Diger Teknik Giderler (-] (5,593,765) (4,784,096)
I-  Teknik Béliim Dengesi- Emeklilik (G - H) (9,028,171) (8,229,263)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL

ONETIM UYGULAMALARI

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

II- TEKNiK OLMAYAN BOLUM Dipnot  01.01.2016 - 31.12.2016 01.01.2015 - 31.12.2015
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 23,962,870 21,890,706
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) 27,671,356 (3,667,498)
I-  Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) (9,028,171) (8,229,263)
J- Genel Teknik B6liim Dengesi [C+F+) 42,606,055 9,993,945
K- Yatirim Gelirleri 51,454,016 43,944,578
1-  Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 32,307,963 32,311,514
2-  Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 311,372 228,855
3-  Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 1,176,783 -
4- Kambiyo Karlari 36 3,181,027 1,382,466
5- istiraklerden Gelirler 26 20,000 285,714
6-  Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden
Gelirler - -
7-  Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 7 279,143 693,650
8- Tirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9-  Diger Yatirimlar 76,599 19,731
10- Hayat Teknik Boliminden Aktarilan Yatirim Gelirleri 14,101,129 9,022,648
L- Yatirim Giderleri (-) (13,053,935) (13,792,640)
1-  Yatinm Yénetim Giderleri - Faiz Dahil (-] - -
2- Yatinmlar Deger Azalislari (-) 26 (6,182) (3,160,174)
3-  Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-] 26 - (77,640)
4~ Hayat Disi Teknik Bolimine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (6,725,932) (6,655,752)
5-  Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6-  Kambiyo Zararlari (-) 36 (1,066,450) (713,690
7-  Amortisman Giderleri (-] b (5,255,371) (3,185,384)
8- Diger Yatirim Giderleri (-] - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar
ile Gider ve Zararlar (+/-) (2,586,669) (1,125,085)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 475 (3,148,250) (1,238,492)
2-  Reeskont Hesabi (+/-) - -
3-  Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - -
4-  Enflasyon Dizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- 21 ve
Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 35 975,022 458,332
6-  Ertelenmis Vergi Yukimlulugu Gideri (-] - -
7-  Diger Gelir ve Karlar 7,731 56,886
8- Diger Gider ve Zararlar (-] (364,390) (385,502)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari(-) (56,782) (16,309)
N- Doénem Net Kari veya Zarari 37 61,404,048 30,857,966
1-  Donem Kari Veya Zarari 78,419,467 39,020,798
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklari (-) 35 (17,015,419) (8,162,832)
3- Donem Net Kari veya Zarari 37 61,404,048 30,857,966
4-  Enflasyon Dizeltme Hesabi - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Ozsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Gecmis ™

Varliklarda 0Ozsermaye Yabanci

isletmenin Deger Enflasyon Para

Kendi hisse Artisi/  Diizeltmesi Cevrim

Sermaye Senetleri (-) (Azalisi) Farklari Farklari

I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2014) 26,500,000 - 44,053,768 20,102,795 -

A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - - - -

1- Nakit - - - - -

2- ic kaynaklardan - - - - -

B- isletmenin aldidi kendi hisse senetleri - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanc ve kayiplar (15 no’lu

dipnot) - - (405,316) - -

D- Varliklarda deger artisi {15 no'lu dipnot) - - 6,647,018 - -

E- Yabanci para cevrim farklari - - - - -

F- Diger kazanc ve kayiplar (15 no'lu dipnot] - - - - -

G- Enflasyon dizeltme farklari - - - - -

H- Donem net kari (37 no’lu dipnot) - - - - -

|- Dagitilan Temettt (38 ve 45 no'lu dipnotlar) - - - - -

J- Transfer - - - - -

II- Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2015)

(1+A+B+C+D+E+F+G+H+1+J) 26,500,000 - 50,295,470 20,102,795 -

I- Onceki D6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2015) 26,500,000 - 50,295,470 20,102,795 -

A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - - - -

1- Nakit - - - - -

2- Ic kaynaklardan B, _ } } }
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanc ve kayiplar (15 no'lu

dipnot) - - 109,933 - -
D- Varliklarda deger artisi - - - . B,
E- Yabanci para cevrim farklari - - - - -
F- Diger kazanc ve kayiplar (15 no'lu dipnot] - - - B, }
G- Enflasyon dizeltme farklari - - - - _
H- Dénem net kéri (37 no'lu dipnot] - - . - _
I- Dagitilan Temetti (38 ve 45 no'lu dipnotlar) - - . - -
J- Transfer - - - - -

II- Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2016)
(1+A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 26,500,000 - 50,405,403 20,102,795 -

1 Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayli aciklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



SUNUS

ONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIK YONETIM VE KURUMSAL

Ozsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Gecmis "

Diger

Yedekler ve Net Gec¢cmis

Yasal Stati Dagititmamis Donem Yillar
Yedekler Yedekleri Karlar Kari Karlari Toplam
15,921,031 - 32,088,564 31,091,007 18,858,870 188,616,035
_ - - - - (405,316)
- - - - - 6,647,018
- - (1,484,254) - - (1,484,254)
- - - 30,857,966 - 30,857,966
- - - (23,500,000} - (23,500,000}
2,463,889 - 5,127,118 (7,591,007) - -
18,384,920 - 35,731,428 30,857,966 18,858,870 200,731,449
18,384,920 - 35,731,428 30,857,966 18,858,870 200,731,449
- - - - - 109,933
- - (140,432) - - (140,432)
- - - 61,404,048 - 61,404,048
- - - (1,325,000] - (1,325,000]
- - 29,532,966 (29,532,966) - -

18,384,920 - 65,123,962 61,404,048 18,858,870 260,779,998




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot  01.01.2016 - 31.12.2016 01.01.2015 - 31.12.2015

A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 480,157,594 278,164,243
2-  Reasirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 1,647,857 1,235,866
3-  Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 83,409,329 74,925,330
4-  Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikisi (-] (336,158,339) (139,153,471)
5-  Reaslrans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-] (5,516,521) (5,954,444)
6-  Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-] (92,680,995) (75,664,171)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-Ab) 130,858,925 133,553,353
8- Faiz odemeleri (-] - -
9-  Gelir vergisi odemeleri (-] (10,847,083) (9,352,463)
10- Diger nakit girisleri 1,962,094 10,183,640
11- Diger nakit cikislari (-) (49,865,912) (110,451,753
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 72,108,024 23,932,777
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Maddivarliklarin satisi 472,241 452,519
2-  Maddivarliklarin iktisabi (-) (20,222,435) (11,785,040)
3-  Malivarlik iktisabi (-) (62,268,418) (16,378,154)
4- Malivarliklarin satisi - 7,049,925
5-  Alinan faizler 33,899,869 28,897,239
6- Alinan temettiler - -
7-  Diger nakit girisleri 17,935,619 15,900,115
8- Diger nakit cikislari (-) (12,376,457) (3,185,384)
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (42,559,581) 20,951,220
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI

1- Hisse senedi ihraci - -
2-  Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3-  Finansal kiralama borclari demeleri (-) - -
4~ Odenen temettiiler (-) 38 (1,325,000 (23,500,000)
5-  Diger nakit girisleri - -

6-  Diger nakit cikislari (-) - (827,582)

7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (1,325,000) (24,327,582)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN

ETKiSI 36 2,114,577 668,776
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 30,338,020 21,225,191
F- Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 157,514,539 136,289,348
G- Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 187,852,559 157,514,539

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

1.1 Ana sirketin adi: 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla Vakif Emeklilik A.S.'nin ["Sirket”) dogrudan ve nihai ana ortagi Turkiye
Vakiflar Bankasi Turk Anonim Ortaklgi'dir (“T. Vakiflar Bankasi T.A.0" veya "Vakifbank”) (2.13 no'lu dipnot).

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayitli biironun adresi: Sirket, 1991 yilinda istanbul'da
tescil edilmis olup, 2003 yilinda aldigr bireysel emeklilik lisansi ile Bireysel Emeklilik Sistemi'nde faaliyet gdstermeye hak kazanarak
faaliyetlerine baslamistir. Sirket'in tescil edilmis adresi Muallim Naci Cad. No:22 Ortakdy 34347 Besiktas/istanbul'dur.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu yani sira 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu ile s0z konusu kanunlar ile ilgili resmi bildirileri dogrultusunda faaliyetlerini sirdirmektedir. Ana s6zlesmesine
gore Sirket, hayat ve ferdi kaza branslarinda sigortacilik ve reasirans faaliyetleri yani sira bireysel emeklilik alaninda da faaliyetlerini
sirdirmektedir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve 1.3 no’lu dipnotlarda aciklanmistir.

1.5 Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Ust diizey ydnetici 4 4
Diger personel 843 793
847 797

1.6 Yonetim Kurulu baskan ve liyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel mudiir yardimcilari gibi list yoneticilere cari
donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari: 2,165,937 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 1,908,766 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis,
disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirket, yatirim gelirleri ile
teknik bélime iliskin personel, yonetim, arastirma ve gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmet giderleri

ile diger faaliyet giderlerini; T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi ("Hazine Mistesarligi”) tarafindan yayinlanan 4 Ocak 2008 tarihli
“Sigortacilik Tek Dizen Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina
iliskin Genelge” ile s6z konusu genelgede degisiklik yapan 9 Agustos 2010 tarihli 2010/9 sayili Genelge hitkiimlerini dikkate alarak
dagitmaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar tek bir sirketi (Vakif Emeklilik A.S.]
icermektedir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket'in adi ve
diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2 ve 1.3 no’lu dipnotlarda belirtilmistir.

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar: 1 Ocak - 31 Aralik 2016 hesap donemine ait finansal tablolari degistirme ve onaylama yetkisi
Yonetim Kurulu'nda olup, 10 Mart 2017 tarihinde Yénetim Kurulu adina Genel Midiir Ozgiir Obali, Mali isler Genel Miidiir Yardimcisi
Adem Duman, Muhasebe Midirid Cuma Yilmaz ve Aktter Orhun Emre Celik tarafindan imzalanmistir. Bilanco tarihinden sonraki olaylar
46 no’'lu dipnotta aciklanmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

2.1 Hazirlik Esaslari

Sirket finansal tablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile Hazine Mistesarligi'nin sigorta ve reasiirans sirketleri icin 6ngérdigu
esaslara gore hazirlamaktadir. Finansal tablolar Hazine Mistesarligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No: 1) icerisinde yer alan
Sigortacilik Hesap Plani ile 27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlari Acilmasina Dair
Sektdr Duyurusu uyarinca diizenlenmektedir. Dizenlenen finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve
2012/7 sayili Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige giren
“Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu
yonetmelik ve Kamu Gdzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu ("KGK"] tarafindan yayinlanan Tirkiye Muhasebe Standartlar
("TMS") ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari ("TFRS") ile Hazine Mistesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine Mistesarligi'nin
18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden “TMS 1 - Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan
Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS'ye Gecis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla
birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile
Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Tebligi 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari
gerekmekte olup Sirket'in bu dogrultuda konsolide etmesi gereken kontrol ettigi bagli ortakligi bulunmadigindan, konsolide finansal
tablo hazirlamasi gerekmemektedir.

Finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gdsterilen finansal varliklar ve yikimliklidler ile kullanim ve yatirim amacli
gayrimenkuller disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon dizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL
olarak hazirlanmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayili yazisiyla, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarini,
Sermaye Piyasasi Kurulu ("SPK")'nin 15 Ocak 2003 tarih ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Seri XI,

No: 25 sayili Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig'de yer alan, Yiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal
Tablolarin Dizeltilmesi” ile ilgili hikimlere istinaden yeniden dizenlemeleri gerektigi aciklanmistir. Hazine Mistesarligi ayrica,
SPK'nin 17 Mart 2005 tarihinde aldigi karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak tizere enflasyon muhasebesi
uygulamasinin gerekli olmadigini bildirmistir. Sirket, Hazine Mistesarligi'nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini “Yiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltilmesi” ile ilgili hikimlere uygun olarak yeniden diizenlemis ve
1 Ocak 2005 tarihinden baslamak tzere KGK tarafindan yayimlanmis 29 no’lu “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”
standardini uygulamamistir.

Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu cercevesinde cikarilan
ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eylil 2010 tarihi itibariyla yirirlige girmis olan degisikler
sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin
Yonetmelik” ["Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) ve ilgili dijer mevzuat cercevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir (2.24
no'lu dipnot).

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari, asagida yer alan 2.4 ila 2.24 no'lu
dipnotlarda aciklanmaktadir.

Cari dénem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi acisindan karsilastirmali bilgiler, gerekli gorildigiinde yeniden
siniflandiritmistir.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

2.1 Hazirlik esaslari [Devami)
Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari
asagida 0zetlenen 1 Ocak 2016 tarihi itibariyla gecerli yeni ve degistirilmis standart ve TFRYK yorumlari disinda dnceki donemlerde
kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla gecerli olan yeni standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar:

e TFRS 14, "Dizenlemeye dayali erteleme hesaplari”; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklik, ilk defa TFRS uygulayacak sirketlerin, dizenlemeye dayali erteleme hesap bakiyelerini onceki
genel kabul gormis muhasebe ilkelerine gore finansal tablolarina yansitmaya devam etmesine izin vermektedir. Ancak daha dnce
TFRS uygulamis ve ilgili tutari muhasebelestirmeyecek diger sirketlerle karsilastirilabilirligi saglamak adina, tarife dizenlemesinin
etkisinin diger kalemlerden ayri olarak sunulmasi istenmektedir.

e 2014 Donemi yillik iyilestirmeler; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir.
lyilestirmeler 4 standartta degisiklik getirmistir:

e TFRS 5, ‘Satis amacli elde tutulan duran varliklar ve durdurulan faaliyetler’, satis yontemlerine iliskin degisiklik
e TFRS 7, 'Finansal araclar: Aciklamalar’, TFRS 1'e bagli olarak yapilan, hizmet sézlesmelerine iliskin degisiklik
e TMS 19, ‘Calisanlara saglanan faydalar’ iskonto oranlarina iliskin degisiklik

e TMS 34, ‘Ara donem finansal raporlama’ bilgilerin aciklanmasina iliskin degisiklik.

e TFRS 11, "Musterek anlasmalar”daki degisiklik; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde
gecerlidir. Musterek faaliyetlerde pay edinimi ile ilgilidir. Standarttaki degisiklik ile isletme tanimina giren bir misterek faaliyette pay
satin ediniminde bu payin nasil muhasebelesecegi konusunda aciklik getirilmistir.

e TMS 16, "Maddi duran varliklar”, ve TMS 41 “Tarimsal faaliyetler”, 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama doénemlerinden itibaren gecerlidir. Bu degisiklik Gziim asmasi, kaucuk agaci, palmiye agaci gibi bitkilerin finansal
raporlamasini degistirmektedir. Tasiyici bitkilerin, maddi duran varliklarin tretim stirecinde kullanilmasina benzemesi sebebiyle,
maddi duran varliklarla ayni sekilde muhasebelestirilmesine karar verilmistir. Buna bagli olarak degisiklik bu bitkileri TMS 41'in
kapsamindan cikararak TMS 16'nin kapsamina alinmistir. Tasiyici bitkiler Uzerinde biytyen Grinler ise TMS 41 kapsamindadir.

e TMS 16 ve TMS 38'deki degisiklik: “Maddi duran varliklar” ve “Maddi olmayan duran varliklar”, 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikle bir varligin kullanimini iceren bir faaliyetten elde edilen
hasilatin, genellikle varligin ekonomik yararlarinin tiketimi disindaki etkenleri yansittigindan, hasilat esasli amortisman ve itfa
yontemi kullaniminin uygun olmadigina aciklik getirmistir.

e TMS 27, "Bireysel finansal tablolar”; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir.

Bu degisiklik, isletmelere, bagli ortaklik, istirakler ve is ortakliklarindaki yatirimlarini muhasebelestirirken 6zkaynak yonetimini
kullanmalarina izin vermektedir.

» TFRS 10, “Konsolide finansal tablolar” ve TMS 28 “Istiraklerdeki ve is ortakliklarindaki yatirmlar”; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu
tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikler yatirim isletmeleri ve onlarin bagli ortakliklari icin
konsolidasyon muafiyeti uygulamasina aciklik getirir.

e TMS 1, "Finansal tablolarin sunulusu”; 1 Ocak 2016 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde
gecerlidir. Bu degisiklikler ile finansal raporlarin sunum ve aciklamalarini iyilestirmek amaclanmistir.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

2.1 Hazirlik esaslari (Devami)

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve degisiklikler:

e TMS 7, “Nakit akis tablolari"’ndaki degisiklikler; 1 Ocak 2017 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde
gecerlidir. Bu degisiklikler finansal tablo okuyucularinin finansman faaliyetlerinden kaynaklanan yikimlulik degisikliklerini
degerlendirebilmelerine imkan veren ek aciklamalar getirmistir. Degisiklikler UMSK'nin “aciklama inisiyatifi’ projesinin bir parcasi
olarak finansal tablo aciklamalarinin nasil gelistirilebilecegine dair cikarilmistir.

e TMS 12, “Gelir vergileri"'ndeki degisiklikler; 1 Ocak 2017 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde
gecerlidir. Degisiklik bir varligin gercege uygun degerinden dlcilmesi durumunda ve gercege uygun degerinin vergi matrahindan
altinda kalmasi durumunda ertelenmis verginin muhasebelestirilmesi ile ilgili netlestirme yapmaktadir. Ayrica ertelenmis vergi
varliklarinin muhasebelestirilmesi ile ilgili diger bazi yonleri de acikliga kavusturmaktadir.

e TFRS 2, "Hisse bazli 6demeler”deki degisiklikler; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde
gecerlidir. Degisiklik nakde dayali hisse bazli 6demelerin dl¢ciim esaslarini ve bir édillendirmeyi nakde dayalidan 6zkaynaga dayaliya
ceviren degisikliklerin nasil muhasebelestirilecegini aciklamaktadir. Bu degisiklik ayni zamanda bir isverenin calisaninin hisse bazli
6demesine iliskin bir miktari kesmek ve bunu vergi dairesine 6demekle ylikimli oldugu durumlarda, TFRS 2'nin esaslarina bir istisna
getirerek, bu 6dil sanki tamamen 6zkaynaga dayaliymiscasina islem gérmesini gerektirmektedir.

e TFRS 9, "Finansal araclar”; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Bu
standart TMS 39°un yerini almaktadir. Finansal varliklar ve yiktumliliklerin siniflandirmasi ve dlciilmesiile ilgili zorunluluklari ve ayni
zamanda suanda kullanilmakta olan, gerceklesen deger disiikligl zarari modelinin yerini alacak olan beklenen kredi riski modelini
de icermektedir.

e TFRS 15, "Musterilerle yapilan sozlesmelerinden dogan hasilat™; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir. Amerika'da Kabul Gormis Muhasebe Standartlari ile yapilan uyum calismasi sonucu ortaya
cikan yeni standart hasilatin finansal raporlamasini ve finansal tablolarin toplam gelirlerinin diinya capinda karsilastirilabilir olmasini
saglamayl amaclamistir.

e TFRS 15, "Musterilerle yapilan s6zlesmelerinden dogan hasilat” daki degisiklikler; bu degisikliklerle edim (performans)
yikimliluklerini belirleyen uygulama rehberligine, fikri milkiyet lisanslarinin muhasebesine ve isletmenin asil midir yoksa
araci midir degerlendirmesine (net hasilat sunumuna karsin briit hasilat sunumul] iliskin aciklamalari icermektedir. Uygulama
rehberligindeki bu alanlarin her biri icin yeni ve degistirilmis aciklayici 6rnekler eklenmistir. UMSK, ayni zamanda yeni hasilat
standardina gecis ile ilgili ek pratik tedbirler dahil etmistir.

e TFRS 16, “Kiralama islemleri”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu
yeni standart mevcut TMS 17 rehberliginin yerini alir ve 6zellikli kiralayanlar acisindan muhasebesinde genis kapsamli bir degisiklik
yapar. Su anki TMS 17 kurallarina gére kiralayanlar bir kiralama islemine taraf olduklarinda bu islem icin finansal kiralama
(bilanco ici] ya da faaliyet kiralamasi (bilanco disi] ayrimi yapmak zorundalar. Fakat TFRS 16'ya gére artik kiralayanlar neredeyse
tim kiralama sozlesmeleri icin gelecekte 6deyecekleri kiralama ylkimliliklerini ve buna karsilik olarak da bir ‘varlik kullanim
hakki'ni bilancolarina yazmak zorunda olacaklardir. UMSK kisa donemli kiralama islemleri ve disiik degerli varliklar icin bir
istisna ongormustir, fakat bu istisna sadece kiraya verenler acisindan uygulanabilir. Kiraya verenler icin muhasebe neredeyse ayni
kalmaktadir. Ancak UMSK'nin kiralama islemlerinin tanimini degistirmesinden 6tiru (sozlesmelerdeki iceriklerin birlestirilmesi ya
da ayristirilmasindaki rehberligi degistirdigi gibi] kiraya verenler de bu yeni standarttan etkileneceklerdir. En azindan yeni muhasebe
modelinin kiraya verenler ve kiralayanlar arasinda pazarliklara neden olacagr beklenmektedir. TFRS 16'ya gore biz sozlesme belirli bir
sire icin belirli bir tutar karsiliginda bir vartigin kullanim hakkini ve o varligi kontrol etme hakkini iceriyorsa o sézlesme bir kiralama
sozlesmesidir ya da kiralama islemi icermektedir.



VAKIF EMEKLILIKAS.
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2.1 Hazirlik esaslari (Devami)

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak henlz yiriirliige girmemis olan standartlar ve degisiklikler: (Devami)

e TFRS 4, “Sigorta Sozlesmeleri'ndeki degisiklikler; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir. TFRS 4'te yapilan degisiklik sigorta sirketleri icin ‘ortili yaklasim (overlay approach) ve ‘erteleme yaklasimi
(deferral approach]’ olarak iki farkli yaklasim sunmaktadir. Buna gore:

e Sigorta stzlesmeleri tanzim eden tiim sirketlere yeni sigorta sézlesmeleri standardi yayimlanmadan dnce TFRS 9 uygulandiginda
ortaya cikabilecek olan dalgalanmayi kar veya zararda muhasebelestirmek yerine diger kapsamli gelir tablosunda
muhasebelestirme opsiyonu saglayacaktir ve

e Faaliyetleri agirlikli olarak sigorta ile baglantili olan sirketlere istege bagli olarak 2021 yilina kadar gecici olarak TFRS 9'u uygulama
muafiyeti getirecektir. TFRS 9 uygulamayi erteleyen isletmeler halihazirda var olan TMS 39 “Finansal Araclar” standardini
uygulamaya devam edeceklerdir.

e TMS 40, "Yatirim amacli gayrimenkuller” standardindaki degisiklikler; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir. Yatirim amacli gayrimenkullerin siniflandirilmasina iliskin yapilan bu degisiklikler, kullanim
amacinda degisiklik olmasi durumunda yatirim amacli gayrimenkullere ya da gayrimenkullerden yapilan siniflandirmalarla ilgili
netlestirme yapmaktadir. Bir gayrimenkuliin kullaniminin degismesi durumunda bu gayrimenkulin ‘yatirim amacli gayrimenkul’
tanimlarina uyup uymadiginin degerlendirilmesinin yapilmasi gerekmektedir. Bu degisim kanitlarla desteklenmelidir.

e 2014 - 2016 donemi yillik iyilestirmeler; 1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde
gecerlidir. Bu degisiklikler 5 standardi etkilemektedir:

e TFRS 1, "Turkiye finansal raporlama standartlarinin itk uygulamasi”, TFRS 7, TMS 19 ve TFRS 10 standartlarinin itk kez uygulama
asamasinda kisa donemli istisnalarinin 1 Ocak 2018'den itibaren gecerli olarak kaldiritmistir

e TFRS 12, "Diger isletmelerdeki paylara iliskin aciklamalar”, standardin kapsamina iliskin bir netlestirme yapilmistir. 1 Ocak 2017
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinden itibaren geriye donik olarak uygulanacaktir.

o TMS 28, “istiraklerdeki ve is ortakliklarindaki yatirmlar”, 1 Ocak 2018°den itibaren gecerli olarak bir istirak ya da is ortakliginin
gercege uygun degerden dlcilmesine iliskin degisiklik.

e TFRS Yorum 22, “Yabanci para cinsinden yapilan islemler ve avanslar 6demeleri”, T Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu yorum yabanci para cinsinden yapilan islemler ya da bu tiir islemlerin bir
parcasl olarak yapilan ddemelerin yabanci bir para cinsinden yapilmasi ya da fiyatlanmasi konusunu ele almaktadir. Bu yorum tek bir
6demenin yapilmasi/alinmasi durumunda ve birden fazla 6demenin yapildigi/alindigi durumlara rehberlik etmektedir. Bu rehberligin
amaci uygulamadaki cesitliligi azaltmaktadir.

Sirket, yukarida yer alan degisikliklerin operasyonlarina olan etkilerini degerlendirip gecerlilik tarihinden itibaren uygulayacaktir.
Yukaridaki standart ve yorumlarin uygulanmasinin gelecek donemlerde Sirket'in finansal tablolarina etkilerine iliskin calismalar devam
etmektedir.

2.2 Konsolidasyon

Sirket'in 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve 31 Mart 2009 tarihi itibariyla yirirlige giren “Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” kapsaminda yer alan
bagli ortakligi bulunmamaktadir.

2.3 Bolim Raporlamasi

Sirket halka acik olmayip, TFRS 8 - “"Faaliyet Bélimleri” standardi kapsaminda bolim raporlamasi yapmamaktadir.
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2.4 Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel
para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve yikimliliklerin donem sonu doviz kurundan
fonksiyonel para birimine cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandirilmis yabanci para cinsinden finansal varliklarin iskonto edilmis degerleri Uzerinde
olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin makul degerindeki diger tim degisiklikler ve bunlar tzerinde olusan kur farklari
dzsermaye icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yikimliliklerden kaynaklanan kur cevrim farklari ise makul deger degisikliginin bir parcasi olarak
kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir.

2.5 Maddi Duran Varliklar

Kullanim amacli arsa ve binalar disindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman disulerek finansal tablolara
yansitilmistir. Kullanim amacli arsa ve binalar ise mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme eksperleri tarafindan yapilan
degerlemelerde belirtilen makul degerlerinden binalarin miteakip birikmis amortismaninin indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle
finansal tablolara yansitilmistir. Yeniden degerleme tarihindeki birikmis amortisman varligin brit defter degeri ile netlestirilmis ve net
tutar yeniden degerleme sonrasindaki degere getirilmistir.

Arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis olarak, bilancoda
6zsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin bir dnceki donemdeki artislarina karsilik
gelen azalislar fondan disulmekteyken; diger tim azalislar ise gelir tablosuna yansitilir. Her hesap doneminde, yeniden degerlenmis
tutar Uzerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansitilan amortisman] varligin yeniden degerleme 6ncesi maliyeti
Uzerinden ayrilan amortisman arasindaki fark “Diger Sermaye Yedekleri"den gecmis yillar karlarina transfer edilir.

2.5 Maddi Duran Varliklar (Devami)

Amortisman, arsa disindaki maddi varliklarin faydali murleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak ayrilmaktadir.
Maddi duran varliklarin, faydali 6mirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida belirtilmistir:

Binalar 40 yil
Demirbas ve tesisatlar 3-15yil
Motorlu tasitlar Syil
Ozel maliyetler bedelleri 5yil

Maddi varliklarda deger distkligl olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir deger dusikliginin tespiti
amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitli degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise kayitli degeri,
karsilik ayrilmak suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden cikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger
faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler (6 no’lu dipnot).

2.6 Yatirnm Amacli Gayrimenkuller

Sirket'in faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde etmek veya
deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan arazi ve binalar yatirim amacli gayrimenkuller olarak siniflandirilmistir. Yatirim
amacli gayrimenkuller, bagimsiz eksperlerin belirledigi gercege uygun degerlerinden finansal tablolara yansitilmistir. Yatirim amacli
gayrimenkullerdeki gercege uygun deger degisiklikleri, gelir tablosunda yatirim gelirlerinin altinda “Arazi, Arsa ile Binalardan Elde
Edilen Gelirler” icerisinde muhasebelestirilmektedir (7 no’lu dipnot).
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2.7 Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgisayar yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti
Uzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali 9mrleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana
tabi tutulur. Deger distklugunin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayitli degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir.
Maddi olmayan duran varliklarin amortisman streleri 1 ila 3 yil arasinda degismektedir (8 no’lu dipnot).

2.8 Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini “Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Aim satim amacli finansal
varliklar]”, “Satilmaya hazir finansal varliklar” ve “Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta ve emeklilik faaliyetlerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal
tablolarda finansal varlik olarak siniflandirilmaktadir.

S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri “Teslim tarihi"ne gore kayitlara alinmakta ve kayitlardan cikarilmaktadir.
Finansal varliklarin siniflandirilmasi, ilgili vartiklarin Sirket yonetimi tarafindan satin alma amaclari dikkate alinarak, elde edildikleri
tarihlerde kararlastirilmaktadir.

2.8 Finansal Varliklar (Devami)
Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, Sirket'in Gizerinde 6nemli etkinligi bulunmayan ve bilancoda “Bagli Menkul Kiymetler” kalemi altinda
siniflandirdigi yatirimlarindan olusmaktadir (9 no'lu dipnot).

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden fiyat
olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin givenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
edilmekte ve etkin faiz yontemine gére hesaplanan iskonto edilmis deger, makul deger olarak dikkate alinmaktadir. Satilmaya hazir
finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payi temsil eden menkul degerlerin teskilatlanmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya
bagimisiz degerleme sirketleri tarafindan yapilan degerleme calismalari gibi makul degerinin givenilir bir sekilde belirlenebilmesi
durumunda makul degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu varliklar teskilatlanmis piyasalarda islem gérmedikleri ve makul
degerleri gvenilir bir sekilde belirlenemedigi durumda, deger kaybi ile ilgili karsilik disildikten sonra maliyet bedelleri ile finansal
tablolara yansitilir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve ilgili finansal varliklarin etkin
faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri ile makul degerleri arasindaki farklari ifade eden gerceklesmemis kazanc
ve kayiplar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gésterilmektedir. Satilmaya hazir finansal
varliklarin elden cikarilmasi durumunda sz konusu tutar gelir tablosuna aktarilmaktadir.

Sirket her bilanco tarihinde, finansal varliklarinin deger distkligu ile ilgili nesnel kanit olup olmadigini degerlendirir. Satilmaya
hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin makul degerinin, maliyetinin altina 6nemli dlclide ve uzun sireli olarak dismesi deger
dustklugu gostergesi olarak degerlendirilir. Sermaye araclari ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen deger dusukligu giderleri, daha
sonraki donemlerde gelir tablosundan ters cevrilmez.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

2.8 Finansal Varliklar ([Devami)
Krediler ve alacaklar [Esas faaliyetlerden alacaklar]:

Krediler ve alacaklar, borcluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z konusu alacaklar itk olarak makul
degerleri Uizerinden kayda alinmaktadir. ilgili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara iliskin 8denen harclar ve benzeri diger
masraflar islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda gerekli gordigu durumlarda alacaklariicin karsilik ayirmaktadir. S6z
konusu karsilik, bilancoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi” altinda siniflandirilmistir. Sirket tahminlerini belirlerken
risk politikalari ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portféylinin genel yapisi, sigortali ve aracilarin mali biinyeleri, mali
olmayan verileri ve ekonomik konjonktird dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323'GUncl maddesine uygun olarak Sirket, yukarida
belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiigi"nin icinde bulunmayan stpheli alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini
g6z 6niinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik bilancoda “Esas faaliyetlerden
kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligi” altinda siniflandirilmistir.

Ayrilan stpheli alacak karsiliklari ilgili donemin gelirinden dusilmektedir. Daha dnce karsilik ayrilan stpheli alacaklar tahsil edildiginde
ilgili karsilik hesabindan dustlerek “Karsilik giderleri” hesabina yansitilmaktadir. Tahsili mimkin olmayan alacaklar bitiin yasal
islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar [Alim satim amacli finansal varliklar):

Sirket tarafindan gercege uygun degeriyle 6lcllen ve gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar, finansal tablolarda “Alim satim amacli
finansal varliklar” ve “Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar™ hesap kalemleri altinda siniflandirilmistir.

Gercege uygun degeriyle dlcllen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa dénemde olusan fiyat ve benzeri
unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar
saglamaya yonelik bir portfdylin parcasi finansal enstriimanlar ile Sirket'in performansini gercege uygun degerine gore degerlendirdigi
ve bu amacla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi finansal enstrimanlardan olusmaktadir.

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar ilk olarak kayda alinmalarinda gercege uygun degerleri
kullanilmakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Gercege uygun degere esas teskil eden
fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin givenilir bir sekilde belirlenmedigi
kabul edilmekte ve etkin faiz yontemine gore hesaplanan “iskonto edilmis deger” makul deder olarak dikkate alinmaktadir. Yapilan
degerleme sonucu olusan kazanc ve kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir. Sirket portfoytindeki alim satim amacli finansal
varliklardan elde edilen makul deger, faiz veya satis gelirleri ile kur farki gelir ve giderleri “Yatirim Gelirleri” icerisinde gosterilmektedir.

Riski sigortaliya ait portfoye dahil olan finansal varliklara iliskin makul deger, faiz veya satis gelirleri ile kur farki gelir ve giderleri “Hayat
Bransi Yatirim Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelestirilmektedir (11 ve 26 no’lu dipnotlar).

2.9 Varliklarda Deger Diislikliigu
Varliklarda deger dusuklugu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin aciklandigi dipnotlarda yer almaktadir.
Aktif degerler Gzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari 43 no'lu dipnotta,

vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan stipheli alacak karsiligi tutarlari 12.1 no’lu dipnotta, dénemin
reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta aciklanmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

2.10 Tiirev Finansal Araclar
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].
2.11 Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yikimlilukler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve yikimlilukleri net olarak degerlendirmeye
niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yukimluliklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak
gosterilirler.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutari belirli, nakde kolayca cevrilebilen, kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip
ve degerindeki degisim riski 5nemsiz olan 3 aydan kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Bankalar (14 no'lu dipnot) 251,681,694 216,186,539
Banka garantili ve Uc aydan kisa vadeli kredi karti alacaklari (14 no'lu dipnot) 39,310,406 33,468,932
Eksi - Faiz tahakkuklari (-) (1,877,011) (1,155,808)
Eksi - Bloke banka mevduatlari (14 ve 43 no’lu dipnotlar] (101,262,530) (90,985,124)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 187,852,559 157,514,539

1S5z konusu bloke banka mevduatlardaki degisim nakit akim tablosunda yatirim faaliyetlerinden diger nakit giris/cikislart icerisine dahil edilmistir.
2.13 Sermaye

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Pay Orani Pay Pay Orani Pay
Sermayedarin Adi (%) Tutari (%) Tutan
Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 53.90 14,283,500 53.90 14,283,500
Glnes Sigorta A.S. 37.10 9,831,500 37.00 9,805,000
Vakif Yatirim Menkul Degerler A.S. 8.00 2,120,000 8.00 2,120,000
Vakifbank Pers. Sosyal Givenlik Vakfi 1.00 265,000 1.00 265,000
Glnes Turizm Otomotiv EndUstri ve Ticaret A.S. " - - 0.10 26,500
Toplam 100.00 26,500,000 100.00 26,500,000

I Glnes Turizm Otomotiv Endustri ve Ticaret A.S.'ye ait hisselerin tamami 2 Mart 2016 tarihinde Gines Sigorta A.S.’ye devredilmistir.
Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir.

Sirket’in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmistir.



VAKIF EMEKLILIKAS.
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2.14 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta s6zlesmeleri sigorta riskini transfer eden s6zlesmelerdir. Sigorta sozlesmeleri sigortaliyl hasar olayinin olumsuz ekonomik
sonuclarina karsi sigorta policesinde taahhtt edilen sart ve kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan Uretilen ana sézlesmeler, asagida da anlatildigi gibi ferdi kaza ve hayat sigortasi policeleri ve bireysel emeklilik
sozlesmeleridir:

i] Risk Policeleri:
Yillik Hayat

Yillk Hayat Sigortasi, sigortalinin karsilasacagi risklere karsi 1 yil siire ile glivence saglar. Bu sigorta, ecelen vefat ana teminatinin
yaninda, kazaen vefat, daimi ve gecici maluliyet ve tehlikeli hastaliklar ek teminatlari vererek, police siiresi boyunca sigortalinin basina
gelebilecek riskleri teminat altina alir. Yilik Hayat Sigortasi policeleri risk agirtiklidir, birikim icermez, istira ve ikraz hakki yoktur. Grup
ve ferdi olarak satilabilir. Yas siniri 18-65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete, teminata ve sagliga bagli risk degerlendirmesine gore
degisir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortasl, hayatta karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi (vefat veya maluliyet) kullanilan kredi stiresi boyunca givence
saglayan bir sigortadir. Kredi siiresinde olumsuz bir durum olmasi durumunda kredi borcu kredili hayat sigortasi tarafindan kapatilir.
Teminatlar cogunlukla sadece vefat teminati icerir. Birikim icermeyen risk Urinleridir. Yillik olarak yapilabildigi gibi uzun sireli de
yapilabilir. Yas siniri 18-70 yas arasi olup primler yasa, cinsiyete, alinan kredi tutari/teminata ve sagliga bagli risk degerlendirmesine
gore degisebilir.

Ferdi Kaza Sigortasi

Kaza sonucu olusabilecek risklere karsi glivence saglayan bir sigortadir Kazaen vefat teminatinin yaninda kazaen maluliyet, issizlik ya
da gecici maluliyet, kaza tedavi masraflari gibi ek teminatlar da sunmaktadir.

ii] Bireysel Emeklilik islemleri:
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in kurucusu oldugu 22 adet (31 Aralik 2015: 19 adet] Emeklilik Yatirim Fonu bulunmaktadir.

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye avanslari, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklarr,
katilimcilardan alacaklar ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklari hesabi
altinda, fonlarin yonetiminden kaynaklanan ve ayni glin icerisinde tahsil edilemeyen fon isletim gideri kesintisi alacaklarini takip
etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatirim fonlarina tahsis edilen avanslar, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye
avanslari hesabinda takip edilmektedir. Katilimcilar adina saklayici sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici sirketten alacaklar kalemi
altinda siniflandiritlmaktadir. Bu tutar ayni zamanda bireysel emeklilik sistemi borclari kalemi altinda satisi gerceklesen fonlar icin
katiimcilara borclar olarak gosterilmektedir. 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla s6z konusu tutarlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Saklayici sirketten alacaklar 4,762,868,805 3,555,895,853
Katilimcilara borclar 4,762,868,805 3,555,895,853
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2.14 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)
ii] Bireysel Emeklilik islemleri: [Devami]

Bireysel emeklilik sistemi borclari, dnceki paragrafta aciklanan katilimcilara borclar hesabina ek olarak emeklilik yatirim fonlari
yonetimi giderleriicin hesaplanan tahakkuklardan, katilimcilar gecici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina borclardan olusmaktadir.
Emeklilik yatirim fonlari yonetimi giderleri icin hesaplanan tahakkuklar Sirket'in kurucusu oldugu emeklilik yatirim fonlari nedeni ile
portfdy yonetim sirketine ddeyecegi tutarin tahakkuk kaydini icermektedir. Katilimcilar gecici hesabi, katilimcilar adina heniiz yatirima
yonlendirilmemis paralar ile katilimcilarin sistemden ayilmasi veya birikimlerini baska bir sirkete aktarmasi durumunda, katilimciya
ait fon paylarinin satisi sonrasi ve benzeri kesintilerin yapilarak katilimcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarin
izlendigi hesap kalemidir.

Fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi olan fon yonetim gideri kesintisi,
Sirket hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve Sirket ile portfdy yonetim sirketi arasinda, anlasma dahilindeki oran veya sabit masraf
payl cercevesinde paylastirilmaktadir. S6z konusu Ucretlerin tamami Sirket'in teknik gelirleriicerisinde fon isletim gider kesintisi olarak,
yoneticiye ait olan kismi ise Sirket'in teknik giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda 6denen tutar olarak gdsterilmektedir.

Giris aidati gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sozlesme kosullarina bagli olarak pesin veya taksitle veya
katiimcinin, 2013 yilindan dnce sisteme giris yaptiysa 5 yildan once, 2013 yilindan sonra sisteme giris yaptiysa 10 yildan dnce,
emeklilik sézlesmesinin iptal veya transfer etmesi durumunda asgari tcretin aylik tutarini asmamak kaydiyla katilimcidan tahsil
edilen tutarlardan olusmaktadir. Katiimcinin bireysel emeklilik hesabini 2013 yilindan dnce sisteme giris yaptiysa 5 yil stre ile, 2013
yilindan sonra sisteme giris yaptiysa 10 yil sire ile kesintisiz olarak Sirket'te bulundurmasi durumunda herhangi bir giris aidati tahsil
edilmemektedir.

Katilimcilarin bireysel emeklilik hesabina sozlesme kosullarina bagli olarak yapilan katki paylari Gzerinden azami ylzde iki oranini
asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri, yonetim gideri kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

25 Mayis 2015 tarih ve 29366 sayili Resmi gazetede yayimlanan “Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik™, 1 Ocak 2016 tarihinde yirirlige girmistir. Bu yénetmelik ile dizensiz ddeme ile fona iliskin zorunlu
giderlerin tanimi yapilmis ve yonetim gider kesintisinin bireysel emeklilik hesabina 6denen katki paylari ile katilimcinin birikimi
Uzerinden alinabilecedi, ayrica 6demeye ara verilmesi halinde ara verme siresi boyunca katilimcinin birikiminden ek yénetim gideri
kesintisi alinabilecegi belirtilmistir. S6zlesmenin sistemde bulundugu yillara gore kesintilere iliskin sinirlamalar getirilmistir.

S6z konusu yonetmeligin kesintilere iliskin 6zetleyici hikimleri ile beraber kesintilerin son hali sdyledir:

Sozlesmenin ilk bes yilinda giris aidati ve yonetim gider kesintisi kapsaminda yapilabilecek toplam kesinti tutari her yilicin, ilk alti

ayda gecerli Aylik Briit Asgari Ucretin %8,5'ine karsilik maktu tutari asamaz. Bir sézlesmenin besinci yili tamamlandiktan sonra ilgili
sozlesme kapsaminda ara verme kesintisi dahil yonetim gider kesintisi yapilamaz ve giris aidati tahsil edilemez. Yénetmeligin, yurirlige
girdigi tarihten dnce tahakkuk etmis Sirket alacaklarini etkilemediginden Sirket'in, 1 Ocak 2016 6ncesinde yer alan tahakkuk etmis
ancak tahsil edilmemis alacaklarina iliskin haklari saklidir. S6zlesmede gecirilen slire hesabinda sézlesme bilgilerine iliskin transfer
verilerine gore ilk s6zlesmenin sisteme giris tarihinden itibaren ilgili sézlesmede gecirilen tim streler dikkate alinir. EGer 1 Ocak 2016
dncesinde aktarim ile kurulmus ise, dnceki sirketlerdeki kesinti tutarlari dikkate alinmaksizin kesinti tst limitleri hesaplanir. EGer bu
tarihten sonra aktarim ile kurulmus ise dnceki sirketlerdeki kesinti tutarlari dikkate alinarak hesaplamaya konu olur.

Emeklilik hakkinin kullanilmasi veya vefat, maluliyet yahut sirketin tasfiyesi gibi zorunlu nedenlerle ayrilma durumlari haricinde, 5
yillik sézlesme siresi dolmadan Sirket'ten ayrilma durumunda, bu maktu tutarin ilgili sézlesmenin besinci yili sonuna kadar olan
sireye karsilik gelen ve ayrilma tarihine kadar sirketce tahsil edilmemis olan kismi, Sirket tarafindan katilimcinin bireysel emeklilik
hesabindaki birikiminden ertelenmis giris aidati seklinde indirilebilir. Bu kapsamda, ertelenmis giris aidati 5 yillik strecte yapilabilecek
toplam kesinti Ust limitinden, katiimcidan ayrilma tarihine kadar yapilan tim kesintiler distlerek hesaplanan tutar ile planda taniml
tutarin minimumunu yansitmalidir.
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2.14 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)
ii] Bireysel Emeklilik islemleri: [Devami]

1 Ocak 2016 tarihinden once yirirlige girmis ve bu tarih itibariyla halen yururlikte bulunan sézlesmelerde yer alan giris aidatina
iliskin hikimler, yukaridaki ifadede yer alan ertelenmis giris aidatina iliskin tutar ile sinirli olmak kaydiyla s6zlesme sona erene kadar
gecerliligini korur. Ancak, ilgili sézlesmeler kapsaminda uygulanan ertelenmis giris aidat, yukarida belirtilen siire ve tutar sinirini
gecemez. Yonetmelik hitkiimlerine gore, sdzlesmenin besinci yili tamamlandiktan sonra ilgili sozlesme icin giris aidati kesintisi
yapilamaz. Ayni hiikimler, ertelenmis giris aidati tanimlanmamis ve 1 Ocak 2016 tarihinden sonra yirirlige girmis sézlesmeler icin de
gecerlidir.

Sirket’in emeklilik sdzlesmesi ile emeklilik sozlesmesine iliskin bilgi ve belgelerde acikca belirtilmek kaydiyla, s6zlesmede yer alan
bir kesinti tutarini s6zlesme yiirirlikte kaldigi stire boyunca sézlesmede tanimli tahsilat bicimine uygun olmak kaydiyla tahsil etme
hakki saklidir. Bu kapsamda bes yillik siirecte planda tanimli yonetim gider kesintisi tutarina iliskin birikimden indirilemeyen bir tutar
olmasi halinde bes yildan sonra da sézlesme yirurlikte kaldigi slirece, bu kesintiler birikim yeterli oldugu an kimdl olarak birikimden
indirilecektir.

Emeklilik yatirim fonlarindan yapilan toplam kesinti oranlari 28462 sayili Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelik ile fon
tirlerine gore yeniden belirlenerek 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren uygulamaya gecilmistir.

Giris aidati, yonetim gider kesintisi ve fon toplam gider kesintisi kapsaminda, s6zlesmenin yirirlik tarihinden, sozlesme sonlanma
tarihine kadar Sirket tarafindan yapilacak kesintilerin toplam tutari sézlesmenin altinci yili ve sonrasi icin sonlanma tarihinde sézlesme
kapsaminda Devlet Katkisi hesabinda bulunan tutarin belli bir oranina karsilik gelen tutari asamaz. Bu kontrolde, 1 Ocak 2016 tarihi
itibariyla mevcut bulunan birikimler ve bunlarin getirileri tzerinden kontrol tarihine kadar yapilan kesintiler dikkate alinmaz. Devlet
katkisi ile iliskilendirilen kesintiye iliskin Ust sinir kontrold 1 Ocak 2021 tarihinden itibaren uygulanacaktir.

i) Reasiirans Sézlesmeleri:

Reasirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sozlesmesiyle ilgili olusabilecek kayiplar icin Sirket
ve reasirans sirket(ler)i tarafindan yurtrlige konulan, bedeli 6denen ve sigorta s6zlesmeleri olarak siniflandirilabilmesi icin gerekli
sartlari karsilayan sézlesmelerdir.

2.15 Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde istege Bagli Katilim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

2.16 istege Bagli Katiim Ozelligi Olmayan Yatirim Sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

2.17 Krediler

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).
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2.18 Vergiler
Kurumlar Vergisi

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 2016 yili icin %20'dir (2015: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari
geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve
indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tirkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara ddenen
kar paylarindan (temettiler]) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temetti 6demeleri %15 oraninda stopaja
tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tcer aylik mali karlari Gzerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14’Uncl giinine kadar
beyan edip 17'nci giini aksamina kadar 6derler. Yil icinde ddenen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi
beyannamesi Uzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen ddenmis gecici vergi tutari kalmasi
durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali bor¢clara da mahsup edilebilir.

En azikiyil siire ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75'i, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda
6ngorildigu sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil slireyle 6zsermaye tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tlrk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan
indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

Tirkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dérdincl ayin 25'inci giinid aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine
verilir.

Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse
ddenecek vergi miktarlari degisebilir.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi
Kanunu’'nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ("5024 sayili Kanun”), kazanclarini bilanco esasina gore tespit eden gelir veya
kurumlar vergisi mukelleflerin mali tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon diizeltmesine tabi tutmasini 6ngérmektedir.
Anilan yasa hiikmiine gére enflasyon diizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin)
%100'( ve son 12 aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %10'u asmasi gerekmektedir. 2016 ve 2015 yillarinda s6z konusu
sartlar saglanmadigi icin enflasyon dizeltmesi yapilmamistir (35 no'lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yikimlulik yontemi kullanilarak, varlik ve yiktumliliklerin finansal tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri
arasindaki gecici farklar tzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yikimlulikleri, yirirlikte olan veya bilanco tarihi itibariyla
yurirlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yukimliligintn ifa edilecegi
donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari tzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot].
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2.19 Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati, izin haklari ve calisanlara saglanan diger haklara iliskin yikimliliklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara
iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi” ("TMS 197) hilkimlerine gére muhasebelestirmekte ve bilancoda “Kidem tazminati karsiligi” ve
“Maliyet giderleri karsiligi” hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Turkiye'de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu'nda belirtilen davranislar disindaki sebeplerle
isine son verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla yiikimlidir. Kidem tazminati karsiligi, Is Kanunu kapsaminda olusmasi
muhtemel yikimlilugin, belirli aktieryal tahminler kullanilarak buglinkl degeri tGzerinden hesaplanmistir.

TMS 19°da 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olacak sekilde yapilan
degisiklik sonucunda, calisanlara saglanan faydalara iliskin yikimliliklerle ilgili olarak yapilan hesaplamalarda ortaya cikan
aktleryal kayip ve kazanclarin, dogrudan 6zsermaye icerisinde muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu cercevede, kidem tazminati
karsiligi hesaplamasina iliskin olarak, 1 Ocak - 31 Aralik 2016 ve 2015 hesap dénemlerinde ortaya cikan hizmet ve faiz maliyetleri gelir
tablosunda, aktiieryal kayip ve kazanclar ise 6zsermaye icerisindeki “"Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmistir (15 ve 22
no’lu dipnotlar).

2.20 Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimluligin bulunmasi, yikimliligin yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z
konusu yukidmluldk tutarinin givenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik
olarak ayrilan tutar, yukimluldge iliskin risk ve belirsizlikler g6z éniinde bulundurularak, bilanco tarihi itibariyla yikimlalugin yerine
getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yikimliligin karsilanmasi icin gerekli
tahmini nakit akimlarini kullanarak dlcilmesi durumunda sz konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugiinki degerine
esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismiya da tamaminin tclnci taraflarca karsilanmasinin beklendigi
durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve givenilir bir sekilde dlctilmesi halinde
varlik olarak muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak kontrolinde bulunmayan gelecekteki bir veya daha fazla kesin
olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mimkin yikimlilukler sarta bagli yiktumlilikler olarak
degerlendirilmekte ve finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ve vergiler dusuldikten sonra kalan tutari ifade etmektedir.

2.24 no'lu dipnotta aciklandigi Uzere prim gelirleri, yazilan risk primleri Uizerinden kazanilmamis prim karsiligi ve matematik karsilik
ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir. Vadesi bir yili asan hayat sigortasi policeleriicin yazilan
prim tutari, 6deme vadesi o yil tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan policeler icin yazilan prim tutari sz
konusu dénemin tUm primini kapsamaktadir.

Reastlirans Komisyonlari

Reastirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari yil icinde tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik
bolimde, faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta aciklandigi Gzere reaslirans komisyon gelirleri, alinan
komisyonlar tizerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gére finansal tablolara yansitilmaktadir (32
no’lu dipnot).
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2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi (Devami)

Temettii Gelirleri

Temettl geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.

Aidat Gelirleri

2.14 ve 25 no’'lu dipnotlarda aciklanmistir.

2.22 Finansal Kiralamalar

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla finansal kiralama yoluyla edindigi varligr yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].
2.23 Kar Payi1 Dagitimi

Temettl borglari kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde yukimlilik olarak finansal tablolara yansitilir.
2.24 Teknik Karsiliklar

Matematik Karsiliklar

Hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gosteren sirketler bir yildan uzun streli hayat ve ferdi kaza sigorta sozlesmeleri icin sigorta
ettirenler ile lehtarlara olan yikimluluklerini karsilamak Uzere aktleryal esaslara gore yeterli dizeyde matematik karsilik ayirir. Bir
yildan uzun sireli hayat sigortalarina ek olarak bir yildan uzun sireli ferdi kaza, saglik, hastalik sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar
teminatinin verildigi hallerde; hayat sigortalari matematik karsilik tutari ek teminatlara iliskin aktieryal esaslara gore hesaplanan
matematik karsilik tutarini da icerecek sekilde hesaplanir. Matematik karsiliklar yururlikte bulunan her bir sozlesme icin tarifedeki
teknik esaslara gore ayri ayri hesaplanan ve asagida aciklanan aktteryal matematik karsiliklardan olusur.

Aktueryal matematik karsiliklar, sirketlerin Ustlendigi riskler icin alinan primler ile sigorta ettirenler ve lehtarlara olan yiktumliliklerin
pesin degerleri arasindaki farktir. Aktieryal matematik karsiliklar, bir yildan uzun siireli hayat sigortalari icin tarifelerin onayli

teknik esaslarinda belirtilen formUl ve esaslara gore ayrilir. Aktleryal matematik karsiliklar, sigortacinin ileride yerine getirecegi
yikimluluklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride 6denecek primlerin buglinki degeri arasindaki farkin bulunmasi
seklinde (prospektif yontem) hesaplanir.Bu karsiliklarin yatirimlara donismesi sonucu elde edilen gelirler icin kar payi karsiligi
ayrilmaktadir. Ancak, aktieryal matematik karsiliklarin sigorta ettirenin 6dedigi primlerin sonuc degeri ile sigortacinin Ustlendigi
rizikonun sonuc degeri arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif yontem) veya Hazine Mustesarligi tarafindan kabul edilen
genel kabul gormis aktieryal yontemlere gore hesaplanmasi halinde bulunan aktieryal matematik karsiliklar toplami bu toplamdan az
olamaz. Aktleryal matematik karsiigin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger sifir olarak kabul edilir (17 no’lu dipnot].

Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, sadece matematik karsiligi ayrilan sigorta s6zlesmeleri haric, bilanco tarihi itibariyla yurdrlikte
bulunan tim policeler icin tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore ertesi yila sarkan kismi olarak hesaplanmistir. Gin esasina gére
takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada policelerin 6glen 12:00'de baslayip yine 6glen 12:00'de sona erdigi
varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren dizenlenen policelerin kazanilmamis primler
karsiligi ile bu karsiligin reastirans payi, yirirlikte bulunan sigorta sézlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile reastrorlere devredilen
primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemi veya hesap
donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara yansititmistir (17 no'lu dipnot).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Ertelenmis Uretim Giderleri ve Ertelenmis Komisyon Gelirleri

Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca, yazilan primler icin aracilara 6denen
komisyonlar ve diger gider paylari ile reastrdrlere devredilen primler nedeniyle reastrorlerden alinan komisyonlarin gelecek dénem
veya dénemlere isabet eden kismi, bilancoda sirasiyla “Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesaplarinda,
gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).

Ayrica, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket'in aracilara yapmis oldugu pesin komisyon ddemelerinin gelecek donemlerde yapilacak
sozlesme ve policelerle ilgili olan 9,573,324 TL'lik (31 Aralik 2015: 2,145,137 TL) kismi, s6z konusu acentelerle yapilan sozlesmelerde
belirlenen sartlar cercevesinde ertelenerek, bilancoda “Ertelenmis Uretim Giderleri” hesabinda muhasebelestirilmistir.

Muallak Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap donemlerinde veya cari hesap doneminde fiillen ddenmemis
tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleriicin
muallak tazminat karsiligi ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi aktler raporlarina veya sigortali ile aktierin degerlendirmelerine uygun
olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, hayat disi ferdi kaza bransi icin, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile;
icerigi ve uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 1 Ocak 2015 tarihinde yirtrlige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16
sayill “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktieryal zincir merdiven yontemleri
kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak muhasebelestirilmektedir.
Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayili “"Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net
Nakit Akislarinin Iskonto Edilmesi Hakkinda Genelge” cercevesinde sirketlere, sigortacilik mevzuatina gére hesapladidi ve ayirdigi
muallak tazminat karsiliginin olusturacagi net nakit akislarini iskonto edebilme olanagi taninmistir. Sirket, s6z konusu muhasebe
politikasi degisikligini yapmayi tercih etmemis olup, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla tim branslar icin hesapladigi muallak tazminat
karsiligi tutarini iskonto uygulamaksizin finansal tablolarina yansitmistir.

Hazine Mistesarligr tarafindan yayimlanan ve 1 Ocak 2015 tarihinde yirirlige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak
Tazminat Karsiligina Iliskin Genelge” uyarinca, 31 Aralik 2014 tarihine kadar gecerli olan 2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven
Metoduna Iliskin Genelge”, 9. ve 10. maddeleri haricinde yiiriirliikten kaldirilmis olup, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gerceklesmis
ancak raporlanmamis tazminat karsiliginin, Sirket aktierinin gorisleri cercevesinde belirlenen en iyi tahminler dogrultusunda
hesaplanmasi hiikmi getirilmistir. S6z konusu genelgeye gore, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerine iliskin
hesaplamalarda kullanilan verinin secimi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktdrlerinin secimi ile gelisim faktorlerine
midahele aktiieryal yéntemler kullanilarak Sirket aktiieri tarafindan yapilir. ilgili genelgede gerceklesmis ancak raporlanmamis hasar
karsiligi hesaplamasinda, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans Siddet, Munich Zinciri veya Bornhuetter-Ferguson aktieryal
zincirleme merdiven metodlarinin ("AZMM") kullanilacagr belirtilmis ve sirketlere her brans icin bu yéntemlerden birini secme hakki
taninmistir.
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Muallak Tazminat Karsiligi (Devami)

Bu cercevede, Sirket, 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla hayat disi ferdi kaza bransiicin yapilan gerceklesmis ancak
raporlanmamis tazminat karsiligi hesaplamalarinda, Sirket aktlerinin gérusleri dogrultusunda, gerceklesen hasarlar tzerinden
Standart zincir yontemini secmis olup biyik hasar elemesi yapmamistir. Sirket aktieri tarafinda gerceklesen hasarlar tzerinden
Standart Zincir yontemine gore hasar gelisim Ucgenleri olusturulmus olup; Sirket aktieri tarafindan, hasar yonetimi uygulamalarindaki
degisikliklerden kaynakli olarak gecmise donik muallak hasar hareketlerinin, gelecekteki muallak hasar hareketlerini tam olarak
temsil etmeyecegi ve aktleryal tahminlerin gercekci karsilik rakamlarini yansitmamasina neden olabilecegdi gerekcesi ile gelisim
faktorlerine midahele edilerek ilgili brans icin gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiligi tutari tespit edilmistir. Brit olarak
yapilan AZMM hesaplamalari Gzerinden net gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiligi tutarlarin bulunmasi icin; AZMM
tablosuna konu muallak hasarlardaki konservasyon oranlari kullanilmistir. Buna gore, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hayat disi ferdi
kaza bransi icin muhasebelestirilen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutari brit olarak 1,182,688 TL (31 Aralik 2015:
1,188,013 TL) ve net 1,113,560 TL'dir (31 Aralik 2015: 1,145,320 TL)J.

Sirket tarafindan hayat bransi icin yapilan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplamasinda, son 5 dénemde,

s0z konusu donem sonlarindan once meydana gelmis ancak dénem sonundan sonra rapor edilmis tazminat tutarlarinin, séz konusu
donemlere iliskin hayat bransinda verilen ortalama teminatlara bélinmesi suretiyle bulunan oran dikkate alinmistir. Sirket, cari hesap
donemi icin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelini, bu sekilde son 5 donemin verileri dikkate alinarak belirlenmis
olan oranile 1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde hayat bransinda Uretilen policelere iliskin verilen teminatlarin carpilmasi suretiyle
hesaplamis ve 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 12,785,538 TL (31 Aralik 2015: 11,479,044 TL) tutarinda briit gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat karsiligini kayitlarina yansitmistir. S6z konusu hesaplama, hesaplamaya konu tazminatlarin reasiirans paylari

icin de yapilmis olup, tespit edilen gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat reasiirans payi tutari briit olarak hesaplanmis olan
tutardan disilerek net gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarina ulasilmistir. Buna gére, hayat bransiicin 12,677,924 TL
tutarinda net gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiligi kayitlara alinmistir (31 Aralik 2015: 11,452,138 TL).

Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan sirasiyla 17 Mart 2015, 27 Temmuz 2015 ve 29 Subat 2016 tarih ve; 2015/7, 2015/28 ve
2016/11 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelgede (2014/16) Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge”lerle; 5 Aralik 2014 tarih
ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” ile getirilen uygulama degisikliginin etkilerinin 2015, 2016, 2017, 2018 ve
2019 yillarinda Ucer aylik donemler itibariyla kademeli olarak muhasebelestirilmesine olanak taninmis olup, Sirket s6z konusu kademeli
muhasebelestirme uygulamasini tercih etmemistir.

2011/23 sayili Genelge uyarinca, sigorta sirketlerinin davalarin sonuclanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere
gore alt branslar itibariyla sirket aleyhine acilan davalarin tutarlari Gzerinden bir kazanma orani hesaplamasi ve hesaplanan kazanma
oranina gore dava slrecinde olan dosyalar icin tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmasi mimkin
bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket aleyhine acilan davalarin tutarlari Gzerinden kazanma orani hesaplamis
ve dava slrecinde olan dosyalar icin tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligindan net 2,717,087 TL (31 Aralik 2015: 1,778,786 TL)
tutarinda indirim yapmistir (17 no’lu dipnot).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tzere kredi ve deprem teminatlari iceren sigorta sézlesmeleri icin
dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar. 2009/9 sayili “Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin” sektér duyurusu
uyarinca hayat ve emeklilik sirketleri, deprem dolayisiyla meydana gelebilecek olim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem
ek teminat verdikleri sigorta sozlesmeleriicin T Ocak 2009 tarihinden itibaren dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar. S6z konusu
karsilik her bir yila tekabUll eden net deprem ve kredi primlerinin %12'si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, bélismesiz
reasiirans anlasmalari icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 16,011,821 TL
tutarinda dengeleme karsiligr ayirmistir (31 Aralik 2015: 12,058,670 TL] (17 no'lu dipnot).

ikramiye ve indirimler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, ikramiye ve indirimler uygulamasinda bulunmalari durumunda, cari yilin
teknik sonuclarina gore sigortalilar ve lehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarini finansal tablolarina yansitmak zorundadirlar.
Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hayat bransinda kara istirak ve katilim kar payi teknik esaslari dogrultusunda 164,133 TL tutarinda
ikramiye ve indirimler karsiligr hesaplamistir (31 Aralik 2015: 13,498 TLJ.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyla raporlanan varliklar ve yikimluliklerin tutarlarini, sarta bagli vartiklarin

ve yikumliliklerin aciklanmasini ve hesap donemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, gecmis tecriibe ve diger faktorler ile
o glnin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler,
yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlarindan farklilik gdsterebilir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri ylrirlikte olan policelerinden dogacak teknik giderlere iliskin nihai net
yukimluluklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yiktimliltuklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla cok sayida belirsizligin
degerlendirilmesini icerir.

Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin
bilinemiyor olmasidir. Sigorta stzlesmelerinin dogasi geregi, stz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portfoyiinde, Sirket'in sigorta s6zlesmeleriyle ilgili
olarak maruz kaldigi temel risk, ddenen hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayitli degerlerinin tUstiinde gerceklesmesidir.

Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket'in fiyatlandirmasi, istatistiksel analize, gecmis dataya ve ilgili Urline uygun diisen mortalite tablolarina bakilarak yapilmaktadir. Sirket

stz konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu reasirans anlasmalari ile yonetmektedir.
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Sigorta riski [Devami]
Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda risk kabul politikasinda asagidaki unsurlar dikkate alinmaktadir:

¢ Bireysel sigortalarinda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve raporlari,
e Grup sigortalarinda gruptaki kisi sayisina ve sigortanin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére saglik beyanlari ve raporlari,

¢ Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna gére sir prim uygulanmasi, ek sart konulmasi veya teminatin indirilmesi veya
reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

e Yiksek tutarli teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Hayat 36,555,743,842 31,954,967,880
Ferdi kaza 16,274,360,841 24,529,922,346
Toplam 52,830,104,683 56,484,890,226

Sirket’in fiyatlandirma politikalarina bagli olarak maruz kaldigi riskler asagidaki gibidir:

Mortalite Riski:

Gerceklesen olim hasarlarinin, 6lum riskinin fiyatlandirmasinda kullanilan mortalite tablolarindaki 6lim ihtimallerinden daha yiksek
olmasidir. Sirket, Uriine gore uygun mortalite tablolarini kullanmaktadir. Ayrica Urlin bazinda hasar prim oranlarina gore, tarifeler
Uzerinde gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Sirket, hayat sigortasi s6zlesmelerinin fiyatlandirmasini yaparken CS0 53-58, CSO 80 veya
CS0 2001 mortalite tablolarini kullanmaktadir.

Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat trtnlerinde sigortalilara minimum “teknik faiz orani” kadar faiz garanti edilmektedir. Sirket, piyasa faiz oranlarinin
garanti edilen faiz oranindan distik olmasi durumunda teknik faiz riskine maruz kalmaktadir. Sirket'in mevcut birikimli hayat portfoyd,
gelecek yillarda olusabilecek teknik faiz riski goz oniinde bulundurularak sirekli olarak analiz edilmektedir.
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Teknik Faiz Riski: (Devami)

Sirket’in mevcut finansal varliklar, getiri oranlari ve ilgili matematik karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Agirtikl Agirtikl
ortalama ortalama
Tasinan yillik faiz Tasinan yillik faiz
deger orani (%) deger orani (%)
Finansal varliklar

Vadeli mevduat-TL 418,150,172 11.61 403,550,598 13.32
Ozel sektor tahvili 160,894,463 9.16 74,750,601 11.30
Eurobond-ABD Dolari 7,499,847 5.44 4,701,040 5.80
Yatirim fonu 5,612,074 - 11,338,292 -
Eurobond-Avro 3,147,261 1.00 4,865,531 1.86
Vadeli mevduat-ABD Dolari 2,323,102 1.65 2,972,534 1.56
Vadeli mevduat-ingiliz Sterlini 182,942 3.00 178,553 2.25
Vadeli mevduat-isvicre Frangi 60,619 1.75 50,758 1.90

Toplam 597,870,480 502,407,907
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Teknik Faiz Riski: (Devami)

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Garanti Garanti
Matematik edilmis Matematik edilmis
karsiliklar faiz oranlari karsiliklar faiz oranlari
TL (%) TL (%)
Finansal yiikimliliikler
Klasik Birikimli-TL 101,224,458 9.00 112,762,920 9.00
Yasama Ihtimalli-TL 19,356,101 6.00 26,819,420 6.00
Yasama ihtimalli-ABD Dolar! 5,438,063 1.50 2,970,897 1.50
Klasik Birikimli-TL 4,298,738 5.00 7,629,559 5.00
Yasama Ihtimalli-Avro 1,358,268 1.50 1,084,378 1.50
irad-TL 936,990 9.00 927,089 9.00
Klasik Birikimli-ABD Dolari 704,144 2.50 729,780 2.50
irad-TL 614,930 4.00 589,999 4.00
Klasik Birikimli-Avro 69,979 1.50 101,009 1.50
Klasik Birikimli-ingiliz Sterlini 44,692 2.50 41,317 2.50
Klasik Birikimli-ABD Dolari 40,144 1.50 91,496 1.50
Klasik Birikimli-Avro 25,922 2.50 70,314 2.50
Yasama ihtimalli-Avro 13,413 2.50 10,979 2.50
Birikimli hayat policeleri icin ayrilan matematik
karsiliklar toplami 134,125,842 153,829,157
Birikimsiz hayat policeleri icin ayrilan matematik karsiliklar
toplami 134,685,707 107,116,060

Toplam (17.2 no’lu dipnot) 268,811,549 260,945,217
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Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklar, reasiirans varliklari ve sigortacilik yiktimluliklerinden dolayi finansal risklere maruz kalmaktadir.
Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikimliliiklerin
karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi
faiz orani riski ve fiyat riskini icerir], kredi riski ve likidite riskidir. Sirket'in genel risk ynetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine
ve bunun Sirket'in finansal performansi tGzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine yogunlasmaktadir. Sirket,
herhangi bir tiirev finansal enstriiman kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yénetim Kurulu'nca onaylanmis usuller
dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

(a) Piyasa riski
i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski

Sirket, degisken faiz oranli finansal varliklarin ve yiktimliliklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin etkisinden dogan faiz orani
riskine maruz kalmaktadir.

Sirket portfoytinde yer alan finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani %1 yiksek/dlsUk olsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, vergi 6ncesi donem kari 377,439 TL daha ylksek/distik olacakti (31 Aralik 2015: 24,585 TL).

ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve bor¢larin Turk Lirasi'na cevrilmesinden dolayi doviz kuru degisiklerinden dogan doviz riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve sinirlandirilmaktadir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Avro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi,
Avro cinsinden varlik ve yiikimluiklerinin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari sonucu vergi 6ncesi kar 362,019 TL
(37 Aralik 2015: 303,505 TL) daha yiksek/dustik olacakti.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deder kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, ABD Dolari cinsinden varlik ve yikimliklerinin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari sonucu vergi 6ncesi kar 49,374
TL (31 Aralik 2015: 277,573 TL) daha yuksek/disik olacaktr.

iii. Fiyat riski

Sirket'in finansal varliklari, Sirket'i fiyat riskine maruz birakmaktadir. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in portfoylinde yer alan
finansal varliklar piyasa degerinden tutulmaktadir. Piyasa fiyatlari %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, Sirket portféylinde yer alan finansal varliklar hesabi 5,203,056 TL (31 Aralik 2015: 2,245,516 TL] daha fazla/eksik olacakti.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin s6zlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit
benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik yikimluliklerindeki reasiirans paylari, reasirans sirketlerinden
alacaklar ve sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, Sirket yonetimi tarafindan
karsi tarafa olan toplam kredi riski olarak gorilmektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siiflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan alacaklarinin (reasiirans
alacaklari dahil] kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladigi prosedirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu
alacaklar ile ilgili diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmistir.
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(b) Kredi riski [Devami]

Sirket'in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklari biyik olclde devlet ic borclanma senetleri,
Tirkiye'de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduatlardan olusmakta ve bu finansal varliklar
ylksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

(c) Likidite riski

Sirket, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yukiumliliklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit kaynaklari kullanmaktadir.
Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borclarin ddenmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, sdz konusu borclarin
odenmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukimliliklerinin bilanco tarihi itibariyla sézlesmeden kaynaklanan veya beklenen
vadelerine kalan slrelerine gore dagilimini gostermektedir:

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlari

3 aya 3ay- 1yl - 5yildan
31 Aralik 2016 kadar 1yl 5yil uzun Toplam
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 53,119,337 - 4,762,868,805 - 4,815,988,142
Sigorta ve reasirans sirketlerine borclar 25,202,274 - - - 25,202,274
Personele borclar 246,824 - - - 246,824
Alinan depozito ve teminatlar 192,871 - - - 192,871
Diger cesitli borclar 5,104,911 - - - 5,104,911
Toplam 83,866,217 - 4,762,868,805 - 4,846,735,022

Beklenen nakit akimlari

3aya 3ay- Tyil- 5yildan
31 Aralik 2016 kadar 1yl 5yl uzun Toplam
Matematik karsiliklar @ 2,753,500 14,699,774 129,284,944 122,073,331 268,811,549
Muallak hasar karsiligi 76,168,992 - - - 76,168,992
Kazanilmamis primler karsiligi 7 4,431,480 68,549,551 7,718 - 72,988,749
Dengeleme karsiligr '™ - - - 16,011,821 16,011,821

Toplam 83,353,972 83,249,325 129,292,662 138,085,152 433,981,111
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(c) Likidite riski [Devami)

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlar

3aya 3ay- 1yil- 5yildan
31 Aralik 2015 kadar 1yl 5yl uzun Toplam
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 50,354,285 - 3,555,895,853 - 3,606,250,138
Sigorta ve reasirans sirketlerine borclar 9,519,411 - - - 9,519,411
Personele borclar 197,551 - - - 197,551
Diger cesitli borclar 4,984,097 - - - 4,984,097
Toplam 65,055,344 - 3,555,895,853 - 3,620,951,197

Beklenen nakit akimlari

3aya 3ay- Tyil- 5yildan
31 Aralik 2015 kadar 1yl 5yil uzun Toplam
Matematik karsiliklar 6,268,887 12,165,040 120,013,821 122,497,469 260,945,217
Muallak hasar karsiligi 62,463,952 - - - 62,463,952
Kazanilmamis primler karsiigi 3,018,083 39,896,543 1,028,587 8,649 43,951,862
Dengeleme karsiligr '™ - - - 12,058,670 12,058,670
Toplam 71,750,922 52,061,583 121,042,408 134,564,788 379,419,701

"' Bilancoda kisa ve uzun vadeli matematik karsiliklar altinda siniflandiritmistir.

I Bilancoda kisa vadeli teknik karsiliklar altinda siniflandiritmistir.

"I Bilancoda uzun vadeli diger teknik karsiliklar altinda siniflandiritmistir.

Sirket yukarida belirtilen yikimlulikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile karsilamayi

ongormektedir.
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Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal araclarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda gonulli taraflar arasindaki bir cari islemde, el
degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemler kullanilarak tespit
edilmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal araclarin makul degerinin tahmininde kullanilmistir:
Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla cevrilen dovize dayali olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayitli degerlerine yaklastigr kabul edilmektedir. Nakit
ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalari dolayisiyla kayitli degerlerine yaklastigr kabul edilmektedir. Esas
faaliyetlerden alacaklarin kayitli degerinin ilgili sipheli alacak karsiliginin diistiilmesinden sonra makul degerlerini gosterdigi tahmin
edilmektedir. Borsaya kayitli olmayan satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger distkligi cikarilmis degerleri
makul degerleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal ylikimliilikler

Esas faaliyetlerden borclar ile diger parasal borclarin kayitli degerlerinin makul degerlerine yakin oldugu tahmin edilmektedir.
Sermaye yonetimi

Sirket'in sermayeyi yonetirken amaclari:

¢ Hazine Mistesarligi'nin gerekli gordigu sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

e Sirket'in isletmelerin devamUligi ilkesi cercevesinde varligini siirdirmek ve faaliyetlerin devamini saglayabilmektir.

Sir ket'in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyla, sermaye yeterliliginin dlctilmesine iliskin yonetmelik cercevesinde hesaplanan
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla gerekli asgari 6zsermayesi 99,281,190 TL (31 Aralik 2015: 74,540,156 TL) dir. Sirket'in 6zsermayesi asgari
olarak gerekli olan 6zsermayeden 177,510,629 TL fazla (31 Aralik 2015: 138,249,963 TL) durumdadir.

2.3 no'lu dipnotta aciklanmistir.
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6.1 Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tiikenme paylari: 5,255,371 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 3,185,384 TL).
6.1.1 Amortisman giderleri: 3,666,958 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 2,615,296 TLJ.
6.1.2 itfa ve tikenme paylari: 1,588,413 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 570,088 TL)J.

6.2 Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin amortisman giderlerinde meydana
getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

6.3 Cari donemde duran varlik hareketleri:
6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 9,096,334 TL (31 Aralik 2015: 3,626,448 TL)
6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 161,550 TL (31 Aralik 2015: 452,519 TLJ.
6.3.3 Cari donemde ortaya cikan degerleme artislar:
6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde: Yoktur (31 Aralik 2015: 7,099,398 TLJ.
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda: Yoktur (31 Aralik 2015: 57,194 TL).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2016 ilaveler Artis Cikislar 2016
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli arsalar 69,130,000 - - - 69,130,000
Kullanim amacli binalar 2,926,640 72,924 - - 2,999 564
Demirbaslar ve tesisatlar 19,952,509 7,399,730 - - 27,352,239
Motorlu tasitlar 217,391 - - (161,550 55,841
Diger maddi varliklar 1,869,509 1,623,680 - - 3,493,189
Toplam 94,096,049 9,096,334 - (161,550) 103,030,833
Birikmis amortisman
Kullanim amacli binalar (68,943) (110,393) - - (179,336)
Demirbaslar ve tesisatlar (13,830,637)  (3,140,615) - - (16,971,252)
Motorlu tasitlar (163,542) (10,768) - 118,467 (55,843)
Diger maddi varliklar (821,062 (405,182 - - (1,226,244)
Toplam (14,884,184)  (3,666,958) - 118,467 (18,432,675)

Net defter degeri 79,211,865 84,598,158
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Maddi duran varlik hareket tablosu: ([Devami)

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2015 ilaveler Artis Cikislar 2015
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli arsalar 62,680,000 - 6,450,000 - 69,130,000
Kullanim amacli binalar 2,211,640 65,602 649,398 - 2,926,640
Demirbaslar ve tesisatlar 17,349,569 3,055,459 - (452,519) 19,952,509
Motorlu tasitlar 217,391 - - - 217,391
Diger maddi varliklar 1,364,122 505,387 - - 1,869,509
Toplam 83,822,722 3,626,448 7,099,398 (452,519) 94,096,049
Birikmis amortisman
Kullanim amacli binalar (57,194) (68,943) 57,194 - (68,943)
Demirbaslar ve tesisatlar (11,897,866)  (2,223,567) - 290,796 (13,830,637)
Motorlu tasitlar (127,686) (35,856) - - (163,542)
Diger maddi varliklar (534,132 (286,930 - - (821,062)
Toplam (12,616,878)  (2,615,296) 57,194 290,796 (14,884,184)
Net defter degeri 71,205,844 79,211,865

Kullanim amacli gayrimenkul olarak siniflandirilmis olan arsa ve binalar bagimsiz profesyonel degerleme sirketi olan, Elit Gayrimenkul
Degerleme A.S. ("Elit") ekspertiz raporlari cercevesinde belirlenen toplam 72,045,000 TL tutarindaki makul degerleri esas alinarak
finansal tablolara yansitilmistir. Kullanim amacli gayrimenkullerin 31 Aralik 2016 tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolarda esas
alinan makul degerleri asagidaki gibidir:

Degerleme Degerleme Degerleme
Gayrimenkul Sirketi Tarihi Yontemi Arsa Degeri Bina Degeri
Genel Midirluk binasi Elit 1 Eylal 2015 a 65,235,000 2,085,000
izmir Bolge Mudirligu binas Elit 7 Eylul 2015 n 1,955,000 350,000
Ankara Bélge Midurligi binasi Elit 1 Mayis 2014 m 1,170,000 210,000
Antalya Bélge Mudirligu Elit 1 Mayis 2014 ) 565,000 130,000
Adana Bélge Midirligu Elit 1 Mayis 2014 1 205,000 140,000
Toplam 69,130,000 2,915,000

Emsal satislarin karsilastirilmasi yontemi
Kullanim amacli gayrimenkuller Gzerinde herhangi bir ipotek yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

Sirket'in finansal kiralama islemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varligi yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Arsalar ve binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden degerleme artislari, ertelenen vergiden arindirilmis olarak 6zsermaye
altindaki “Diger Sermaye Yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir. Arsalar ve binalarin deger tespiti sonucu olusan yeniden
dederleme azalislari, 6zsermaye grubu icinde yer alan ilgili varliga ait “Diger Sermaye Yedekleri” hesabindan disilir. Ozsermaye grubu
icinde "Diger Sermaye Yedekleri"nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir.

Yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen arsalar ve binalara iliskin yeniden degerleme artislarinin, donem icindeki hareketi 15
no’lu dipnotta gosterilmistir.

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2016 ilaveler Artisi Cikislar 2016

Gercege uygun deger:
Arsalar 3,910,000 - 110,000 - 4,020,000
Binalar 700,000 - - - 700,000
Toplam 4,610,000 - 110,000 - 4,720,000
1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2015 ilaveler Artis Cikislar 2015

Gercege uygun deger:
Arsalar 3,700,000 - 210,000 - 3,910,000
Binalar 390,000 - 310,000 - 700,000
Toplam 4,090,000 - 520,000 - 4,610,000

Sirket'in faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde etmek veya
deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan arazi ve binalar yatirrm amacli gayrimenkuller olarak siniflandirilir. Yatirim amacli
gayrimenkuller, bagimsiz profesyonel degerleme sirketleri tarafindan hazirlanan 19 Kasim 2016 tarihli ekspertiz raporu cercevesinde
belirlenen makul degerleriyle finansal tablolara yansitilmistir:

31 Aralik 2016

Degerleme Arsa Bina

Gayrimenkul Sirketi Degeri Degeri
izmir Bolge Mudurliga ™ Elit 4,020,000 700,000
4,020,000 700,000

" Degerleme emsal satislarin karsilastirilmasi yéntemi ile yapitmistir.

Sirket, yatirim amacli gayrimenkullere iliskin 110,000 TL (31 Aralik 2015: 520,000 TLJ, tutarindaki makul deder artis gelirini “Arazi,
Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler” hesap kalemi altinda gelir tablosuna kaydetmistir. Sirket s6z konusu yatirim amacli
gayrimenkullerinden cari donemde toplam 169,143 TL (31 Aralik 2015: 173,650 TL) tutarinda kira geliri elde etmis olup, bu tutari gelir
tablosunda “Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler” altinda muhasebelestirilmistir.

Yatirim amacli gayrimenkuller Gzerinde ipotek yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

1 Ocak 31 Aralik
2016 ilaveler Transferler Cikislar 2016
Maliyet:
Haklar ve yazilimlar 12,143,125 11,126,101 3,986,327 (310,691) 26,944,862
Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar " 7,630,256 - (3,986,327) - 3,643,929
Diger maddi olmayan varliklar 95,318 - - - 95,318
Toplam 19,868,699 11,126,101 - (310,691) 30,684,109
Birikmis amortisman:
Haklar ve yazilimlar (3,484,761) (1,587,749) - 13,491 (5,059,019)
Diger maddi olmayan varliklar (92,348) (664) - - (93,012)
Toplam (3,577,109)  (1,588,413) - 13,491  (5,152,031)
Net defter degeri 16,291,590 25,532,078
1 Ocak 31 Aralik
2015 ilaveler Transferler Cikislar 2015
Maliyet:
Haklar ve yazilimlar 9,639,389 2,503,736 - - 12,143,125
Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar " 1,975,400 5,654,856 - - 7,630,256
Diger maddi olmayan varliklar 95,318 - - - 95,318
Toplam 11,710,107 8,158,592 - - 19,868,699
Birikmis amortisman:
Haklar ve yaziimlar (2,915,492) (569,269) - - (3,484,761)
Diger maddi olmayan varliklar (91,529) (819) - - (92,348)
Toplam (3,007,021) (570,088) - - (3,577,109)
Net defter degeri 8,703,086 16,291,590

" S5z konusu tutar bilanco tarihi itibariyla bilgi sistem degisikligine iliskin yatirimlarin tamamlanmamis kismini icermekte olup; bilgi sistem degisikligiyle ilgili stirec devam
etmektedir.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Sirket, istiraklerdeki yatirimlarini satilmaya hazir finansal varliklar olarak bilancoda “Bagli Menkul Kiymetler” kalemi altinda
siniflandirmistir. Sirket'in s6z konusu finansal varliklarin yonetiminde herhangi bir etkinligi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Maliyet Defter Maliyet Defter

Pay (%) bedeli degeri Pay (%) bedeli degeri

Vakif Menkul Kiy. Yat. Ort. A.S. 8.00 1,656,867 1,791,987 8.00 1,656,867 1,263,990
Vakif Gayrimenkul Degerleme A.S. 2.86 457,135 756,317 2.86 457,135 1,168,595
Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. 5.88 263,222 263,222 5.88 263,222 263,222
World Vakif Ubb Ltd. ™ 1.00 6,710 - 1.00 6,710 -
Toplam 2,383,934 2,811,526 2,383,934 2,695,807

™1 Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’'nde faaliyet gésteren World Vakif UBB Ltd. sirketinin faaliyet izni 41/2008 sayili Uluslararasi Bankacilik Birimleri Yasasi'nin 7'inci ve
9'uncu maddesinde ongoriilen kosullari yerine getirmediginden, KKTC Merkez Bankasi Yonetim Kurulu'nun 4 Mart 2010 tarih ve 764 sayili karari ile iptal edilmis, Lefkosa
Kaza Mahkemesi 24 Mayis 2010 tarihli karariyla World Vakif UBB Ltd. sirketi icin tasfiye emri verilmis ve tasfiye islemlerini yuridtmek icin KKTC sirketler Mukayyidi
gérevlendirilmistir. 15 Haziran 2010 tarihinde World Vakif Ubb. Ltd. tarafindan tasfiye kararina itiraz edilmis olup rapor tarihi itibariyla mahkeme karari beklenmektedir.
31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla Sirket, 6,710 TL tutarindaki maliyet bedelinin tamamina deger distkligu karsiligr ayirmistir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Reasiirans Varliklari/(Yiikimliliikleri)

Muallak tazminat karsiligi reastrér payr (17 no'lu dipnot)
Kazanilmamis primler karsiligi reastror pay (17 no'lu dipnot]
Ertelenmis reasirans komisyonlari (19 no’lu dipnot]
Reaslrans sirketlerine borclar (19 no'lu dipnot)

Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)

ReasUrorlerden alinan komisyonlar (32 no’lu dipnot)

Odenen tazminat reastirér pay

Muallak tazminat karsiligi degisiminde reasirdr payi

Kazanilmamis primler karsiligi degisiminde reastrér payi (17 no’lu dipnot)
Reastrorlere devredilen primler (24 no'lu dipnot)

2,008,600
7,372
(2,776)
(1,113,269)

31 Aralik 2016

2,286,935
1,908,225
1,418,904
(304,113)
(5,516,521]

589,696

311,485
(149,653)
(987,503)

31 Aralik 2015

2,852,175
1,247,056
65,483
98,740
(5,954,444)



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

31 Aralik 2016

Bloke Bloke olmayan Toplam
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirbmlar
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Vadeli mevduat 173,748,744 - 173,748,744
Ozel sektsr tahvil ve bonolari 68,525,508 - 68,525,508
Eurobond 4,567,011 - 4,567,011
246,841,263 - 246,841,263
Sirket portfoyi
Alim satim amacli finansal varliklar:
Ozel sektér tahvil ve bonolari - 92,368,955 92,368,955
Eurobond 6,080,097 - 6,080,097
Yatirim fonu - 5,612,074 5,612,074
6,080,097 97,981,029 104,061,126
Toplam 252,921,360 97,981,029 350,902,389

31 Aralik 2015

Bloke Bloke olmayan Toplam
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirbmlar
Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar:
Vadeli mevduat 192,978,507 - 192,978,507
Ozel sektsr tahvil ve bonolari 44,866,862 - 44,866,862
Eurobond 5,878,275 - 5,878,275
243,723,644 - 243,723,644
Sirket portfoyti
Alim satim amacli finansal varliklar:
Ozel sektor tahvil ve bonolari - 29,883,739 29,883,739
Eurobond 3,688,296 - 3,688,296
Yatirim fonu - 11,338,292 11,338,292
3,688,296 41,222,031 44,910,327

Toplam 247,411,940 41,222,031 288,633,971




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari (Devami):

31 Aralik 2016 itibariyla eurobondlarin ortalama vadeleri 99 ay (31 Aralik 2015: 112 ay) ve Avro cinsinden eurobondlarin agirlikli ortalama
faiz orani %1.00 (31 Aralik 2015: %1.86), ABD Dolari cinsinden eurobondlarin agirlikli ortalama faiz orani %5.44 tur (31 Aralik 2015:
%5.80).

31 Aralik 2016 itibariyla riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar portféyiinde bulunan TL vadeli mevduatlarin ortalama
vadeleri 46 gin (31 Aralik 2015: 55 giin) ve agirlikli ortalama faiz orani %11.74'tir (31 Aralik 2015: %13.13).

31 Aralik 2016 itibariyla 6zel sektor tahvil ve bonolarin ortalama vadeleri 5 aydir (31 Aralik 2015: 3 ay) ve agirlikli ortalama faiz orani
%9.16'dir (31 Aralik 2015: %11.30).

Riski hayat policesi sahiplerine ait olan ve Sirket portfdyiinde bulunan 6zel sektdr tahvil ve bonolarinin yabanci para cinsinden kirilimi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

Ozel sektor tahvil

ve bonolari Eurobond Vadeli Mevduat
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirbmlar
Avro - 3,147,261 -
ABD Dolari - 1,419,750 2,323,102
ingiliz Sterlini - - 182,942
isvicre Frang! - - 60,619
TL 68,525,508 - 171,182,081

68,525,508 4,567,011 173,748,744

31 Aralik 2016
Ozel sektdr tahvil

ve bonolari Eurobond Yatirim Fonu
Sirket portfoyi
TL 92,368,955 - 5,612,074
Avro - - -
ABD Dolari - 6,080,097 -

92,368,955 6,080,097 5,612,074




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari (Devami):

31 Aralik 2015

Ozel sektor tahvil

ve bonolari Eurobond Vadeli Mevduat
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirbmlar
Avro - 4,865,531 -
ABD Dolart - 1,012,744 876,547
ingiliz Sterlini - - 178,553
Isvicre Frang! - - 50,758
TL 44,866,862 - 191,872,649

44,866,862 5,878,275 192,978,507

31 Aralik 2015
Ozel sektor tahvil

ve bonolari Eurobond Yatirim Fonu
Sirket portfoyti
TL 29,883,739 - 11,338,292
ABD Dolart - 3,688,296 -

29,883,739 3,688,296 11,338,292

11.2 Yilicinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

11.3 Yil icinde itfa edilen bor¢clanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

11.4 Bilancoda maliyet bedeli lizerinden gdsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa
rayicleri Gizerinden gdsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gdore degerlerini gosteren bilgi:
Sirket, bagli menkul kiymeti olan Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisselerini, hisselerin aktif islem g6éren bir piyasada belirlenmis piyasa
fiyati bulunmadigindan dolayr 263,222 TL'lik maliyet bedelinden tasimaktadir (31 Aralik 2015: 263,222 TL) (9 ve 45.2 no’lu dipnotlar).
Ayrica Sirket'in satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirdigi ve gercege uygun dederi Uzerinden tasidigr bagli menkul kiymetlere
iliskin detaylar 9 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Alim satim amacli menkul kiymetler 31 Aralik 2016

Maliyet Kayitli Deger

Degeri (Makul Deger)
Ozel sektor tahvilleri, bonolar ve devlet tahvilleri 157,902,257 160,894,463
Eurobond 10,427,109 10,647,108
Yatirim fonu 5,504,867 5,612,074
Toplam 173,834,233 177,153,645
Alim satim amacli menkul kiymetler 31 Aralik 2015

Maliyet Kayitli Deger

Degeri (Makul Deger)
Ozel sektdr tahvilleri, bonolar ve devlet tahvilleri 73,470,138 74,750,601
Eurobond 4,247,327 9,566,571
Yatirim fonu 11,299,944 11,338,292
Toplam 89,017,409 95,655,464

11.5 Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari, istirakleri ve bagli ortakliklar tarafindan
cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari cikaran ortakliklar: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

11.6 Finansal varliklarda son iic yilda meydana gelen deger artislari:

Finansal varliklarda meydana gelen deger artislari 11.7 ve 26 no’lu dipnotlarda gosterilmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

11.7 - 11.9 Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar:
Finansal varliklardan dénem icinde elde edilen gelirler 26 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Finansal varliklarin vade analizi:

31 Aralik 2016

0-3 3-6 6ay- 1-3 3yildan
Vadesiz ay ay 1yl yil uzun Toplam
Vadeli mevduat - 146,741,559 27,007,185 - - - 173,748,744
Ozel sektor tahvilleri, bonolar ve
devlet tahvilleri - 18,482,786 86,725,105 51,365,079 4,321,493 - 160,894,463
Eurobond - - - 5,434,192 - 5,212,916 10,647,108
Yatirim fonu 5,612,074 - - - - - 5,612,074
Toplam 5,612,074 165,224,345 113,732,290 56,799,271 4,321,493 5,212,916 350,902,389
31 Aralik 2015
0-3 3-6 6ay- 1-3 3yildan
Vadesiz ay ay 1yl yil uzun Toplam
Vadeli mevduat - 163,738,051 29,240,456 - - - 192,978,507
Ozel sektor tahvilleri, bonolar ve
devlet tahvilleri - 74,459,502 291,099 - - - 74,750,601
Eurobond - - - - 4,865,531 4,701,040 9,566,571
Yatirim fonu 11,338,292 - - - - - 11,338,292

Toplam 11,338,292 238,197,553 29,531,555 - 4,865,531 4,701,040 288,633,971
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin 6demeler icin (gelecek aylara, yillara ait
odemeler] ve digerleri biciminde siniflanmasi:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Sigortalilardan alacaklar 27,000,731 1,242,695
Aracilardan alacaklar 73,390 2,862,258
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 27,074,121 4,104,953
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (47.1 no’lu dipnot) 8,766,442 5,580,320
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 77,626 77,626
ikrazlar 73,755 108,618
35,991,944 9,871,517

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (1,873,163) (367,126)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi (-] (77,626) (77,626)
Esas faaliyetlerden alacaklar - kisa vade 34,041,155 9,426,765

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak - borc iliskisi:

Iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak aciklanmistir.

12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alinan garanti ve kefaletler

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

ipotek senetleri 3,977,960 2,114,620
Teminat mektuplari 289,360 295,360
Alinan garanti, kefalet ve diger teminatlar 141,878 148,649
Teminata alinan hazine bonolari 47,961 98,180
Toplam 4,457,159 2,656,809

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte bulunan mevcut yabanci paralarin ayri ayri
tutarlari ve TL'ye dontstiirme kurlari:

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla doviz cinsinden alacagi yoktur (31 Aralik 2015: 2,400 ABD Dolari karsiligi 6,978 TL).



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Vadesi gecmis 3,906,775 1,020,197
3 aya kadar 9,056,012 3,003,502
3-6ayarasi 7,350,693 49,729
6ay- 1ylarasi 6,760,641 31,525
Toplam 27,074,121 4,104,953

Vadesini gecmis ama slpheli hale gelmemis sigortalilardan ve acentelerden alacaklarinin detaylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
3 aya kadar 1,647,226 532,957
3 - 6 ayarasi 76,120 24,445
6ay- 1ylarasi 164,097 52,698
1 yil ve lzeri 146,169 42,971
Toplam 2,033,612 653,071

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in 1,873,163 TL tutarinda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi bulunmaktadir
(31 Aralik 2015: 367,126 TL).

Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Dénem basl - 1 Ocak (77,626) (78,557)
Donem icinde net degisim - 931
Donem sonu - 31 Aralik (77,626) (77,626)

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).
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31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla sona eren hesap dénemlerine ait nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri 2.12
no’lu dipnotta aciklanmis olup Sirket'in banka mevduatlarinin detayr asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Bankalar 251,681,694 216,186,539
Banka garantili ve Uc aydan kisa vadeli kredi karti alacaklari 39,310,406 33,468,932
Toplam 290,992,100 249,655,471

Yabanci para mevduatlar
- vadeli mevduatlar - 2,095,987
- vadesiz mevduatlar 12,849 21,089
12,849 2,117,076

TL mevduatlar

- vadeli mevduatlar 246,968,091 211,677,949
- vadesiz mevduatlar 4,700,754 2,391,514
251,668,845 214,069,463
Toplam 251,681,694 216,186,539

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 101,262,530 TL tutarinda vadeli mevduati Hazine Mistesarligi lehine blokedir (31 Aralik 2015:
90,985,124 TL) (43 no'lu dipnot).

31 Aralik 2016 itibariyla vadeli mevduatlarin ortalama vadeleri 1 aydir (31 Aralik 2015: 2 ay).

Vadeli mevduatlarin agirlikli ortalama faiz oranlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
(%) (%)
TL 11.55 13.49

ABD Dolari - 1.00



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Yabanci para banka mevduatlari:

YONETIM VE

31 Aralik 2016

SUNUS

KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Yabanci para TL

Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli

Avro 3,238 - 12,014 -

ingiliz Sterlini 121 - 522 -

ABD Dolari 89 - 313 -

Toplam 12,849 -

31 Aralik 2015
Yabanci para TL

Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli

Avro 1,040 - 3,305 -

ingiliz Sterlini 3,757 - 16,158 -

ABD Dolart 88 720,865 256 2,095,987

Kanada Dolari 654 - 1,370 -

Toplam 21,089 2,095,987
Donem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2016 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2016

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmis 26,500,000,000 26,500,000 - - - - 26,500,000,000 26,500,000

Toplam 26,500,000,000 26,500,000 - - - - 26,500,000,000 26,500,000

1 Ocak 2015 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2015

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmis 26,500,000,000 26,500,000 - - - - 26,500,000,000 26,500,000

Toplam 26,500,000,000 26,500,000 - - - - 26,500,000,000 26,500,000




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hikim haricinde dagitilabilirler. Turk Ticaret Kanunu'na
gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Uzere ikiye ayrilir. Tirk Ticaret Kanunu'na gore birinci tertip yasal
yedekler, sirketin 6denmis/cikarilmis sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilir. ikinci tertip

yasal yedekler ise 6denmis/cikarilmis sermayenin %5'ini asan dagitilan karin %10°udur. Tirk Ticaret Kanunu'na gore, yasal yedekler
odenmis/cikarilmis sermayenin %50'sini gecmedigi stirece sadece zararlari netlestirmek icin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir
sekilde kullanilmasi mimkin degildir. Yasal yedeklerinin dénem ici hareketleri asagidaki gibidir:

2016 2015
Yasal Yedekler:
FJO'nem basi - 1 Ocak 18,384,920 15,921,031
Onceki yil net karindan transfer - 2,463,889
Donem sonu - 31 Aralik 18,384,920 18,384,920

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis kar ve zararlar 9zsermaye
icinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2016 2015
Donem basi - 1 Ocak 358,126 763,442
Bagli menkul kiymet degerleme artisi/(azalisi) 109,933 (405,316)

Donem sonu - 31 Aralik 468,059 358,126




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Diger Sermaye Yedekleri:

Sirket, “TMS 16 - Maddi Duran Varliklar” cercevesinde kullanim amacli gayrimenkullerini (arsa ve binalar) yeniden degerleme
yontemiyle muhasebelestirmektedir. Arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar,
vergi etkilerinden netlestirilmis olarak “Diger sermaye yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmektedir. Yurtrlikte bulunan mevzuat
cercevesinde yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim amacli gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari,
sermaye artiriminda kullanilamamaktadir.

2016 2015
Donem basi - 1 Ocak 49,937,344 43,290,326
Kullanim amacli gayrimenkul degerleme artisi - Arsa - 6,450,000
Kullanim amacli gayrimenkul degerleme artisi - Bina - 649,398
Kullanim amacli gayrimenkul deger artisi nedeniyle 6zsermaye icerisinde
muhasebelestirilen vergi (-] - (452,380)
Net degisim - 6,647,018
Donem sonu - 31 Aralik 49,937,344 49,937,344
Diger Kar Yedekleri: 2016 2015
Donem basi - 1 Ocak (3,211,510) (1,727,256)
Aktieryal kayiplardaki degisim (22 no'lu dipnot) (175,540) (1,855,318)
Aktieryal kayiplardaki degisimin vergi etkisi 35,108 371,064
Donem sonu - 31 Aralik (3,351,942) (3,211,510)
Olaganiisti Yedekler:
Donem basi - 1 Ocak 38,942,938 33,815,820
Onceki yil net karindan transfer 29,532,966 5,127,118
Donem sonu - 31 Aralik 68,475,904 38,942,938

Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi dallara
gore tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Hayat bransiicin tesis edilmesi gereken teminat tutari 325,929,774 308,986,947
Hayat bransi tesis edilmis teminat tutari 329,522,765 338,504,842
Hayat disi bransi tesis edilmesi gereken teminat tutari " 4,920,707 6,249,567
Hayat disi bransi tesis edilmis teminat tutari 9,408,481 8,275,694

I Sigortacilik Kanunu'na istinaden cikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Biinyelerine Iliskin Ydnetmelik'in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gésteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi
sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarinin tcte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabi doneminde teminat olarak tesis etmekle
yukdmld kilinmistir.

17.2 Sirketin hayat ve ferdi kaza police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan ve mevcut sigortalilarin adet ve matematik
karsiliklari:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Matematik karsiliklar - kisa vadeli 17,453,274 18,433,927
Matematik karsiliklar - uzun vadeli 251,358,275 242,511,290
Toplam 268,811,549 260,945,217

2016 2015

Police Matematik Police Matematik

Adedi Karsilik Adedi Karsilik

Donem basi - 1 Ocak 2,013,917 260,945,217 1,783,075 278,443,356
Giris 651,196 68,644,186 745,037 36,964,518
Cikis (697,868) (60,777,854) (514,195) (54,462,657)
Donem sonu - 31 Aralik 1,967,245 268,811,549 2,013,917 260,945,217

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari:

4 no’lu dipnotta aciklanmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.4 Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari:

Birim Fiyatlar Birim Fiyatlar
Emeklilik Yatirim Fonlari 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
VEH Biyime Amacli Hisse Senedi E.Yatirim Fonu 0.051505 0.047310
VET Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclari E.Yatirim Fonu 0.040853 0.035144
VEK Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu 0.040530 0.037203
VEE Esnek Emeklilik Yatirim Fonu 0.039654 0.036021
VEL Para Piyasasi Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu 0.037860 0.034482
VGD Gelir Amacli Grup DIBS E.Yatirim Fonu 0.027509 0.025050
VGL Grup Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu 0.027388 0.024957
VGE Gelir Amacli Grup Esnek E.Yatirim Fonu 0.026351 0.023993
VEG Gelir Amacli 2.Esnek E.Yatirim Fonu 0.020458 0.017108
VEU Gelir Amacli 1.Esnek E.Yatirim Fonu 0.017590 0.014961
VEY Biyime Amacli Grup Katilim Esnek E. Yatirim Fonu 0.017202 0.015771
VGB Gelir Amacli Alternatif Kamu Borclanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu 0.017080 0.015949
VEB Buyime Amacli Katilim Esnek E. Yatirim Fonu 0.015591 0.014365
VGA Altin Emeklilik Yatirim Fonu 0.015078 0.011660
VEA Gelir Amacli Grup Esnek Alternatif E.Yatirim Fonu 0.014226 0.013493
VEC Gelir Amacli Grup Kamu Borclanma Araclari Mavi E.Yatirim Fonu 0.013785 0.012957
VER Alternatif Katki Emeklilik Yatirim Fonu 0.013429 0.012311
VES Grup Esnek Beyaz E.Yatirim Fonu 0.012828 0.012279
VEI Katki Emeklilik Yatirim Fonu 0.012217 0.011088
VGT Pera 2 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0.010374 -
VGY Pera 3 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0.010352 -

VGP Pera 1 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0.010188 -



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar:

Dolasimdaki bireysel emeklilik fonlari:

VEK Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu
VEL Para Piyasasi Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu

VGL Grup Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu

VEI Katki Emeklilik Yatirim Fonu

VEE Esnek Emeklilik Yatirrm Fonu

VET Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclari E.Yatirim Fonu

VGB Gelir Amacli Alternatif Kamu Bor¢lanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu
VEH Biyime Amacli Hisse Senedi E.Yatirim Fonu

VGD Gelir Amacli Grup DIBS E.Yatirim Fonu

VGA-Altin Emeklilik Yatirim Fonu

VEB Buytime Amacli Katilim Esnek E. Yatirim Fonu

VGE Gelir Amacli Grup Esnek E.Yatirim Fonu

VER Alternatif Katki Emeklilik Yatirim Fonu

VEU Gelir Amacli 1.Esnek E.Yatirim Fonu

VEG Gelir Amacli 2.Esnek E.Yatirim Fonu

VEY Biyime Amacli Grup Katilim Esnek E. Yatirm Fonu

VGT Pera 2 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

VGP Pera 1 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

VGY Pera 3 Grup Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

VEC Gelir Amacli Grup Kamu Borclanma Araclari Mavi E.Yatirim Fonu
VEA Gelir Amacli Grup Esnek Alternatif E.Yatirim Fonu

VES Grup Esnek Beyaz E.Yatirim Fonu

31 Aralik 2016

Dolasimdaki
pay sayisi

22,243,455,208
14,723,300,624
18,453,754,686
36,202,851,901
10,515,449,346
7,743,257,552
16,460,233,972
5,072,034,159
9,414,418,896
12,029,540,727
10,149,926,076
5,052,497,626
7,094,449,791
4,249,816,443
3,163,161,076
2,463,769,453
2,260,875,626
2,276,382,195
1,409,348,646
305,891,290
242,715,229
212,910,338

Tutar TL

901,534,721
557,427,797
505,409,366
442,285,346
416,981,704
316,338,795
281,143,299
261,235,019
258,982,151
181,386,219
158,248,692
133,138,214
95,271,459
74,753,983
64,712,620
42,382,249
23,454,840
23,191,947
14,589,495
4,216,641
3,452,973
2,731,275

Toplam

191,740,040,860

4,762,868,805




VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.5 Portfoydeki katiim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar: (Devami)

Dolasimdaki bireysel emeklilik fonlari: (Devami)

VEK Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu
VEL Para Piyasasi Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu

VGL Grup Likit Esnek Emeklilik Yatirim Fonu

VEI Katki Emeklilik Yatirim Fonu

VEE Esnek Emeklilik Yatirm Fonu

VET Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclari E.Yatirim Fonu

VGB Gelir Amacli Alternatif Kamu Bor¢lanma Araclari Standart E.Yatirim Fonu
VEH Biyime Amacli Hisse Senedi E.Yatirim Fonu

VGD Gelir Amacli Grup DIBS E.Yatirim Fonu

VGA-Altin Emeklilik Yatirim Fonu

VEB Buytime Amacli Katilim Esnek E. Yatirim Fonu

VGE Gelir Amacli Grup Esnek E.Yatirim Fonu

VER Alternatif Katki Emeklilik Yatirim Fonu

VEU Gelir Amacli 1.Esnek E.Yatirim Fonu

VEG Gelir Amacli 2.Esnek E.Yatirim Fonu

VEY Biyime Amacli Grup Katilim Esnek E. Yatirm Fonu

VEC Gelir Amacli Grup Kamu Borclanma Araclari Mavi E.Yatirim Fonu
VEA Gelir Amacli Grup Esnek Alternatif E.Yatirim Fonu

VES Grup Esnek Beyaz E.Yatirim Fonu

SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

31 Aralik 2015

Dolasimdaki
pay sayisi

19,245,750,192
11,881,558,183
17,649,291,287
25,680,441,400
10,117,347,442
5,696,578,217
12,818,935,077
4,888,469,294
8,744,508,050
4,915,615,634
8,518,442,249
5,476,655,019
4,860,688,261
2,387,935,913
2,171,042,813
2,129,771,831
251,767,150
217,522,233
161,274,980

Tutar TL

715,992,327
409,705,379
440,480,016
284,746,848
364,436,420
200,199,668
204,455,428
231,274,292
219,046,256
57,315,855
122,369,793
131,402,181
59,838,449
35,724,909
37,141,667
33,588,765
3,262,263
2,934,980
1,980,357

Toplam

147,813,595,225

3,555,895,853




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.6 Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katilimcilarinin adetce portfdy tutarlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2016

Donem icinde

Donem icinde

Donem icinde

Donem icinde

giren giren ayrilan ayrilan Mevcut Mevcut
Adet TL Adet TL Adet TL
Ferdi 378,785 658,061,624 35,950 544,184,493 544,487 2,766,202,853
Grup 7,395 237,303,404 16,439 237,303,404 122,226 1,448,875,143
Toplam 386,180 895,365,028 52,389 781,487,897 666,713  4,215,077,996
1 Ocak - 31 Aralik 2015
Donem icinde Ddonem icinde Ddonem icinde Donem icinde
giren giren ayrilan ayrilan Mevcut Mevcut
Adet TL Adet TL Adet TL
Ferdi 34,773 279,916,876 31,896 337,626,533 201,652 1,107,404,927
Grup 8,110 121,877,046 10,988 174,257,896 131,270 1,205,200,502
Toplam 42,883 401,793,922 42,884 511,884,429 332,922 2,312,605,429

17.7 Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri:

Sirket, riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklari, “Alim Satim Amacli” finansal varliklar olarak siniflandirmistir. Bu varliklar
2.8 no’lu dipnotta belirtilen esaslar dogrultusunda degerlemeye tabi tutulmustur. Tahsilat esasina gore glinlik kar payi ic verim yontemi

kullanilarak hesaplanmistir.

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak

dagilimlari:
1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Sozlesme Briit Katilim Net Katilim Sozlesme Brit Katilim Net Katilim
Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi
Bireysel 378,785 652,772,294 649,868,284 170,255 672,536,454 671,073,979
Kurumsal 7,395 102,645,424 102,636,138 8,309 51,030,665 51,012,316
Toplam 386,180 755,417,718 752,504,422 178,564 723,567,119 722,086,295




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.9 Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve
kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Sozlesme Brit Katilim Net Katilim Sozlesme Brit Katilim Net Katilim
Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi
Bireysel 8,227 153,942,840 153,922,057 4,643 113,341,458 113,330,238
Kurumsal 3,861 98,160,548 98,160,531 724 13,123,214 13,123,002
Toplam 12,088 252,103,388 252,082,588 5,367 126,464,672 126,453,240

17.10 Donem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net
katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagiimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Yoktur).

17.11 Donem icinde sirketin portfdyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her ikisi birlikte bireysel
emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Sozlesme Briit Katiim Net Katilim Sozlesme Briit Katilim Net Katilim
Sayisi Payi Payi Sayisi Payi Payi
Bireysel 35,950 544,184,493 408,138,370 31,896 301,201,599 291,483,734
Kurumsal 16,439 237,303,404 177,977,553 10,988 154,234,734 150,265,676
Toplam 52,389 781,487,897 586,115,923 42,884 455,436,333 441,749,410

17.12 Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Police Briit Net Police Briit Net
Sayisi Prim Prim Sayisi Prim Prim
Ferdi 1,396 7,222,770 7,163,728 1,103 7,961,072 7,914,074
Grup 649,800 307,104,627 305,888,971 743,934 173,159,585 171,529,274

Toplam 651,196 314,327,397 313,052,699 745,037 181,120,657 179,443,348




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin tutarlarinin
ferdi ve grup olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Matematik Matematik
Police Briit Net Karsilik Police Briit Net Karsilik
Sayisi Prim Prim (TL) Sayisi Prim Prim (TL)
Ferdi 889 1,018,667 1,018,575 18,053,626 1,090 429,292 429,235 21,804,837
Grup 696,979 5,632,719 5,630,625 42,724,228 513,105 3,279,702 3,275,487 32,657,820
Toplam 697,868 6,651,386 6,649,200 60,777,854 514,195 3,708,994 3,704,722 54,462,657

17.14 Donem icinde hayat sigortalilarina kar payi dagitim orani:

Para Birimi 31 Aralik 2016

%95.00 %90.00 %85.00
TL %11.71 %11.09 %10.48
ABD Dolari %6.83 %6.47 %6.11
Avro %4.96 %4.70 %4.44
ingiliz Sterlini %2.51 - -
Para Birimi 31 Aralik 2015

%95.00 %90.00 %85.00
TL %11.12 %10.53 %9.95
ABD Dolari %7.56 %7.16 %6.76
Avro %4.95 %4.69 %4.43

ingiliz Sterlini %2.50 - -



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19 Sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar:
Muallak tazminat karsiligi:

31 Aralik 2016

Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 52,172,675 (527,395) 51,645,280
Odenen tazminatlar (23,226,805) 388,708 (22,838,097)
Degisim
- Cari dénem hasarlar 38,594,731 (1,363,568) 37,231,163
- Gecmis yillar hasarlari (533,347 (410,404) (943,751)
Donem sonu - 31 Aralik 67,007,254 (1,912,659) 65,094,595
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 13,968,226 (176,742) 13,791,484
Dava kazanma oranina gore hesaplanan indirim tutari
(2.24 no’lu dipnot) (2,797,888) 80,801 (2,717,087)
Toplam 78,177,592 (2,008,600) 76,168,992
31 Aralik 2015
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 40,795,425 (320,835) 40,474,590
Odenen tazminatlar (17,060,630) 88,867 (16,971,763)
Degisim
- Cari dénem hasarlari 29,232,207 (397,517 28,834,690
- Gecmis yillar hasarlari (794,327) 102,090 (692,237)
Donem sonu - 31 Aralik 52,172,675 (527,395) 51,645,280
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 12,667,057 (69,599) 12,597,458
Dava kazanma oranina gore hesaplanan indirim tutari
(2.24 no’lu dipnot) (1,786,084) 7,298 (1,778,786)

Toplam 63,053,648 (589,696) 62,463,952




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar: (Devami)

Kazanilmamis primler karsiligi:

31 Aralik 2016

Hayat Hayat disi
Reasiirans Reasiirans
Briit payi Net Briit payi Net
Donem basi - 1 Ocak 14,007,826 (228,572) 13,779,254 30,255,521 (82,913) 30,172,608
Net degisim 30,337,971 227,993 30,565,964 (1,605,197) 76,120  (1,529,077)
Donem sonu - 31 Aralik 44,345,797 (579) 44,345,218 28,650,324 (6,793) 28,643,531
31 Aralik 2015
Hayat Hayat disi
Reasiirans Reasiirans
Briit payi Net Brit payi Net
Donem basi - 1 Ocak 14,546,956 (200,331) 14,346,625 17,716,840 (12,414) 17,704,426
Net degisim (539,130 (28,241) (567,371 12,538,681 (70,499) 12,468,182
Donem sonu - 31 Aralik 14,007,826 (228,572) 13,779,254 30,255,521 (82,913) 30,172,608

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 31,382,837 TL (31 Aralik 2015: 17,264,389 TL]) ve 2,776
TL (31 Aralik 2015: 149,653 TL) olup bilancoda “Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesap kalemleri altinda

yer almaktadir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devami):
Dengeleme karsiligi:

31 Aralik 2016

Hayat Hayat disi
Reasiirans Reasiirans
Briit payi Net Briit payi Net
Donem basi - 1 Ocak 12,414,078 (356,568) 12,057,510 1,162 (2) 1,160
Net degisim 3,994,233 (41,119) 3,953,114 37 - 37
Donem sonu - 31 Aralik 16,408,311 (397,687) 16,010,624 1,199 (2) 1,197

31 Aralik 2015

Hayat Hayat disi
Reasiirans Reasiirans
Briit payi Net Brit payi Net
Donem basi - 1 Ocak 10,151,134 (292,516) 9,858,618 1,157 (2) 1,155
Net degisim 2,262,944 (64,052) 2,198,892 5 - 5
Donem sonu - 31 Aralik 12,414,078 (356,568) 12,057,510 1,162 (2) 1,160
Matematik Karsiliklar:
Briit Matematik Briit Matematik
Karsiliklar (TL) Karsiliklar (TL)
Portfoy Artisi 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Yeni yazilan policeler 68,644,186 36,964,518
Portfdy artis toplami 68,644,186 36,964,518
Portfdy azalisi
Fesih ve iptaller (-] (42,159,765) (32,129,321)
Riskin olusmasi ile sona erenler(-) (1,173,489) (1,365,616)
Vadesi sona erenler (-] (17,444,600) (20,967,720)

Portfoy azalis toplami (60,777,854) (54,462,657)




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devami):
Yabanci paraile ifade edilen matematik karsiliklar:

31 Aralik 2016

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 1,744,088 3.5308 6,158,027
Avro 392,702 3.7222 1,461,716
ingiliz Sterlini 10,238 43479 44,514
Toplam 7,664,257

31 Aralik 2015

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 1,293,494 2.9172 3,773,381
Avro 395,221 3.1881 1,260,004
ingiliz Sterlini 9,493 43296 41,101
Toplam 5,074,486

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsiliklari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 131,915 3.5308 465,766
Avro 74,151 3.7222 276,005
Toplam 741,771

31 Aralik 2015

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 179,757 2.9172 524,387
Avro 87,659 3.1881 279,466
Toplam 803,853

Davalik Muallak Hasarlara iliskin Kazanma Orani Hesaplamalart:

2011/23 sayili Genelge uyarinca, Sirket, 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla son bes yilda bitin yargi asamalari tamamlanmis
hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina oranlayarak alt branslar
itibariyla kazanma oranlari hesaplamis, kazanma orani %25'in Gzerinde hesaplanan hayat ve ferdi kaza alt branslari icin 2011/23 sayili
Genelge'nin 6. maddesi uyarinca %25 oranini kullanarak muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmistir (31 Aralik 2015: %25)
(2.24 no’lu dipnot).



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devami):

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'ne uygun olarak yapilan AZMM hesaplamalarinda kullanilmis olan hasar gelisim tablolari asagida yer
almaktadir:

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla gerceklesen hasar esasina gére hazirlanmis briit hasar gelisim tablosu:

Toplam
10cak 2010- 10cak 2011- 10cak2012- 10cak2013- 10cak2014- 10cak2015- 1 0cak 2016 - GergeklZsen
Kaza yili 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 31 Aralik 2016 Briit Hasar
Kaza doneminde
gerceklesen
hasar 1,055,322 1,714,799 3,057,226 4,308,869 2,894,463 7,014,461 12,159,045 32,204,185
1 yil sonra 725,146 781,886 2,648,931 2,366,365 1,780,431 5,409,535 - 13,712,294
2 yil sonra 278,025 385,352 887,099 1,077,549 1,046,679 - - 3,674,704
3yil sonra 252,954 107,693 644,403 564,089 - - - 1,569,139
4yl sonra 145,500 6,975 207,356 - - - - 359,831
5yl sonra 35,500 12,098 - - - - - 47,598
6ylsonra - - - - - - - -
Toplam
gerceklesen
briit hasar 2,492,447 3,008,803 7,445,015 8,316,872 5,721,573 12,423,996 12,159,045 51,567,751
31 Aralik 2015 tarihi itibariyla gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmis briit hasar gelisim tablosu:
Toplam
10cak 2009 - 10cak2010- 10cak2011- 10cak2012- 10cak2013- 10cak2014- 10cak2015- Gerceklesen
Kaza yili 31 Aralik 2009 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 Briit Hasar
Kaza déneminde
gerceklesen
hasar 357,791 1,096,187 1,714,799 3,057,226 4,308,869 2,894,463 7,014,461 20,443,796
1 yil sonra 316,145 725,146 781,886 2,628,931 2,366,365 1,780,431 - 8,598,904
2 yil sonra 79,500 278,025 385,352 887,099 1,077,549 - - 2,707,525
3yil sonra 37,500 252,954 107,693 644,403 - - - 1,042,550
4yl sonra 30,000 145,500 6,975 - - - - 182,475
Syl sonra 2,771 35,500 - - - - - 38,271
6yl sonra 4,636 - - - - - - 4,636
Toplam
gerceklesen
briit hasar 828,343 2,533,312 2,996,705 7,217,659 7,752,783 4,674,894 7,014,461 33,018,157

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Emeklilik faaliyetlerinden borclar (47.1 no'lu dipnot) 53,119,337 50,354,285
Aracilara ve sigortalilara borclar 24,089,005 8,531,908
Reastiirans sirketlerine borclar 1,113,269 987,503
Esas faaliyetlerden borclar - kisa vadeli 78,321,611 59,873,696

Emeklilik faaliyetlerinden borclar - uzun vadeli

4,762,868,805

3,555,895,853

Esas faaliyetlerden borclar - uzun vadeli

4,762,868,805

3,555,895,853

Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 2,776 149,653
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari 2,776 149,653
Alinan depozito ve teminatlar 192,871 -
Diger cesitli borclar (47.1 no'lu dipnot) 5,104,911 4,984,097
Diger borclar 5,297,782 4,984,097

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Sirket, ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikimliluklerini, bilanco kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki
farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya cikan gecici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

[leriki donemlerde gerceklesecek gecici farklar tzerinden yukimlilik metoduna gore hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ve
yuktmlilukleriicin uygulanan oranlar ilgili mevzuat dogrultusunda %20 olarak belirlenmistir {2015: %20).

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla birikmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlik ve yikimliluklerinin yirurlikteki vergi oranlari
kullanilarak hazirlanan dokimu asagidaki gibidir:

Birikmis gecici Ertelenmis vergi
farklar varliklari/(ylikimliilikleri)

Ertelenmis vergi varliklari 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Dengeleme karsiligi (17 no’lu dipnot) 16,011,821 12,058,670 3,202,364 2,611,734
Acente komisyon karsiligi (23 no'lu dipnot] 13,502,030 4,652,207 2,700,406 930,442
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar karsiligi 7,580,802 - 1,516,160 -
Kidem tazminati (22 no'lu dipnot) 4,772,873 4,840,389 954,575 968,078
Dava karsiliklari (23 no’lu dipnot] 2,881,396 1,508,501 576,279 301,700
Personel izin karsiligi (23 no'lu dipnot) 2,482,239 2,105,655 496,448 421,131
Bonus ve indirimler karsiligi 1,518,806 2,171,909 303,761 434,382
Prim alacak karsiligi 1,873,163 367,126 374,633 73,425
Eurobond degerlemesi 112,010 - 22,402 -
Diger 462,924 176,499 92,585 35,300

10,239,613 5,576,192
Ertelenmis vergi yiikiimlilikleri
Yatirim amacli gayrimenkuller ile maddi ve maddi olmayan
duran varliklar 87,634,845 76,288,534 (13,401,301) (11,132,040)
Pesin komisyon giderleri 9,573,324 2,145,137 (1,914,665) (429,027)
Eurobond degerlemesi - 98,043 - (19,609)
Diger 529,520 910,583 (105,904) (182,117

(15,421,870} (11,762,793)

Net ertelenmis vergi yiikiimliilikLleri (-)
(35 no’lu dipnot) (5,182,257) (6,186,601)




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Ertelenmis vergi yukimliliklerinin (-) dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

2016 2015
Donem basi - 1 Ocak (6,186,601) (6,519,700]
Gayrimenkul degerleme artislarinin ertelenmis vergi etkisi (15 no’lu dipnot) - (452,380)
Ertelenmis vergi geliri (35 no’lu dipnot) 975,022 458,332
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen diger ertelenmis vergi 29,322 327,147
Ddnem sonu - 31 Aralik (5,182,257) (6,186,601)

Ertelenmis vergiler, yikimlilik yontemi kullanilarak, varlik ve yikidmliluklerin finansal tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri
arasindaki gecici farklar tzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yikimlulikleri, yirirlikte olan veya bilanco tarihi itibariyla
yururlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yikimluliginun ifa edilecegi
donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari tzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla kayitlara yansitilmaktadir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kidem tazminati karsilig 4,772,873 4,840,389
4,772,873 4,840,389

Tiirk s Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20] yilini
dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin 58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeliicin kidem
tazminati 6demekle mukelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten 6nceki hizmet siiresine iliskin
bazi gecis stireci maddeleri cikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 4,297.21 TL (31 Aralik 2015:
3,828.37 TLJ ile sinirlandiritmistir.

Kidem tazminati yikimliligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde ddenmesi gerekecek muhtemel ylikimluligin buglnkl degerinin tahminiyle
hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek icin aktler degerleme yontemlerinin gelistirilmesini ngérmektedir. Buna
gore toplam yukimliligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktier éngoriler kullanilmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
iskonto orani (%) 4.21 3.27
Emeklilik olasiiginin tahmini icin devir hizi orani (%) 92.31 93.69

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir. Béylece uygulanan iskonto
orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis gercek orani gosterir. Sirket’in kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati
tavani her alti ayda bir ayarlandigiicin, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gecerli olan 4,426.16 TL (1 Ocak 2016: 4,092.53 TLJ Gzerinden
hesaplanmaktadir.



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Kidem tazminati karsiliginin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

2016 2015
Doénem basi - 1 Ocak 4,840,389 3,504,256
Cari hizmet maliyeti 628,419 237,859
Faiz maliyeti 469,518 221,737
Dénem icinde édenen (33 no'lu dipnot) (1,340,993) (978,781)
Aktieryal kayiplar 175,540 1,855,318
Donem sonu - 31 Aralik 4,772,873 4,840,389

131 Aralik 2016 tarihi itibariyla sona eren dénemde olusan 175,540 TL (31 Aralik 2015: 1,855,318 TL] tutarindaki aktieryal kayiplar, vergi etkilerinden netlestirilmis olarak
6zsermaye icindeki “Diger Sermaye Yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmistir (15 no’lu dipnot).

Pasifte yer almayan taahhitler 43 no'lu dipnotta aciklanmistir. Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no'lu dipnotta aciklanmistir.

Bilancoda maliyet giderleri karsiliginda siniflandirilan karsiliklarin detayr asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Acente komisyon karsiligi 13,502,030 4,652,207
Maliyet gider karsiligi 4,508,499 384,372
Dava karsiliklari (42 no’lu dipnot] 2,881,396 1,508,501
Personel izin karsiligi 2,482,239 2,105,655
Takasbank yillik bakim komisyon karsiligi 158,965 122,841
Diger 751,990 352,701
Toplam 24,285,119 9,126,277
1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Reasiirans Reasiirans

Briit payi Net Briit pay! Net
Hayat 311,592,763 (3,622,124) 307,970,639 182,363,683 (5,107,766) 177,255,917
Ferdi kaza 62,482,209 (1,894,397) 60,587,812 61,283,265 (846,678) 60,436,587
Toplam prim geliri 374,074,972 (5,516,521) 368,558,451 243,646,948 (5,954,444) 237,692,504

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sona eren hesap doneminde Sirket'in 10,068,423 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 11,110,784 TL] tutarinda

emeklilik bransindaki giris aidat geliri bulunmaktadir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Yatirim gelirlerinin detayi asagidaki gibidir:

Finansal varliklar

1 Ocak -
31 Aralik 2016

1 Ocak -
31 Aralik 2015

Satis, temettl ve makul deger degisim gelirleri 8,019,382 6,207,855

Faiz gelirleri 5,156,491 3,034,598
Nakit ve nakit benzerleri

Faiz geliri 52,428,924 50,584,005

Kambiyo giderleri, net (-} (1,496,044) (2,203,760)
Toplam 64,108,753 57,622,698

Alim satim amacli finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazanc ve kayiplara iliskin bilgiler 11, 15 ve 26 no’lu dipnotlarda

aciklanmistir.

2.8,7,11ve 26 no'lu dipnotlarda aciklanmistir.

17 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

Teknik boldm altinda siniflandirilan faaliyet giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2016

1 Ocak -
31 Aralik 2015

- Hayat 99,964,792 75,929,123
- Emeklilik 75,520,399 63,800,374
- Hayat disi 33,832,078 25,808,513
Toplam (32 no’lu dipnot) 209,317,269 165,538,010




VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

1 Ocak -
31 Aralik 2016

SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

1 Ocak -
31 Aralik 2015

Uretim komisyon giderleri 104,421,460 79,678,342
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 58,778,610 48,951,616
Ofis giderleri 11,984,430 10,293,847
Reklam ve pazarlama giderleri 11,777,505 7,529,810
Disaridan saglanan hizmet giderleri 8,067,934 7,850,093
Organizasyon ve seminer giderleri 4,329,275 3,189,022
Vergi ve harc giderleri 3,477,186 3,090,239
Ulasim giderleri 2,618,227 2,327,554
Kira giderleri 2,087,428 1,675,944
Egitim giderleri 1,753,662 2,116,349
Reasirans komisyonu gelirleri (10 no’lu dipnot) (2,286,935) (2,852,175)
Diger 2,308,487 1,687,369
Toplam (31 no’lu dipnot) 209,317,269 165,538,010

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Personel lcretleri 34,803,750 29,005,319
Sosyal sigorta 6demeleri 10,606,696 8,558,286
Yemek ve tasima giderleri 4,343,881 4,097,994
Ikramiyeler 3,596,722 2,573,170
Mesuliyet tazminati 1,796,999 1,295,131
Kidem tazminati ddemeleri 1,340,993 978,781
Diger 2,289,569 2,442,935
Toplam (32 no’lu dipnot) 58,778,610 48,951,616

Yonetim kurulu baskan ve uyeleriyle genel midur, genel koordinatdr, genel muddr yardimcilari gibi Gst yoneticilere cari dénemde

saglanan lcret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu dipnotta aciklanmistir.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

34.1 Donemin tiim finansman giderleri:
34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Yoktur).
34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Yoktur).

34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Yoktur).

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi [Toplam tutar icindeki paylari %20’yi asanlar

ayrica gosterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Yoktur].

34.3 Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylari %20’yi asanlar ayrica

gosterilecektir.): 45 no’'lu dipnotta aciklanmistir.

34.4 Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri (Toplam tutar icindeki paylari %20'yi

asanlar ayrica gosterilecektir.): 45 no’lu dipnotta aciklanmistir.

1 Ocak - 31 Aralik 2016 ve 2015 hesap donemlerine ait finansal tablolarda yer alan vergi gelir ve giderleri ile 31 Aralik 2016 ve 2015
tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve yikimlilukleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak -
31 Aralik 2016

1 Ocak -
31 Aralik 2015

Cari dénem vergi gideri (-) (17,015,419) (8,162,832)
Ertelenmis vergi geliri (21 no'lu dipnot) 975,022 458,332
Toplam vergi gideri (-) (16,040,397) (7,704,500)

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Cari donem vergi karsiligi (-] (17,015,419) (8,162,832)
Pesin 6denen vergiler 10,847,083 8,592,917
Pesin ddenen vergiler/(Kurumlar vergisi karsiligi), net (6,168,336) 430,085

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Ertelenmis vergi varligi (21 no'lu dipnot) 10,239,613 5,576,192
Ertelenmis vergi yukimluliga (-) (21 no’lu dipnot) (15,421,870) (11,762,793
Ertelenmis vergi yikiimliiligi, net (-) (21 no’lu dipnot) (5,182,257) (6,186,601)




VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Gerceklesen vergi gideri mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2016

SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

1 Ocak -
31 Aralik 2015

Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi 6ncesi kar 77,444,445 38,562,466
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan vergi (15,488,889) (7,712,493)
Vergiye tabi olmayan gelir ve giderlerin etkisi (551,508) 7,993
Toplam vergi gideri (-) (16,040,397) (7,704,500)

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Yatirim gelirleri 2,305,356 699,586
Teknik giderler (-] (190,779 (30,810
2,114,577 668,776

Hisse basina kazan¢ miktari, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem icindeki pay adedine bolinmesiyle hesaplanir.
1 0cak - 1 Ocak -

Net donem kari

Beheri 1 TL nominal degerli hisselerin agirlikli ortalama adedi

Hisse basina kazanc (TLJ

31 Aralik 2016

61,404,048

26,500,000,000

0.00232

31 Aralik 2015

30,857,966
26,500,000,000
0.00116

Sirket 1 Ocak - 31 Aralik 2016 hesap déneminde, 1,325,000 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 23,500,000 TL) tutarinda temetti 6demesi yapmis

olup, hisse basina kar payi 0.05 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 0.89 TL] olarak gerceklesmistir.

Nakit akim tablosunda gdsterilmistir.

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Sirket aleyhine acilan tazminat davalari - brit 10,709,099 7,144,337
Sirket aleyhine acilan is davalari (23 no'lu dipnot) 2,881,396 1,508,501
Toplam 13,590,495 8,652,838

1S5z konusu aleyhte acilan davalar icin gerekli karsilik tutarlari, finansal tablolarda ilgili muallak hasar ve tazminat karsiliklarinda takip edilmekte olup muallak tazminatlarin
hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutari 9,554,049 TL'dir (31 Aralik 2015: 7,115,147 TLJ.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Riski hayat policesi sahiplerine ait ve sirket portfdylindeki finansal yatirmlar
(11.1 no'lu dipnot) 252,921,360 247,411,940
Banka mevduatlari (2.12 ve 14 no’lu dipnotlar) 101,262,530 90,985,124
Toplam 354,183,890 338,397,064

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).



VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi ("TL") olarak gosterilmistir.)

SUNUS

UYGULAMALARI

T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Grubu sirketleri ve Sirket'in Ust yonetimi bu finansal tablolar acisindan iliskili sirketler olarak tanimlanmistir.

Yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midir, genel koordinatdr, genel midir yardimcilari gibi Ust yoneticilere cari donemde
saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar 1.6 no’lu dipnotta aciklanmistir.

a) Banka mevduatlari

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

T. Vakiflar Bankasi T.A.O - Banka mevduatlari 7,034,000 15,354,641
Toplam 7,034,000 15,354,641
b) Diger nakit ve nakit benzeri varliklar

T. Vakiflar Bankasi T.A.O - Kredi karti alacaklari 39,286,646 33,466,912
Toplam 39,286,646 33,466,912
c) Finansal varliklar

T. Vakiflar Bankasi T.A.O - Yatirim fonlari 5,612,074 11,338,292
Toplam 5,612,074 11,338,292
d) Ortaklara borglar

Gunes Sigorta A.S. - Police borclari 126,772 9,187
Toplam 126,772 9,187
e) Esas faaliyetlerden borclar

T. Vakiflar Bankasi T.A.O - Acente bakiyeleri 10,171,122 3,575,291
Toplam 10,171,122 3,575,291
f) Gider tahakkuklari

Vakif Portfoy Yonetimi A.S. - fon isletim gider tahakkuku 1,132,819 575,694
Toplam 1,132,819 575,694




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

g) Yazilan primler

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

T. Vakiflar Bankasi T.A.O 951,671 411,987
Diger 116,973 33,800
Toplam 1,068,644 445,787

Sirket, ayrica, Vakifbank subeleri araciligiyla 1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde 288,352,110 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015: 156,247,560 TL]

tutarinda kredili hayat primi yazmistir.

h) Yatirim gelirleri

1 Ocak-
31 Aralik 2016

1 Ocak-
31 Aralik 2015

T. Vakiflar Bankasi T.A.O - faiz gelirleri 1,784,671 1,314,226
Glnes Sigorta A.S. - kira gelirleri 145,952 173,650
Toplam 1,930,623 1,487,876
i) Temettii gelirleri

Vakif Gayrimenkul Deg. A.S. 20,000 285,714
Toplam 20,000 285,714
j) Faaliyet giderleri

Glnes Sigorta A.S. - prim 6demeleri (1,332,756) (1,143,498)
T. Vakiflar Bankasi T.A.O (391,471) (540,121)
Vakiflar Genel Mudurligi (30,035) (32,792)
Vakif Finansal Kiralama A.S. (27,357) (30,976)
Toplam (1,781,619) (1,747,387)
k) Odenen komisyonlar

T. Vakiflar Bankasi T.A.O (78,220,854) (60,319,602)

Toplam

(78,220,854)

(60,319,602)

) Emeklilik fon isletim giderleri

Vakif Portfoy Yonetimi A.S. (8,292,718) (5,923,398])
Toplam (8,292,718) (5,923,398)
m) Odenen temettii

Vakifbank T.A.O. 714,175 12,666,500
Glnes Sigorta A.S. 491,575 8,695,000
Vakif Yatirim Menkul Deg.A.S. 106,000 1,880,000
Vakifbank Per.0.Sosyal Giv.Hiz.Vakfi 13,250 235,000
Gunes Turizm Oto. End. ve Tic. A.S. - 23,500
Toplam 1,325,000 23,500,000




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutarlari ve bunlarin borclari: Yoktur
(31 Aralik 2015: Yoktur).

45.2 Sirket ile dolayli sermaye ve ydnetim iliskisine sahip istirakler ve bagli ortakliklarin dokiimdi, istirakler ve bagli ortakliklar
hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal
tablolarinda yer alan donem kari veya zarari, net donem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu dénem, Kurulumuz
standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu,
olumsuz ve sartli olmak lizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Aralik 2016

Bagimsiz Finansal
Defter Endekslenmis denetim tablo Toplam Toplam
(%) Degeri Maliyet gorisi donemi varlik yikimliliik Net kar
Emeklilik Gozetim
Merkezi A.S 5.88 263,222 263,222 - 31.12.2016 13,833,551 6,538,070 107,597
Toplam 263,222 263,222 - 13,833,551 6,538,070 107,597

31 Aralik 2015

Bagimsiz Finansal
Defter Endekslenmis denetim tablo Toplam Toplam
(%) Degeri Maliyet gorisi donemi varlik yikimliliik Net kar
Emeklilik Gozetim
Merkezi A.S 5.88 263,222 263,222 - 31.12.2015 9,726,488 2,538,604 383,076
Toplam 263,222 263,222 - 9,726,488 2,538,604 383,076

45.3 Istirakler ve bagli ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi
tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

45.4 Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi yiikiimliliiklerin tutari: Yoktur
(31 Aralik 2015: Yoktur).

Yoktur.



SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya bilanco
aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
a) Emeklilik faaliyetinden alacaklar
Fon isletim gideri kesintisi alacaklari 5,545,422 4,276,294
Katilimcilardan alacaklar 3,221,020 1,304,026
Toplam 8,766,442 5,580,320
b) Diger cesitli alacaklar
Hazine Mustesarligi'ndan alacaklar 123,678 551,973
Asgari gecim indirimi 109,412 74,614
Diger 23,429 -
Toplam 256,519 626,587
c) Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklari
Bakim ve onarim giderleri 602,614 292,879
Kira giderleri 518,541 310,784
Saglik police giderleri 102,918 72,272
Diger 340,918 839,483

Toplam 1,564,991 1,515,418




SUNUS

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya bilanco
aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari: (Devami)

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
d) Emeklilik faaliyetinden borclar
Katilimcilar gecici hesabi 48,960,665 43,110,707
Katilimcilara sistemde kalma sirelerine gore 6denecek ek prim 1,518,806 2,171,909
Katilimcilara borclar 1,142,984 581,641
Bireysel emeklilik aracilarina borclar 722,437 2,341,920
Katilimcilar cayma hesabi 61,107 2,148,108
Diger 713,338 -
Toplam 53,119,337 50,354,285
e) Diger cesitli borclar
Anlasmali kurumlar 5,014,684 4,916,505
Kredi karti borclari 90,227 67,592
Toplam 5,104,911 4,984,097
f) Diger cesitli kisa vadeli yikimlilikler
Kredili hayat policeleri gecici tahsilatlari 3,120,860 483,574
Toplam 3,120,860 483,574
g) Diger uzun vadeli yiikiimliliikler
Kredili hayat policeleri gecici tahsilatlari - 2,039,429
Toplam - 2,039,429

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borclar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini
asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

47.4 Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 5nceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gésteren aciklayici not:
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur].

47.5 Hazine Miistesarligi tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler:

Dénemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Silpheli alacak karsilig 1,506,037 367,126
Dava karsiligi 1,372,895 622,020
Izin karsilig 376,584 605,528
Diger (107,266) (356,182)

Toplam 3,148,250 1,238,492




VAKIF EMEKLILIKAS.

[Para birimi aksi belirtilmedikce Turk Lirasi (‘TL") olarak gosterilmistir.)

Dipnot Cari Donem Gecmis Donem
I.  DONEM KARININ DAGITIMI
1.1.  DONEM KARI 78,419,467 39,020,798
1.2.  ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER 17,015,419 8,162,832
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 17,015,419 8,162,832
1.2.2.  Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3.  Diger Vergi ve Yasal Yukimlulikler - -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 61,404,048 30,857,966
1.3.  GECMIS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4 BIRINCI TERTIP YASAL AKCE - -
1.5, SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -
B DAGITILABILIR NET DONEM KARI[ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ] - 30,857,966
1.6.  ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - 1,325,000
1.6.1.  Hisse Senedi Sahiplerine - 1,231,250
1.6.2.  Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - 93,750
1.6.3 Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4  Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5  Karve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
1.7. PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8.  KURUCULARA TEMETTULER (-) - -
1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.10.  ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) - -
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-] - -
1.12. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.14 DIGER YEDEKLER - 29,532,966
1.15  OZEL FONLAR - -
Il. YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1.  DAGITILAN YEDEKLER
2.2, IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-} - -
2.3.  ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1.  Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2  Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.33. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4  Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5  Karve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
2.4.  PERSONELE PAY (-] - -
2.5 YONETIM KURULUNA PAY (-] - -
Il. HiSSE BASINA KAR
3.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0.00116
3.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - 0.11645
33. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0.00116
3.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - 0.11645
IV. HiSSE BASINA TEMETTU
4.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0.00005
4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - 0.00500
43 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0.00005
44, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - 0.00500

Donem karinin dagitimi hakkinda Sirket'in yetkili organi Genel Kurul'dur. Raporlama tarihi itibariyla, 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren

donem ile ilgili kar dagitimi karari bulunmadigindan kar dagitim tablosu hazirlanmamistir.
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