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KURUMSAL PROFiIL

Tirkiye Hayat ve Emeklilik; TC Hazine ve Maliye Bakanligi’'nin Yeni Ekonomi Programi cergevesinde, Turkiye
ekonomisinin tasarruf bazinin artiriimasi ve bankacilik disi finansal sektoriin gelistirilmesi amaciyla kamu
emeklilik sirketleri olan Ziraat Emeklilik, Halk Emeklilik ve Vakif Emeklilik’in gliclerini birlestirmesiile 1 Eyltl 2020
tarihi itibariyla hayat sigortaciligi ve bireysel emeklilik branslarinda “Turkiye Hayat Emeklilik” markasi ile hizmet
vermeye baslamistir.

Cati markasi Tirkiye Sigorta olan Tirkiye Hayat Emeklilik’in ana hissedari, TVF Finansal Yatirimlar Anonim
Sirketi'dir.

Genel Miidiirligi istanbul’da bulunan Tiirkiye Hayat Emeklilik; 18 bolge midirliigii, 4.900’e yakin banka subesi,
84 butik acentesi, 28 broker ve 551 dogrudan satis ekibi ile giiglii bir satis kanali yapilanmasina sahiptir.

30 Eyliil 2021 tarihi itibariyla; hayat branginda 2 milyar 713 milyon TL prim {iretimi ve %22 Pazar payi ile sektoriin
lideri konumunda olan Turkiye Hayat Emeklilik, 2 milyonu asan katilimci sayisi ve devlet katkisi dahil 34.069
milyon TL fon biyUklGgh ile 3. basamak BES’te; yaklasik 2,3 milyon galisan sayisi ve devlet katkisi dahil 7.962
milyon TL fon buyaklagi ile OKS’de de (Otomatik Katilim Sistemi) liderligini sirdirmektedir.

Birikimini kokli gegmisinden, gliclini ise adindan alan Tiirkiye Hayat Emeklilik, 1.216 kisilik uzman kadrosu ve
glclu teknolojik altyapisiyla, katihmci ve sigortalilarinin beklentilerini rekabet¢i emeklilik ve hayat sigortasi
Urlnleriyle en Ust dlizeyde karsilamaktadir.

Cevik, yenilikci ve duyarli yaklasima sahip olan Tirkiye Hayat Emeklilik; sigorta deneyimini “sonra”dan “6nce”ye
taslyarak parlak bir gelecegi hayal eden herkes i¢in hayatin her aninda yenilikgi ¢éziimler Gretme ve glicin iyilik
icin kullanma anlayisiyla katilimcilarina, sigortalilarina ve tiim paydaslarina alistiklari niteligin 6tesinde hizmet
sunma gayesindedir.
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ViZYONUMUZ, MiSYONUMUZ, DEGERLERIMIz

Vizyonumuz

Sigorta deneyimini “sonra”dan “Once”ye tasiyarak; parlak bir gelecegi hayal eden herkes i¢in hayatin her aninda
given ihtiyacina yonelik ¢oziimler sunma ve gliclini iyilik icin kullanma anlayisiyla, on yil icinde global teknoloji
sirketi olarak kabul gérmek.

Misyonumuz

Givene ihtiyac¢ olan her anda; Turkiye, Sigorta.

Degerlerimiz

e Ozgiivenli; Oncii olmak, global &lgek, sigorta deneyimini yeniden tanimlamak.

e Duyarli;; Dinlemek, anlamak, ictenlikle yapmak, 6zen gostermek, paydaslarimizla iliskimizi isimizin
kalbine koymak.

e Merakli; Kesfetmek, 6grenmek, heyecan, gegmisi anlayip, “6tesini” insa etmek.

e  Erdemli; lyi insan olmak, degerler, sorumluluk, dnem ve saygi, dogruyu yapmak, érnek olmak.

MUSTERI iLISKILERI POLITIKAMIZ

Misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimizin bir yansimasi olan kalite anlayisimiz dogrultusunda
sundugumuz Urin ve hizmetlerden duyulan misteri memnuniyeti, bizim icin bliyik deger tasimaktadir. Tirkiye
Hayat Emeklilik; musterilerine en iyi hizmeti verebilmek i¢cin musteri hizmetleri sireglerini her giin daha da
gelistirmeye ve iyilestirmeye calismakta, bu amacla kapsamli calismalar gerceklestirmektedir.

Turkiye Hayat Emeklilik’in musteri hizmetlerinde sundugu yiiksek hizmet kalitesini sigorta sektoriinde ¢cok az
sayida firmanin sahip oldugu ve bagimsiz belgelendirme kuruluslari tarafindan verilen ISO 10002 Misteri
Sikayetleri Yonetim Sistemi Belgesi ile tescillenmesi, bu ¢alismalarin bir sonucudur.
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ORTAKLIK YAPISI VE OZET FINANSAL BILGILER

30.09.2021 itibariyla SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

Ortaklar Pay Orani Pay Tutari (TL)
TVF Finansal Yatirimlar Anonim Sirketi* 92,64% 700.102.390
Tirkiye Sigorta Anonim Sirketi 7,36% 55.650.000
TOPLAM 100,00% 755.752.390

*Turkiye Varhk Fonu, TVF Finansal Yatirimlar Anonim Sirketi'nin %100 payina sahiptir.

Anonim Sirketi

B TVF Finansal Yatirimlar

B Tirkiye Sigorta Anonim Sirketi
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BASLICA FINANSAL GOSTERGELER VE FINANSAL ANALIZ ORANLARI

Finansal Gostergeler (TL)
Bireysel Emeklilik Fon Blyukluga*

2020/09
27.656.301.244

2021/09
34.068.642.776

OKS Fon Buytklugu*

5.866.730.787

7.962.431.578

Bireysel Emeklilik Katki Pay1 Toplami

14.857.323.022

17.989.482.413

OKS Katki Payi Toplami

4.657.216.332

5.735.011.981

Toplam Devlet Katkisi Fon Tutari

4.305.025.621

5.332.970.818

Emeklilik Teknik Denge

169.384.597

248.529.398

Hayat Prim Uretimi

3.312.115.400

2.713.311.073

Hayat Teknik Denge 802.356.942 596.719.768
Hayat Disi Prim Uretimi 156.597.987 16.165.841
Hayat Disi Teknik Denge 66.464.512 20.988.691
Genel Teknik Denge 1.038.206.051 866.237.857
Yatinnm Gelirleri 354.650.353 850.381.890
Yatinm Giderleri 53.357.466 74.959.591
Yatirim Kari 301.292.887 775.422.299

Vergi Oncesi Kar

1.357.116.613

1.637.209.393

Vergi Sonrasi Kar

1.036.505.944

1.220.450.744

Finansal Gostergeler (TL)
Aktif Bayuklaga

2020/12
43.513.293.582

2021/09
50.026.909.799

Yakidmlaltukler Toplami

40.622.534.144

46.588.506.806

Odenmis Sermaye

775.855.185

775.855.185

Ozkaynaklar Toplami

2.890.759.438

3.438.402.993

Rasyolar . 2020/12 2021/09
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler %6,6 %6,9
Aktif Karlilik %3,2 %3,5
Ozkaynak Karlilik %48 %51

*30.09.2021 tarihli EGM (Emeklilik Gozetim Merkezi) verilerine gore devlet katkisi dahil tutardir.
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YONETIM KURULU

30.09.2021 itibariyla Yonetim Kurulu Uyelerimiz asagidaki gibidir.

Gorevi ismi Goreve Baglama Tarihi Gorev Bitis Tarihi

Baskan Aziz Murat ULUG 31.03.2021 -

15.12.2020 Genel Mudur /

Atilla BENLI 01.06.2020 YK Uyesi ve YK i

Baskan Vekili ve

Genel Mudir Baskanhgi / 31.03.2021 YK
Baskan Vekilligi
Uye Muhammed Mahmut ER 10.09.2020 -
Uye Murat AKGUG 31.03.2021 -
Bagimsiz Uye Murat AKBALIK 01.06.2020 -
Bagimsiz Uye Mehmet AYDOGDU 01.06.2020 -

- : devam ediyor

YONETIM KURULU UYE DEGISIKLIKLERI

1 Haziran 2020 tarihinde Yénetim Kurulu Uyesi, 1 Eylil 2020 tarihinde ise Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak
atanan Cagatay Abras 31 Mart 2021 tarihinde gorevinden ayrilmistir.

27 Ocak 2021 tarihinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanan Serhat Yanik 31 Mart 2021 tarihinde gérevinden
ayrilmistir.

Aziz Murat Ulug, 31 Mart 2021 tarihinde Yonetim Kurulu Baskani olarak atanmistir.

Murat AKGUC, 31 Mart 2021 tarihinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir.
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UST YONETIM

30.09.2021 itibariyla Ust Yonetim asagidaki gibidir.

Gorevi ismi Goreve Baglama Tarihi  Gorev Bitis Tarihi
01.09.2020 icra Kurulu
Genel Mudir Atilla BENLI Baskani / 15.12.2020 -
Genel Mudur

Genel Mudir Yardimcisi Ali ARAZ 01.09.2020 01.10.2021
Genel Middr Yardimcisi Bilal TURKMEN 01.09.2020 -
Genel Mudir Yardimcisi Dogukan KARAKAYA 15.12.2020 -
Genel Mudur Yardimcisi Fatih YILDIZ 01.09.2020 -
Genel Mudir Yardimcisi Giiray CELIK 17.08.2018 -
Genel Middr Yardimcisi Murat SUZER 15.12.2020 -
Genel Mudir Yardimcisi Remzi DUMAN 02.06.2021 -
Genel Mudir Yardimcisi Sebnem ULUSOY 01.09.2020 -
Genel Mudur Yardimcisi Volkan SINAN 14.11.2018 -
Genel Middr Yardimcisi Sevda MERSIN 01.10.2021 -
Genel Midir Yardimcisi Nurcan TUNCDOKEN 01.10.2021 -

- : devam ediyor

UST YONETIM DEGISIKLIKLERI

Remzi Duman, 2 Haziran 2021 tarihinde Genel Mudir Yardimcisi olarak géreve atanmistir.

1 Eylil 2020 tarihinde Genel Mudir Yardimcisi olarak atanan Ali Araz 1 Ekim 2021 tarihinde gorevinden

ayrilmistir.

Sevda Mersin ve Nurcan Tun¢cdéken 1 Ekim 2021 tarihinde Genel Mudir Yardimcisi olarak géreve atanmislardir.
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2021 YILI 3.CEYREK OZET DEGERLENDIRME

Fon Biiyiikliigii ve Prim iiretimi

Onceki dénem karsilastirmali 2021 yili 3. Ceyreginde Briit Prim Uretimi ve Fon Biyiikligii sonuglar asagidaki

sekilde gergeklesmistir:

BES 3.0 (TL) 2020/09 2021/09

Yagayan Sozlegme 2.314.510 2.469.464 7%

Katilimci Sayisi 1.907.231 2.010.466 5%

Fon Buyuklugi* 23.600.599.509 29.080.237.571 23%
Devlet Katkisi 4.055.701.735 4.988.405.205 23%
Toplam Fon Biyuklugu 27.656.301.244 34.068.642.776 23%
Katki Payi 14.857.323.022 17.989.482.413 21%
OKS (TL) 2020/09 2021/09 Artig
Yasayan Sozlesme 2.632.280 2.778.631 6%

Calisan Sayisi 2.271.754 2.323.776 2%

Fon Buyuklugi* 5.866.730.787 7.617.865.965 30%
Katki Payi 4.657.216.332 5.735.011.981 23%
Bransg (TL) 2020/09 2021/09 Artig
Hayat Prim Uretimi 3.312.115.400 2.713.311.073 -18%
Hayat Digi Prim Uretimi 156.597.987 16.165.841 -90%
Toplam 3.468.713.387 2.729.476.914 -21%

*Devlet katkisi dahil degildir.
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2021 yili 3. ¢eyreginde yatirim gelirleri %140 artarak 850 milyon 382 bin TL olarak gergeklesmistir. 745 milyon
544 bin TL ile finansal yatirimlardan elde edilen gelirler, yatirim gelirlerinin en blyik hesabini olusturmaktadir.
ikinci buylk yatirim geliri 55 milyon 749 bin TUlik finansal yatirimlarin degerlemesinden olusmaktadir. Hayat
teknik bolliiminden aktarilan yatirim gelirleri 30 milyon 669 bin TL, finansal yatirimlarin nakde cevrilmesinden
elde edilen karlar 12 milyon 244 bin TL, kambiyo karlari 3 milyon 112 bin TL, arazi, arsa ile binalardan elde edilen
gelirler 2 milyon 099 bin TL ve istiraklerden gelirler 964 bin TL olarak gergeklesmistir.

YATIRIM GELIRLERI (TL) 2020/09 2021/09 | Artis

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 321.511.398 745.544.524 %132
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 4.667.533 12.243.914 %162
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 7.295.469 55.749.198 %664
4- Kambiyo Karlar 7.115.993 3.112.500 -%56
5- istiraklerden Gelirler - 963.896 %100
6- Bagli Ortak. ve Mist. Yon. Tabi Tes. Gel. - - %0
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Ed. Gel. 1.180.253 2.098.829 %78
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - - %0
9- Diger Yatirimlar - 323 %100
10- Hayat Teknik Bol. Aktarilan Yat. Gel. 12.879.707 30.668.706 %138

850.381.890

GENEL TOPLAM

354.650.353

2021 yili 3. geyreginde yatirim giderleri %40 artarak 74 milyon 960 bin TL olmustur. Diger yatirim giderleri 36
milyon 827 bin TL ile yatirim giderlerinin en biiyik hesabini olusturmaktadir. Amortisman giderleri 32 milyon 744
bin TLiken ayni donemde yatirim deger azalislari 1 milyon 901 bin TL, hayat disi teknik bdlimine aktarilan yatirim
gelirleri 1 milyon 810 bin TL, kambiyo zararlari 1 milyon 519 bin TL, yatinmlarin nakde gevrilmesi sonucunda
olusan zararlar 98 bin TL ve yatirim yonetim giderleri 60 bin TL olarak gerceklesmistir.

Yatirim Giderleri (-) (TL) 2020/09 2021/09 :

1- Yatirim Yonetim Giderleri — Faiz Dahil (1.818.799) (60.289) -%97
2- Yatinimlar Deger Azaliglar (7.932.667) (1.900.965) -%76
3- Yatinmlarin Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (176.612) (98.084) -%44
4- Hayat Disl Teknik Bélimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (8.794.175) (1.810.154) -%79
5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - - %0
6- Kambiyo Zararlari (3.069.257) (1.518.591) -%51
7- Amortisman Giderleri (31.565.956) (32.744.340) %4
8- Diger Yatinm Giderleri - (36.827.168) %100

GENEL TOPLAM

(53.357.466)

(74.959.591)
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2021 yili 3. geyreginde Diger Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar hesabina 4 milyon 451 bin TL gider
yazilmistir. Bu gideri olusturan hesaplarin gider tarafinda 12 milyon 106 bin TL ile karsilik hesabi, 834 bin TL ile
diger gider ve zararlar ve 7 bin TL ile dnceki yil gider ve zararlari hesabi bulunmaktadir. 7 milyon 763 bin TL ile
ertelenmis vergi varhigl hesabi, 611 bin TL ile dnceki yil gelir ve karlari ve 122 bin TLile diger gelir ve karlar da gelir

tarafinda yer almaktadir.

F- Diger Faal. ve Olagandigi Faal. Gel. ve Karl. ile Gid. ve Zar. (+/-) (TL)

2020/09

2021/09

Artis

GENEL TOPLAM

17.617.675

1- Karsiliklar Hesabi (+/-) (11.496.119) (12.105.960) %5
2- Reeskont Hesabi (+/-) 32.479 - -%100
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - - %0
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - - %0
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 30.392.742 7.762.871 -%74
6- Ertelenmis Vergi Yik. Gideri (-) - - %0
7- Diger Gelir ve Karlar 341.056 122.441 -%64
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (11.622.499) (834.397) -%93
9- Onceki Yil Gelir ve Karlar 14.410.767 611.020 -%96
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (-) (4.440.751) (6.739) -%100

(4.450.764)

Gelir Tablosu Ozet

1 Ocak 2021 — 30 Eylil 2021 faaliyet donemi icinde hayat disi, hayat ve emeklilik teknik gelirlerinden, teknik
giderlerinin diisilmesi sonucu genel teknik béliim dengesinde 866 milyon 238 bin TL kar gergeklesmistir. Genel
teknik béliim dengesine eklenen 850 milyon 382 bin TL'lik yatirim geliri ve 74 milyon 960 bin TL yatirim gideri ile
4 milyon 451 bin TUlik diger ve olagandisi faaliyetlerden kaynakh gelir sonucunda, 1 milyar 637 milyon 209 bin
TL vergi 6ncesi kar elde edilmistir. 416 milyon 759 bin TL vergi karsiligi distldikten sonra cari ddonemde 1 milyar

220 milyon 451 bin TL net kari gergeklesmistir.

Gelir Tablosu Ozet (TL) 2020/09 2021/09 _
A- Hayat Disi Teknik Gelir 174.139.490 71.140.456 -%59
B- Hayat Disi Teknik Gider (107.674.978) (50.151.765) -%53
C- Teknik Bolim Dengesi- H.Disi (A-B) 66.464.512 20.988.691 -%68
D- Hayat Teknik Gelir 3.326.807.954 2.534.356.383 -%24
E- Hayat Teknik Gider (2.524.451.012) | (1.937.636.614) -%23
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D - E) 802.356.942 596.719.769 -%26
G- Emeklilik Teknik Gelir 433.979.022 513.139.866 %18
H- Emeklilik Teknik Gideri (264.594.425) (264.610.468) %0
I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H) 169.384.597 248.529.398 %47
J- Genel Teknik Bolim Dengesi (C+F+l) 1.038.206.051 866.237.858 -%17
K- Yatirim Gelirleri 354.650.353 850.381.890 %140
L- Yatirim Giderleri (-) (53.357.466) (74.959.591) %40
M- Diger Faal. ve Olagandisi Faal. Gel .ve Karl. ile Gid. ve Zar. (+/-) 17.617.675 (4.450.764) -%125
N- Donem Net Kari veya Zarari 1.036.505.944 1.220.450.745 %18
1- Dénem Kéri ve Zarari 1.357.116.613 1.637.209.393 %21
2- Dénem Kdri Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliik Karsiliklari (320.610.669) (416.758.648) %30
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