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Teknik Sonuçlar

Prim Üretimi
Hazine branşları bazında önceki dönem karşılaştırmalı 2021 yılı Brüt Prim Üretimi 
sonuçları aşağıdaki şekilde gerçekleşmiştir:

TL 2020 2021 Pay Artış 
Genel Zararlar 3.276.311.168 3.914.042.417 %33 %19
Yangın ve Doğal Afetler 1.727.821.680 2.220.613.135 %19 %29
Kara Araçları Sorumluluk 1.403.676.104 2.118.032.097 %18 %51
Kara Araçları 824.106.337 1.126.418.653 %10 %37
Hastalık/Sağlık 582.209.518 617.820.174 %5 %6
Kaza 405.591.022 582.121.664 %5 %44
Genel Sorumluluk 207.891.369 338.457.427 %3 %63
Hava Araçları 
Sorumluluk

114.641.836 245.374.367 %2,1 %114

Hava Araçları 141.423.625 219.529.401 %1,9 %55
Su Araçları 84.664.890 162.505.502 %1 %92
Nakliyat 39.415.913 75.462.447 %1 %91
Finansal Kayıplar 27.216.799 39.727.562 %0,3 %46
Kredi 29.631.833 38.048.734 %0,3 %28
Hukuksal Koruma 16.948.532 32.118.994 %0,3 %90
Kefalet 5.575.575 19.048.045 %0,2 %242
Destek 1.928 325.952 %0,003 %16.806
Raylı Araçlar - - - -
Su Araçları Sorumluluk - - - -
Genel Toplam 8.887.128.129 11.749.646.571 %100 %32

Stratejisi doğrultusunda toplam prim üretimini %32 oranında artıran Türkiye Sigorta, 
2021 yılını sektör lideri olarak tamamlamıştır. Oto Dışı branşlarda prim artışı, sektörün 
üzerinde gerçekleşmiştir. Şirket, Kara Araçları Sorumluluk branşında %51, Kara Araçları 
branşındaki büyüme %37 olmuştur. Kefalet, Hava Araçları Sorumluluk, Su Araçları, 
Nakliyat, Hukuksal Koruma, Genel Sorumluluk, Hava Araçları, Kara Araçları Sorumluluk 
ve Finansal Kayıplar branşları sırasıyla %242, %114, %92, %91, %90 %63, %55, %51 ve 
%46 büyüme ile ortalamanın çok üzerinde artmıştır. 
 
Acente, broker ve banka kanallarında prim üretim artışları sırasıyla %65, %60 ve %37 
oranında gerçekleşirken, merkez kanalında %33 oranında üretim düşüşü yaşanmıştır. 
Banka kanalı pazar payı %46,7’den %49,1’e; acente kanalı pazar payı da %5,3’ten 
%6,9’a yükseltmiştir.

PRIM ÜRETIMI

11,8 
Milyar TL

Türkiye Sigorta 
2021 yılında  
prim üretimini 
%32 artırarak  
11.750 milyon TL’ye 
çıkarmış ve yılı 
sektör lideri olarak 
tamamlamıştır.

Acente kanalı 
prim üretimi 
%65 artmıştır. 

Broker kanalı 
prim üretimi 
%60 artmıştır.
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Brüt Ödenen Hasarlar
Hazine branşları bazında önceki dönem karşılaştırmalı 2021 yılı Brüt Ödenen Hasarlar sonuçları aşağıdaki şekilde gerçekleşmiştir:

TL 2020 2021 Pay Artış
Genel Zararlar 291.269.387 451.883.875 %12 %55

Yangın ve Doğal Afetler 448.397.344 611.056.442 %16 %36

Kara Araçları Sorumluluk 847.213.364 1.213.661.092 %32 %43

Kara Araçları 431.388.291 644.111.500 %17 %49

Hastalık/Sağlık 156.296.006 355.682.911 %9 %128

Kaza 32.709.598 39.745.612 %1 %22

Genel Sorumluluk 34.442.889 50.734.012 %1 %47

Hava Araçları 87.101.666 196.040.369 %5 %125

Hava Araçları Sorumluluk 34.363.276 53.232.426 %1 %55

Su Araçları 32.042.715 63.261.905 %2 %97

Nakliyat 5.195.806 19.318.965 %0,5 %272

Kredi (745.900) (80.733) -%0,002 -%89

Finansal Kayıplar 39.493.377 70.657.953 %2 %79

Hukuksal Koruma 59.567 61.297 %0,002 %3

Kefalet 123.937 602.572 %0,02 %386

Destek - - - -

Su Araçları Sorumluluk - - - -

Raylı Araçlar - - - -

Genel Toplam 2.439.351.323 3.769.970.198 %100 %55

Teknik Denge (Teknik Kâr)
Hazine branşları bazında önceki dönem karşılaştırmalı 2021 yılı Teknik Denge sonuçları aşağıdaki şekilde gerçekleşmiştir:

TL 2020 2021 Pay Artış

Genel Zararlar 182.153.552 267.067.197 %21 %47

Yangın ve Doğal Afetler 282.176.777 407.103.474 %31 %44

Kara Araçları Sorumluluk 117.345.530 (298.530.656) -%23 -%354

Kara Araçları 218.280.019 279.583.170 %22 %28

Hastalık/Sağlık 213.816.595 102.993.580 %8 -%52

Kaza 318.070.225 410.326.945 %32 %29

Genel Sorumluluk (9.283.200) 74.333.955 %6 -%901

Hava Araçları (2.029.742) (2.057.791) -%0,2 %1

Hava Araçları Sorumluluk (2.195.031) (2.814.503) -%0,2 %28

Su Araçları 9.168.133 (5.258.095) %0 -%157

Nakliyat 7.835.390 18.423.187 %1 %135

Kredi (12.794.511) 3.428.115 %0,3 -%127

Finansal Kayıplar 5.383.312 7.682.339 %1 %43

Hukuksal Koruma 10.366.383 23.086.469 %2 %123

Kefalet 2.299.478 11.197.349 %1 %387

Destek 27.693 472.116 %0,04 %1.605

Su Araçları Sorumluluk - - - -

Raylı Araçlar - - - -

Genel Toplam  1.340.620.603 1.297.036.851 %100 -%3
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Teknik Sonuçlar

Branşlar Bazında Teknik Bölüm Gelir Tablosu

Teknik Bölüm
Genel 

Zararlar
Yangın ve 

Doğal Afetler
Kara Araçları 

Sorumluluk Kara Araçları
Hastalık /

Sağlık Kaza
Genel 

Sorumluluk
Hava 

Araçları
Hava Araçları 

Sorumluluk
Su

 Araçları Nakliyat Kredi
Finansal 
Kayıplar

Hukuksal 
Koruma Kefalet Destek Toplam

A- Hayat Dışı Teknik Gelir 601.048.697 760.254.765 1.317.152.925 1.232.278.276 726.140.949 607.507.206 62.098.279 - - (2.339.142) 22.354.979 2.410.132 9.492.755 35.449.922 14.731.557 472.116 5.389.053.416

Yazılan Primler (Net) 551.659.117 627.448.564 1.445.475.992 1.122.654.644 617.776.031 511.639.117 52.012.373 - - (5.416.959) 15.537.457 213.135 7.629.545 32.117.084 12.856.724 325.952 4.991.928.776

Kazanılmamış Primler Karşılığı 
Değişim (Net) (73.049.724) (93.634.689) (363.192.708) (168.119.231) (13.166.923) (128.323.565) (15.139.654) - - 3.170.150 (1.117.894) (28.587) (1.246.341) (11.432.779) (4.086.878) (3.898) (869.372.721)

Devam Eden Riskler Karşılığı Değişim - - (26.715.793) - - - 5.133.217 - - - - - - - - - (21.582.576)

Teknik Olmayan Bölümden Aktarılan 
Yatırım Gelirleri 120.487.430 194.285.129 184.771.017 221.450.442 121.002.517 224.158.649 20.637.853 - - - 5.475.965 102.665 3.061.855 14.765.617 5.891.632 150.062 1.116.240.833

Diğer Teknik Gelirler - - - 9.289.227 - - 14 - - - - - - - - - 9.289.241

Tahakkuk Eden Rücu ve Sovtaj 
Gelirleri (+) 1.951.874 32.155.761 76.814.417 47.003.194 529.324 33.005 (545.524) - - (92.333) 2.459.451 2.122.919 47.696 - 70.079 - 162.549.863

B- Hayat Dışı Teknik Gider (-) (333.981.500) (353.151.291) (1.615.683.581) (952.695.106) (623.147.369) (197.180.261) 12.235.676 (2.057.791) (2.814.503) (2.918.953) (3.931.792) 1.017.983 (1.810.416) (12.363.453) (3.534.208) - (4.092.016.565)

Ödenen Hasarlar (Net) (289.946.883) (205.439.437) (1.018.351.589) (641.639.406) (354.944.971) (24.803.280) (7.184.638) - - (4.250.145) (3.643.222) 9.864 (2.565.008) (44.506) (59.438) - (2.552.862.659)

Muallak Hasar Karşılığı Değişim (8.215.561) (877.821) (428.639.345) (65.127.918) (89.982.597) 7.661.706 21.811.007 - - (1.616.822) (1.680.921) (97.330) 6.068.929 73.571 (230.087) - (560.853.189)

İkramiye ve İndirimler Karşılığı Değişim - - - - - - - - - - - - - - - - -

Diğer Teknik Karşılığı Değişim (1.067.723) (17.133.051) - (3.050.912) - (189.848) - - - - - (105.179) (33.551) - - - (21.580.264)

Faaliyet Giderleri (-) (34.751.333) (129.700.982) (168.692.647) (242.876.870) (178.219.801) (179.848.839) (2.390.693) (2.057.791) (2.814.503) 2.948.014 1.392.351 1.210.628 (5.280.786) (12.392.518) (3.244.683) - (956.720.453)

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat 
Dışı (A-B) 267.067.197 407.103.474 (298.530.656) 279.583.170 102.993.580 410.326.945 74.333.955 (2.057.791) (2.814.503) (5.258.095) 18.423.187 3.428.115 7.682.339 23.086.469 11.197.349 472.116 1.297.036.851
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Branşlar Bazında Teknik Bölüm Gelir Tablosu

Teknik Bölüm
Genel 

Zararlar
Yangın ve 

Doğal Afetler
Kara Araçları 

Sorumluluk Kara Araçları
Hastalık /

Sağlık Kaza
Genel 

Sorumluluk
Hava 

Araçları
Hava Araçları 

Sorumluluk
Su

 Araçları Nakliyat Kredi
Finansal 
Kayıplar

Hukuksal 
Koruma Kefalet Destek Toplam

A- Hayat Dışı Teknik Gelir 601.048.697 760.254.765 1.317.152.925 1.232.278.276 726.140.949 607.507.206 62.098.279 - - (2.339.142) 22.354.979 2.410.132 9.492.755 35.449.922 14.731.557 472.116 5.389.053.416

Yazılan Primler (Net) 551.659.117 627.448.564 1.445.475.992 1.122.654.644 617.776.031 511.639.117 52.012.373 - - (5.416.959) 15.537.457 213.135 7.629.545 32.117.084 12.856.724 325.952 4.991.928.776

Kazanılmamış Primler Karşılığı 
Değişim (Net) (73.049.724) (93.634.689) (363.192.708) (168.119.231) (13.166.923) (128.323.565) (15.139.654) - - 3.170.150 (1.117.894) (28.587) (1.246.341) (11.432.779) (4.086.878) (3.898) (869.372.721)

Devam Eden Riskler Karşılığı Değişim - - (26.715.793) - - - 5.133.217 - - - - - - - - - (21.582.576)

Teknik Olmayan Bölümden Aktarılan 
Yatırım Gelirleri 120.487.430 194.285.129 184.771.017 221.450.442 121.002.517 224.158.649 20.637.853 - - - 5.475.965 102.665 3.061.855 14.765.617 5.891.632 150.062 1.116.240.833

Diğer Teknik Gelirler - - - 9.289.227 - - 14 - - - - - - - - - 9.289.241

Tahakkuk Eden Rücu ve Sovtaj 
Gelirleri (+) 1.951.874 32.155.761 76.814.417 47.003.194 529.324 33.005 (545.524) - - (92.333) 2.459.451 2.122.919 47.696 - 70.079 - 162.549.863

B- Hayat Dışı Teknik Gider (-) (333.981.500) (353.151.291) (1.615.683.581) (952.695.106) (623.147.369) (197.180.261) 12.235.676 (2.057.791) (2.814.503) (2.918.953) (3.931.792) 1.017.983 (1.810.416) (12.363.453) (3.534.208) - (4.092.016.565)

Ödenen Hasarlar (Net) (289.946.883) (205.439.437) (1.018.351.589) (641.639.406) (354.944.971) (24.803.280) (7.184.638) - - (4.250.145) (3.643.222) 9.864 (2.565.008) (44.506) (59.438) - (2.552.862.659)

Muallak Hasar Karşılığı Değişim (8.215.561) (877.821) (428.639.345) (65.127.918) (89.982.597) 7.661.706 21.811.007 - - (1.616.822) (1.680.921) (97.330) 6.068.929 73.571 (230.087) - (560.853.189)

İkramiye ve İndirimler Karşılığı Değişim - - - - - - - - - - - - - - - - -

Diğer Teknik Karşılığı Değişim (1.067.723) (17.133.051) - (3.050.912) - (189.848) - - - - - (105.179) (33.551) - - - (21.580.264)

Faaliyet Giderleri (-) (34.751.333) (129.700.982) (168.692.647) (242.876.870) (178.219.801) (179.848.839) (2.390.693) (2.057.791) (2.814.503) 2.948.014 1.392.351 1.210.628 (5.280.786) (12.392.518) (3.244.683) - (956.720.453)

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat 
Dışı (A-B) 267.067.197 407.103.474 (298.530.656) 279.583.170 102.993.580 410.326.945 74.333.955 (2.057.791) (2.814.503) (5.258.095) 18.423.187 3.428.115 7.682.339 23.086.469 11.197.349 472.116 1.297.036.851
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Teknik Sonuçlar

Yatırım Gelirleri 

2021 yılı sonunda yatırım gelirleri %106 artarak 2 milyar 384 milyon 795 bin TL olarak gerçekleşmiştir. 1 milyar 154 milyon 917 bin TL 
ile kambiyo kârları, yatırım gelirlerinin en büyük hesabını oluşturmaktadır. İkinci büyük yatırım geliri ise 1 milyar 94 milyon 413 bin TL’lik 
finansal yatırımlardan elde edilen gelirlerden oluşmaktadır. İştiraklerde 62 milyon 215 bin TL, finansal varlıkların değerlemesinde 55 
milyon 195 bin TL, arazi, arsa ve binalarda 18 milyon 56 bin TL gelir elde edilmiştir.

TL 2020 2021 Artış
1- Finansal Yatırımlardan Elde Edilen Gelirler 655.374.529 1.094.412.635 %67
2- Finansal Yatırımların Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Kârlar 13.665.186 - -%100
3- Finansal Yatırımların Değerlemesi 44.722.169 55.194.627 %23
4- Kambiyo Kârları 327.794.684 1.154.916.604 %252
5- İştiraklerden Gelirler 106.088.223 62.214.858 -%41
6- Bağlı Ortaklıklar ve Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüslerden Gelirler - - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 12.738.577 18.055.753 %42
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler - - -
9- Diğer Yatırımlar 10.334 - -%100
10- Hayat Teknik Bölümden Aktarılan Yatırım Gelirleri - - -
Genel Toplam 1.160.393.702 2.384.794.477 %106

Yatırım Giderleri

2021 yılı sonunda yatırım giderleri %131 artarak 2 milyar 95 milyon 222 bin TL olmuştur. Teknik bölüme aktarılan yatırım gelirleri 
1 milyar 116 milyon 241 bin TL ile yatırım giderlerinin en büyük hesabını oluşturmaktadır. Kambiyo zararları 862 milyon 14 bin TL 
olmuştur. Diğer yatırım giderleri 78 milyon 179 bin TL, amortisman giderleri 30 milyon 891 bin TL, yine aynı dönemde yatırım yönetim 
giderleri 7 milyon 898 bin TL olmuştur.

TL 2020 2021 Artış

1- Yatırım Yönetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (6.557.821) (7.898.118) %20

2- Yatırımlar Değer Azalışları (-) - - -

3- Yatırımların Nakde Çevrilmesi Sonucunda Oluşan Zararlar (-) - - -

4- Hayat Dışı Teknik Bölümüne Aktarılan Yatırım Gelirleri (-) (612.806.880) (1.116.240.833) %82

5- Türev Ürünler Sonucunda Oluşan Zararlar (-) - - -

6- Kambiyo Zararları (-) (236.806.070) (862.013.777) %264

7- Amortisman Giderleri (-) (23.737.666) (30.890.852) %30

8- Diğer Yatırım Giderleri (-) (28.588.048) (78.178.819) %173

Genel Toplam (908.496.485) (2.095.222.399) %131
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Diğer Faaliyet ve Olağandışı Faaliyetlerden Gelirler ve Kârlar ile Giderler ve Zararlar

2021 yılı sonunda Diğer Faaliyetlerden Gelir ve Kârlar ile Gider ve Zararlar hesabına 183 milyon 786 bin TL gider yazılmıştır. Bu gideri 
oluşturan hesapların gelir tarafında 2 milyon 197 bin TL ile Diğer Gelir ve Kârlar, 29 milyon 126  bin TL ertelenmiş vergi varlığı ve 
2 milyon 374 bin TL ile reeskont hesapları bulunurken, 216 milyon 658 bin TL ile karşılıklar ve 825 bin TL ile diğer giderler ve zararlar 
hesapları da gider tarafında yer almaktadır.

TL 2020 2021 Artış

1- Karşılıklar Hesabı (+/-) (118.930.779) (216.657.819) %82

2- Reeskont Hesabı (+/-) (3.456.170) 2.374.283 -%169

3- Özellikli Sigortalar Hesabı (+/-) - - -

4- Enflasyon Düzeltmesi Hesabı (+/-) - - -

5- Ertelenmiş Vergi Varlığı Hesabı (+/-) (20.037.721) 29.125.841 -%245

6- Ertelenmiş Vergi Yükümlülüğü Gideri (9.365.716) - -%100

7- Diğer Gelir ve Kârlar 2.116.263 2.196.576 %4

8- Diğer Gider ve Zararlar (-) (13.396.240) (825.101) -%94

9- Önceki Yıl Gelir ve Kârları - - -

10- Önceki Yıl Gider ve Zararları (-) - - -

Genel Toplam (163.070.363) (183.786.220) %13

Özet Gelir Tablosu

1 Ocak 2021 - 31 Aralık 2021 faaliyet dönemi içinde 5 milyar 389 milyon 53 bin TL teknik gelir elde edilirken, 4 milyar 92 milyon 
17 bin TL teknik gider gerçekleşmiştir. Sonuç olarak teknik bölüm dengesinde 1 milyar 297 milyon 37 bin TL kâr gerçekleşmiştir.

Teknik bölüm dengesine eklenen 2 milyar 384 milyon 795 bin TL’lik yatırım geliri ve 2 milyar 95 milyon 222 bin TL yatırım gideri ile 
183 milyon 786 bin TL’lik diğer ve olağandışı faaliyetlerden kaynaklı gider sonucunda, 344 milyon 522  bin TL vergi karşılığı 
düşüldükten sonra cari dönemde 1 milyar 58 milyon 301 bin TL net kâr gerçekleşmiştir.

TL 2020 2021 Artış

A- Hayat Dışı Teknik Gelir 4.370.619.295 5.389.053.416 %23

B- Hayat Dışı Teknik Gider(-) (3.029.998.692) (4.092.016.565) %35

C- Teknik Bölüm Dengesi- H.Dışı (A-B) 1.340.620.603 1.297.036.851 -%3

D- Yatırım Gelirleri 1.160.393.702 2.384.794.477 %106

E- Yatırım Giderleri (-) (908.496.485) (2.095.222.399) %131

F- Diğer Faaliyetlerden ve Olağandışı Faaliyetlerden Gelir ve Kârlar ile Gider 
ve Zararlar (+/-) (163.070.363) (183.786.220) %13

G- Dönem Net Kârı veya Zararı 1.153.019.269 1.058.300.968 -%8

Dönem Kârı Vergi ve Diğer Yasal Yükümlülük Karşılıkları (276.428.188) (344.521.741) %25
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Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)Prim Üretimi (milyon TL) Hasar / Prim (Net) (%)

20202020 2020182.1533.276 55

20212021 2021267.0673.914 62

%19 Artış %47 Artış 7 Puan Artış

Genel Zararlar Sigortaları
2021 yılı sonunda Genel Zararlar Sigortaları branşında prim üretimi %19 oranında 
artarak 3 milyar 914 milyon 42 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %14 olarak 
gerçekleşmiştir.

GENEL ZARARLAR 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 3.276.311.168 3.914.042.417 %19

Konservasyon Oranı % 12 14 %2

Kazanılmış Primler (net) - TL 338.946.769 478.609.393 %41

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (186.743.865) (298.162.444) %60

Teknik Bölüm Dengesi - TL 182.153.552 267.067.197 %47

Hasar / Prim (net) % 55 62 %7

Teknik Denge / Prim % 6 7 %1

Net kazanılmış prim tutarı 478 milyon 609 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 
298 milyon 162 bin TL’dir. Şirket’in teknik bölüm dengesinde %47 artış ile 267 milyon 
67 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %62 olmuştur.

Genel Zararlar 
Sigortaları branşında 
teknik kâr %47 
artarken,  
net hasar/prim  
oranı %62’dir. 

Teknik Sonuçlar
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Yangın ve Doğal 
Afetler Sigortaları 
branşında teknik 
kâr %44 artarken, 
net hasar/prim 
%39 olarak 
gerçekleşmiştir.
 

Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 202020201.727.822 36282.177

2021 202120212.220.613 39407.103

%29 Artış %44 Artış 3 Puan Artış

Yangın ve Doğal Afetler Sigortaları
2021 yılı sonunda Yangın ve Doğal Afetler Sigortaları branşında prim üretimi %29 
oranında artarak 2 milyar 220 milyon 613 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %28 
olarak gerçekleşmiştir. 

YANGIN VE DOĞAL AFETLER 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 1.727.821.680 2.220.613.135 %29

Konservasyon Oranı % 30 28 -%2

Kazanılmış Primler (net) - TL 517.132.899 533.813.875 %3

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (183.949.193) (206.317.258) %12

Teknik Bölüm Dengesi - TL 282.176.777 407.103.474 %44

Hasar / Prim (net) % 36 39 %3

Teknik Denge / Prim % 16 18 %2

Net kazanılmış prim tutarı 533 milyon 814 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 206 
milyon 317 bin TL’dir. Şirket’in Yangın ve Doğal Afetler teknik bölüm dengesinde %44 
artış ile 407 milyon 104 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %39 olarak gerçekleşmiştir.
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Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)

20202020 2020117.3451.403.676 84

20212021 2021-298.531 137

%51 Artış %354 Azalış 53 Puan Artış

Kara Araçları Sorumluluk Sigortaları 
2021 yılı sonunda Kara Araçları Sorumluluk Sigortaları branşında prim üretimi %51 
oranında artarak 2 milyar 118 milyon 32 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %68’dir.

KARA ARAÇLARI 
SORUMLULUK 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 1.403.676.104 2.118.032.096 %51

Konservasyon Oranı % 65 68 %3

Kazanılmış Primler (net) - TL 1.185.758.629 1.055.567.491 -%11

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (998.128.893) (1.446.990.932) %45

Teknik Bölüm Dengesi - TL 117.345.528 (298.530.654) -%354

Hasar / Prim (net) % 84 137 %53

Teknik Denge / Prim % 8 -14 -%22

Net kazanılmış prim tutarı 1 milyar 55 milyon 568 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 
1 milyar 446 milyon 991 bin TL’dir. Şirket’in teknik bölüm dengesinde geçen seneye 
göre %354 azalış ile 298 milyon 531 bin TL zarar gerçekleşmiştir. Net hasar/prim oranı 
%84’ten %137’ye yükselmiştir.

2021 yılı sonunda 
Kara Araçları 
Sorumluluk 
Sigortaları 
branşında prim 
üretimi %51 artarken 
net hasar/prim 
oranı %137 olarak 
gerçekleşmiştir.
 

Teknik Sonuçlar

2.118.032
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2021 yılı sonunda 
Kara Araçları 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %37 
oranında artarken 
net hasar/prim 
oranı %74 olarak 
gerçekleşmiştir.

Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 20202020824.106 63218.280

2021 202120211.126.419 74279.583

%37 Artış %28 Artış 11 Puan Artış

Kara Araçları Sigortaları 
2021 yılı sonunda Kara Araçları Sigortaları branşında prim üretimi %37 oranında 
artarak 1 milyar 126 milyon 419 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %100 olarak 
gerçekleşmiştir.

KARA ARAÇLARI 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 824.106.337 1.126.418.653 %37

Konservasyon Oranı % 99 100 %1

Kazanılmış Primler (net) - TL 783.846.764 954.535.413 %22

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (496.355.211) (706.767.324) %42

Teknik Bölüm Dengesi - TL 218.280.019 279.583.170 %28

Hasar / Prim (net) % 63 74 %11

Teknik Denge / Prim % 26 25 -%1

Net kazanılmış prim tutarı 954 milyon 535 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 706 
milyon 767 bin TL’dir. Şirket’in Kara Araçları teknik bölüm dengesi %28 artış ile 279 
milyon 583 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %74 olarak gerçekleşmiştir.
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Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)

20202020 2020213.817582.210 40

20212021 2021102.994617.820 74

%6 Artış %52 Azalış 34 Puan Artış

Hastalık/Sağlık Sigortaları
2021 yılı sonunda Hastalık/Sağlık Sigortaları branşında prim üretimi %6 oranında artarak 
617 milyon 820 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı ise %100’dür.

HASTALIK /SAĞLIK 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 582.209.518 617.820.174 %6

Konservasyon Oranı % 99 100 %1

Kazanılmış Primler (net) - TL 430.374.829 604.609.108 %40

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (170.103.860) (444.927.568) %162

Teknik Bölüm Dengesi 213.816.595 102.993.580 -%52

Hasar / Prim (net) % 40 74 %34

Teknik Denge / Prim % 37 17 -%20

Net kazanılmış prim tutarı 604 milyon 609 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 444 
milyon 928 bin TL’dir. Şirket’in Hastalık/Sağlık teknik bölüm dengesinde %52 küçülme 
ile 102 milyon 994 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %74 olarak gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Hastalık/Sağlık 
Sigortaları 
branşında prim 
üretimi %6 artarken 
net hasar/prim 
oranı %74 olarak 
gerçekleşmiştir.

Teknik Sonuçlar
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2021 yılı sonunda 
Kaza Sigortaları 
branşında teknik kâr 
%29 artarken, net 
hasar/prim oranı 
%4’tür.
 

Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 20202020405.591 -1318.070

2021 20212021582.122 4410.327

%44 Artış %29 Artış 5 Puan Artış

Kaza Sigortaları 
2021 yılı sonunda Kaza Sigortaları branşında prim üretimi %44 oranında artarak 582 
milyon 122 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı ise %88 olarak gerçekleşmiştir. 

KAZA 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 405.591.022 582.121.664 %44

Konservasyon Oranı % 88 88 -

Kazanılmış Primler (net) - TL 344.917.261 383.315.552 %11

Gerçekleşen Hasar (net) - TL 4.683.169 (17.141.574) -%466

Teknik Bölüm Dengesi - TL 318.070.225 410.326.945 %29

Hasar / Prim (net) % -1 4 %5

Teknik Denge / Prim % 78 70 -%8

2021 yılı sonunda Kaza Sigortaları branşında net hasar/prim oranı %4 olarak 
gerçekleşmiştir. Net kazanılmış prim tutarı 383 milyon 316 bin TL olurken, gerçekleşen 
net hasar 17 milyon 142 bin TL’dir. Şirket’in Kaza teknik bölüm dengesi geçen yılın aynı 
dönemine göre %29 artarak 410 milyon 327 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %4 
olarak gerçekleşmiştir.
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Teknik Bölüm Dengesi - TLPrim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)

20202020 2020(9.283.200)207.891 161

20212021 202174.333.955338.457 -35

%63 Artış %901 Artış 196 Puan Azalış

Genel Sorumluluk  Sigortaları
2021 yılı sonunda Genel Sorumluluk Sigortaları branşında prim üretimi geçen yılın aynı 
dönemine göre %63 artarak 338 milyon 457 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %15 
olarak gerçekleşmiştir.

GENEL SORUMLULUK 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 207.891.369 338.457.427 %63

Konservasyon Oranı % 12 15 %3

Kazanılmış Primler (net) - TL 24.246.300 42.005.936 %73

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (39.151.635) 14.626.369 %137

Teknik Bölüm Dengesi - TL (9.283.200) 74.333.955 %901

Hasar / Prim (net) % 161 -35 -%196

Teknik Denge / Prim % -4 22 %26

Net kazanılmış prim tutarı 42 milyon 6 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 14 milyon 
626 bin TL gelir etkilidir. Şirket’in Genel Sorumluluk teknik bölüm dengesinde 74 milyon 
334 bin TL kâr gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Genel Sorumluluk 
Sigortaları branşında 
teknik zarardan  
74 milyon 334 bin TL  
ile teknik kâra 
geçilmiştir.
 

Teknik Sonuçlar
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2021 yılı sonunda 
Hava Araçları 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %55 
artış ile 219 milyon 
529 bin TL olmuştur.

Prim Üretimi (bin TL) Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 2020141.424 -2.030

2021 2021219.529 -2.058

%55 Artış %1 Azalış

Hava Araçları Sigortaları 
2021 yılı sonunda Hava Araçları Sigortaları branşında prim üretimi %55 oranında artarak 
219 milyon 529 bin TL olmuştur. Hava Araçları Sigortaları branşında konservasyonda 
üretim tutulmamıştır. 

HAVA ARAÇLARI 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 141.423.625 219.529.401 %55

Konservasyon Oranı % - - -

Kazanılmış Primler (net) - TL  -  - -

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (10.794) - -%100

Teknik Bölüm Dengesi - TL (2.029.742) (2.057.791) %1

Hasar / Prim (net) % - - -

Teknik Denge / Prim % -1 -1 -

Şirket’in Hava Araçları teknik bölüm dengesinde 2 milyon 58 bin TL zarar 
gerçekleşmiştir.
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Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)Prim Üretimi (bin TL)

20202020 -2.195114.642

20212021 -2.815245.374

%114 Artış %28 Artış

Hava Araçları Sorumluluk Sigortaları
2021 yılı sonunda Hava Araçları Sorumluluk Sigortaları branşında prim üretimi %114 
oranında artarak 245 milyon 374 bin TL olmuştur.Hava Araçları Sorumluluk Sigortaları 
branşında konservasyonda üretim tutulmamıştır.

HAVA ARAÇLARI SORUMLULUK 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 114.641.836 245.374.367 %114

Konservasyon Oranı % - - -

Kazanılmış Primler (net) - TL  -  - -

Gerçekleşen Hasar (net) - TL  -  - -

Teknik Bölüm Dengesi - TL (2.195.031) (2.814.503) %28

Hasar / Prim (net) % - - -

Teknik Denge / Prim % -2 -1 %1

Şirket’in Hava Araçları Sorumluluk teknik bölüm dengesinde 2 milyon 815 bin TL zarar 
gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Hava Araçları 
Sorumluluk 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %114 
artış ile 245 milyon 
374 bin TL olmuştur.

Teknik Sonuçlar
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2021 yılı sonunda  
Su Araçları 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %92 
artış ile 162 milyon 
506 bin TL olmuştur.

Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (net) %Teknik Bölüm Dengesi - TL

2020 202084.665 20

2021 2021162.506 -261

%92 Artış %261 Azalış

Su Araçları Sigortaları
2021 yılı sonunda Su Araçları Sigortaları branşında prim üretimi %92 oranında artarak 
162 milyon 506 bin TL olmuştur. 

SU ARAÇLARI 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 84.664.890 162.505.502 %92

Konservasyon Oranı % 11 -3 -%14

Kazanılmış Primler (net) - TL 5.979.828 (2.246.809) -%138

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (1.208.904) (5.866.967) %385

Teknik Bölüm Dengesi - TL 9.168.133 (5.258.095) -%157

Hasar / Prim (net) % 20 -261 -%281

Teknik Denge / Prim % 11 -3 -%14

Şirket’in Su Araçları teknik bölüm dengesinde 5 milyon 258 bin TL zarar gerçekleşmiştir.

2020 9.168.133

2021(5.258.095)

%157 Azalış
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Nakliyat Sigortaları 
2021 yılı sonunda Nakliyat Sigortaları branşında prim üretimi %91 oranında artarak 75 
milyon 462 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %21’dir.

NAKLIYAT 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 39.415.913 75.462.447 %91

Konservasyon Oranı % 34 21 -%13

Kazanılmış Primler (net) - TL 13.755.297 14.419.563 %5

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (7.867.775) (5.324.143) -%32

Teknik Bölüm Dengesi - TL 7.835.390 18.423.187 %135

Hasar / Prim (net) % 57 37 -%20

Teknik Denge / Prim % 20 24 %4

Net kazanılmış prim tutarı 14 milyon 420 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 5 milyon 
324 bin TL olmuştur. Şirket’in Nakliyat teknik bölüm dengesi geçen yıla göre %135 
artarak 18 milyon 423 bin TL kâr ve net hasar/prim oranı %37 olarak gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Nakliyat Sigortaları 
branşında teknik kâr 
%135 artarken, net 
hasar/prim oranı 
%37’dir.

Teknik Sonuçlar

Teknik Bölüm Dengesi (milyon TL)Prim Üretimi (milyon TL) Hasar / Prim (Net) (%)

20202020 20207.83539.416 57

20212021 202118.42375.462 37

%91 Artış %135 Artış 20 Puan Azalış
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2021 yılı sonunda 
Kredi Sigortaları 
branşında prim 
üretimi %28 artış ile 
38 milyon 49 bin TL 
olmuştur. 

Kredi Sigortaları 
2021 yılı sonunda Kredi Sigortaları branşında prim üretimi %28 oranında artarak 
38 milyon 49 bin TL olmuştur. 

KREDI 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 29.631.833 38.048.734 %28

Konservasyon Oranı % 1 1 -

Kazanılmış Primler (net) - TL 315.218 184.548 -%41

Gerçekleşen Hasar (net) - TL 98.300 (87.466) -%189

Teknik Bölüm Dengesi - TL (12.794.511) 3.428.115 %127

Hasar / Prim (net) % -31 47 %78

Teknik Denge / Prim % -43 9 %52

Kredi Sigortaları branşında konservasyon oranı %1 olarak gerçekleşmiştir. Şirket’in Kredi 
branşı teknik bölüm dengesinde 3 milyon 428 bin TL kar gerçekleşmiştir.

Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (Net) (%)Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 2020202029.632 -31-12.794

2021 2021202138.049 473.428

%28 Artış %127 Artış 78 Puan Artış
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Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)Prim Üretimi (milyon TL) Teknik Denge / Prim (%)

20202020 20205.38327.217 20

20212021 20217.68239.728 19

%46 Artış %43 Artış 1 Puan Azalış

Finansal Kayıplar Sigortaları 
2021 yılı sonunda Finansal Kayıplar Sigortaları branşında prim üretimi %46 oranında 
artarak 39 milyon 728 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %19’dur. 

FINANSAL KAYIPLAR 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 27.216.799 39.727.562 %46

Konservasyon Oranı % 26 19 -%7

Kazanılmış Primler (net) - TL 24.084.568 6.383.204 -%73

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (8.481.094) 3.503.921 %141

Teknik Bölüm Dengesi - TL 5.383.312 7.682.339 %43

Hasar / Prim (net) % 35 -55 -%90

Teknik Denge / Prim % 20 19 -%1

Net kazanılmış prim tutarı 6 milyon 383 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar ise 3 
milyon 504 bin TL gelir etkilidir. Şirket’in Finansal Kayıplar teknik bölüm dengesinde 7 
milyon 682 bin TL kâr gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Finansal Kayıplar 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %46 
artış ile 39 milyon 
728 bin TL olmuştur. 

Teknik Sonuçlar
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2021 yılı sonunda 
Hukuksal Koruma 
Sigortaları branşında 
prim üretimi %90 
artış ile 32 milyon 
119 bin TL olmuştur. 

Prim Üretimi (bin TL) Teknik Bölüm Dengesi (bin TL)

2020 202016.949 10.366

2021 202132.119 23.086

%90 Artış %123 Artış

Hukuksal Koruma Sigortaları
2021 yılı sonunda Hukuksal Koruma Sigortaları branşında prim üretimi %90 oranında 
artarak 32 milyon 119 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %100’dür. 

HUKUKSAL KORUMA 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 16.948.532 32.118.994 %90

Konservasyon Oranı % 100 100 -

Kazanılmış Primler (net) - TL 14.560.685 20.684.305 %42

Gerçekleşen Hasar (net) - TL 219.038 29.065 -%87

Teknik Bölüm Dengesi - TL 10.366.383 23.086.469 %123

Hasar / Prim (net) % -2 - %2

Teknik Denge / Prim % 61 72 %11

Şirket’in Hukuksal Koruma teknik bölüm dengesinde 23 milyon 86 bin TL kâr 
gerçekleşmiştir.



Türkiye Sigorta 2021 Faaliyet Raporu 

92

Teknik Bölüm Dengesi  (TL)Prim Üretimi (bin TL) Hasar / Prim (net) (%)

2020 2020 20205.576 2.299.478 4

2021 2021 202119.048 11.197.349 3

%242 Artış %387 Artış 1 Puan Azalış

Kefalet Sigortaları
2021 yılı sonunda Kefalet Sigortaları branşında prim üretimi %242 oranında artarak 
19 milyon 48 bin TL olmuştur. Konservasyon oranı %67’dir. 

KEFALET 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 5.575.575 19.048.045 %242

Konservasyon Oranı % 51 67 %16

Kazanılmış Primler (net) - TL 2.039.309 8.769.846 %330

Gerçekleşen Hasar (net) - TL (77.440) (289.525) %274

Teknik Bölüm Dengesi - TL 2.299.478 11.197.349 %387

Hasar / Prim (net) % 4 3 -%1

Teknik Denge / Prim % 41 59 %18

Net kazanılmış prim tutarı 8 milyon 770 bin TL olurken, gerçekleşen net hasar 290 
bin TL’dir. Şirket’in Kefalet branşı teknik bölüm dengesinde 11 milyon 197 bin TL kâr 
gerçekleşmiştir.

2021 yılı sonunda 
Kefalet Sigortaları 
branşında prim 
üretimi %242 artış ile 
19 milyon 48 bin TL 
olmuştur. 

Teknik Sonuçlar
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2021 yılı sonunda 
Destek Sigortaları 
branşında prim 
üretimi 326 bin TL 
olmuştur.

Prim Üretimi (TL) Teknik Bölüm Dengesi (TL)

2020 20201.928 27.693

2021 2021325.952 472.116

%16806 Artış %1605 Artış

Destek Sigortaları 
2021 yılı sonunda Destek Sigortaları branşında prim üretimi 326 bin TL olmuştur. 

DESTEK 2020 2021 Artış

Prim Üretimi - TL 1.928 325.952 %16.806

Konservasyon Oranı % 100 100 -

Kazanılmış Primler (net) - TL 27.693 322.054 %1.063

Gerçekleşen Hasar (net) - TL  -  - -

Teknik Bölüm Dengesi - TL 27.693 472.116 %1.605

Hasar / Prim (net) % - - -

Teknik Denge / Prim % 1.436 145 -%1.291

Net kazanılmış primler 322 bin TL olurken, teknik bölüm dengesinde 472 bin TL kâr 
gerçekleşmiştir.




