Yonetim Kurulu Bagskani’nin Mesaji

Turkiye’yi kucaklayan bir kurum olarak
buyumemizi surdurayor, global bir marka
olma yolunda lilkemizden aldigimiz glicle
calismalarimiza devam ediyoruz.

Degerli Paydaslarimiz,
Diinya zor bir yilh daha geride birakti.

Pandemi déneminde alinan tedbirler
dolayisiyla ortaya ¢ikan arz kisitlari ve
lojistik darbogazlarinin neticesinde 2021
yil sonunda olusan maliyet enflasyonu
2022 yilinda Rusya-Ukrayna savasinin
baslamasiyla beraber dlinya ekonomileri
Uzerinde daha buyUk bir baski olusturdu.
Klresel emtia ve enerji pazarindaki en
bUyUk oyunculardan biri olan Rusya’ya
uygulanan yaptirimlar, dtinyayi ve
Ozellikle de Avrupa Ulkelerini enerji krizine
surUklerken, emtia ve eneriji fiyatlar da
rekor seviyelere ulastl.

Dunya ¢apinda finansal istikrara yonelik
risklerin guclu bir sekilde arttigr ve
enflasyonist baskinin hakim oldugu

bu dénemde, parasal sikilasmaya ve

faiz artinmina giden merkez bankalari,
enflasyonla micadele ve ekonomik
blUylme arasindaki hassas dengeyi
korumaya cabalarken, ekonomik
bUyUmenin sekteye ugradigi ve durgunluk
endiselerinin arttigr géraldu.

Aziz Murat Ulug
Ynetim Kurulu Bagkani
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IMF, DUnya Ekonomik Gorinim Raporu
Ocak 2023 gincellemesinde,

kiresel blylmenin 2022’deki tahmini
%3,4 seviyesinden 2023’te %2,9'a
disecegini ve ardindan 2024’te %3,1’e
yUkselecegdini tahmin ediyor. Bu tahmin
2000-2019 tarihsel ortalamasi olan
%3,8’in altinda kalsa da kiresel bir
resesyon beklenmedigini gdsteriyor.
Enflasyona karsl verilen kiresel
mucadelenin ve Rusya — Ukrayna
savasinin olumsuz etkilerinin 2023
yilinda da devam edecegini dngdren
rapor, parasal sikilasmanin talebi ve
enflasyonu nispeten soguttugunu ancak
tam etkilerinin 2024 yilindan énce
gorilemeyecedi uyarisinda da bulunuyor.

Tiirkiye ekonomi modeli ile gelecege

Klresel makroekonomik sartlarin
olumsuz etkileriyle beraber yuksek
seyreden enflasyon Ulkemizde yilin en
énemli basliklarindan biri olmustur. TUFE
enflasyonu, déviz kurundaki gelismelerin
fiyatlara yansimasi, kiresel olcekte enerii
ve gida fiyatlarindaki artiglarin etkisiyle
Ekim ayina kadar yUkselisini strdUrmus
ve %85 ile en ylksek seviyesine ciktiktan
sonra dusUs trendine girerek yill %64,3

seviyesinde tamamlamigtir. TUrkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi da alinan
tedbirler ve yapilan dlzenlemelerin
etkisiyle blytmenin korunarak
enflasyonun dusus trendini strdtrecegi
yonundeki iletisimiyle 2023 yil tUketici
enflasyonu igin %22,3 ve 2024 yili icin ise
%8,8 tahminlerini sabit tutmustur.

TUm dinya ekonomilerinin blyUk zorluklar
yasadigi bu dénemde, Turkiye Ekonomisi
bUydme patikasinda kalirken ihracat
odakl ekonomi modelinin dinamizmi ile
gUclu ihracat ivmesi devam etmis ve
blylmeye 6nemli katkilar saglamistir.
Turkiye ekonomisi 2022 yilinda %5,6
blylmdus; i¢ talep ve net dis talep dengeli
sekilde buytmenin iki 6nemli bileseni
olmustur. Turkiye'nin ihracati 2022’de
%12,9 artarak tUm zamanlarin rekoru olan
254,2 milyar ABD dolarina yUkselmistir.

Turkiye Ekonomisi, devletimizin sagladigi
destekler, girisimcilerimizin yatirm istahi
ve esnek yatinm yetenekleri ile pek ¢ok
Onemli yatinmi hayata gegirerek 2022
yilinda énemli bir bagari elde etmis ve bu
basarinin 2023 yillinda da devam edecegi
yoéniinde guglu bir beklenti olusturmustur.

YONETIMDEN

Sektoriimiiz ve Bireysel Emeklilik
Sistemimiz zorlu sartlara ragmen
dinamizmini koruyor.

Ozellikle hayat digi brangta enflasyon ve
doviz kurlarindaki gelismelerin olumsuz
etkileri sektor bilangolar Uzerinde oldukca
blyUtk bir baski olusturmustur. Sadece
artan enflasyonun yarattigi maliyet baskisi
degil, pandemi sonrasi artan mobilite ve
hasar frekanslari, asgari Ucret artiglarina
bagl olarak yUkselen karsiliklar, ddviz kuru
sebebiyle yUkselen yedek parca maliyetleri
gibi gelismeler sektoriin karliigini olumsuz
yonde etkilemigtir.

Bu zorlu sartlara ragmen sektérimuiz
dinamizmini korumustur. Turkiye
sigortacilik sektérantn 2022 yili toplam
prim Uretimi %123,2 nominal artis ile 235
milyar TL olarak gergeklesirken, toplam
Uretimdeki payl %86,9 olan hayat disi
branglarin prim dretimi %133,1 artisla
204,2 milyar TL, toplam tretimdeki pay!
%13,1 olan hayat branginin prim Uretimi
ise %74,1 artigla 30,9 milyar TL seviyesine
ulasmigtir.
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Yonetim Kurulu Bagkani’’nin Mesaji

Hayat sigortasi
ve emekKlilikte
sektor liderligimizi

surdartyoruz.
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Enflasyonun etkisiyle sigorta primlerinde
yasanan artis ve bunun yaninda pandemi
sonrasinda artan sigorta talebi prim
blylmesinde etkili olmustur.

Pandemiyle degisen risk algisi hayat
sigortasi bilincini gelistirmis, bu durum
hem teminat hem de birikim &zellikli
drdnlere olan talebe de yansimistir. Ancak,
yilin ikinci yarisinda alinan makro ihtiyati
tedbirler, bankalarin kredi kullandirma
istahini sinirlamig ve yUksek kredi faiz
oranlari nedeniyle kredi hacmindeki
azalma kredi baglantil hayat sigorta
pazarini olumsuz etkilemistir. Birikimli
hayat sigortalarinda ise artan bir ivme
izlenmektedir.

Bireysel Emeklilik Sistemimiz (BES)
gUvenilirligi ve uzun vadeli tasarruflara
sundugu getiri duzeyi ile cazibesini ve
gelisimini 2022 yilinda da strdirmastUr.
Yil sonu itibartyla gonulli BES ve otomatik
katiim toplaminda fon bUyUkluga 433,4
milyar TL kaydedilirken, katiimci ve
calisan sayisi toplami sayisi 16,1 milyon
seviyesini bulmustur.

BES'in gelisimi kamu otoritesince yapilan
mevzuat dizenlemeleri ve tesviklerle
desteklenmektedir. 18 yasin altindaki
kitlenin BES’e danhil edilmesi, katiimci
tabanini genisleterek gonilli BES’in
performansinda itici gU¢ etkisi yaratmaya
2022 yiinda da devam ederken, bu
katiimcer grubunda ulagilan fon blyUklGgu
3 milyar TL ve katlimci sayisi 594 bin
kisiye ulagmistir. 2022 yilinda hayata
gegirilen, devlet katkisinin %30’a
¢lkariimasi basta olmak Uzere bir dizi yeni
dizenleme de dnUmuzdeki ddnemde
BES performansina yansiyacaktir.

Degismeyen sloganimiz:
Siirdiiriilebilir liderlik

Hayat sigortasi ve emeklilikte sektor
liderligimizi strdUrdigtimuiz 2022 yilinda;

e Hayat sigortalari prim Uretimimiz 6,9
milyar TL, pazar payimiz %22,2 olarak
gerceklesmigtir.

e Gonullt Bireysel Emeklilik Sistemi
(BES 3.0) ve Otomatik Katiim
Sistemi (OKS) toplaminda 4,8 milyon
katlimci+calisan sayisi ve 97 milyar TL
toplam fon bUydkligune (devlet katkisi
dahil) ulasiimis, pazar payimiz %22,4
olmustur.

YUksek sigortalama kapasitesi ve prim
Uretim kabiliyetine sahip bir sirket olarak
bu yeteneklerimiz uzman ¢alisanlarimiz
ve dagitim kanallarimizin yetkinliginden
geliyor. Bu degerlerimizi dijital ddntstmun
getirdigi imkanlarla buttnlestirerek

daha yaygin hizmet ve daha iyi musteri
deneyimi igin galisiyoruz. Bdylece drnek
alinan ve tercih edilen bir sigorta sirketi;
Turkiye Hayat Emeklilik olarak lider
konumumuzu pekistiriyoruz.

Uretim ve karlilikta strdirilebilir liderligin
yani sira sektortimuzdn sinirlarini
genigletip, tim TUrkiye’ye sigorta
kUltdrdnU agllamayi; sigortay hayatin
icinde, sigortaciligi ise ekonomide

hak ettigi yere getirmeyi liderligimizin
gerektirdigi sorumlulugun bir parcasi
olarak goértyoruz. Ayrica, BES’in
ekonomik kalkinmamizda daha etkin rol
oynamasl igin ayni sorumlulukla hareket
ediyor, fon kaynaklarinin giclenmesini
teminen sistemin daha genis kitleleri
kapsamasi igin tim dagitm kanallarmiz
ve yetkinliklerimizle calisiyoruz.




Daha giivenilir bir gelecege...

Adimizin getirdigi sorumiuluk ve
hassasiyetle daha gUclu bir toplum igin
calistigmiz 2022 yilinda, glcimizi
Ulkemiz i¢in kullanma ilkesi ve sporun
toplumsal kalkinmadaki rolinin bilinciyle
TUrkiye Hayat Emeklilik olarak Basketbol
Sliper Ligi Isim Sponsorlugu ve Ampute
Milli Futbol Takimi Sponsorlugu’nu
Ustlendik.

Sigorta okuryazarlidinin toplumda
yayginlasmasi icin sigorta sektorinln
en genis katimli egitim seferberligi
olarak planlanan Esnafin Sigorta ve Risk
Yénetimi Bilincini Glgclendirme Egitimleri
(ESIB) sponsorlarindan biri olduk.

Daha yesil bir gelecek i¢in 2’nci yilimiza
Ozel olarak 10.000 fidanlik bir Hatira
Ormani olusturduk.

Sermaye 6gelerimiz eksenlerinde
katkilarimizi ortaya koymak Uzere “pozitif
etki icin sigortacilik” ile 6zetledigimiz
surdUrulebilirlik vizyonumuzu
hedefleyecek, kurumsal strdurdlebilirlik
uygulamalarini kurgulayacak projemize
baglamis bulunuyoruz. StrdurUlebilirlik
projemizde tUm is yapis kultirimtizt
bastan ele alarak ve Gevresel, Sosyal ve
Yonetisime (CSY) dair performanslarimizi

olusturarak is modellerimizi yenileyecek ve

gelistirecegiz.

Turkiye’yi kucaklayan bir kurum olarak
blyUmemizi strdUrUyor, global bir marka
olma yolunda Ulkemizden aldigimiz glgle
¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Bu basari dolu yolculukta bizimle beraber
olan tim paydaslarimiza tesekkurlerimi ve
en iyi dileklerimi iletiyorum.

Saygilanmla,
Aziz Murat Ulug

Yoénetim Kurulu Baskani

YONETIMDEN

Adimizin getirdigi
sorumluluk ve

hassasiyetle daha

gucla bir toplum
icin calisiyoruz.
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Yonetim Kurulu

Aziz Murat Ulug
Yénetim Kurulu Bagkani

Lisans egitimini istanbul Teknik Universitesi Elektronik

ve Haberlesme Muhendisligi Bolimi’'nde tamamlayan
Ulug, Manchester Business School ve Istanbul Bilgi
Universitesi’nin ortak Executive MBA programi ile yiiksek
lisans derecesini almistir. Calisma hayatina 1992 yilinda
Garanti Bankasi'nda y&netici adayi olarak baslayan Ulug,
bankacilik kariyerine Garanti Bankasi’nin ardindan HSBC
ve ABN AMRO Bank’te devam etmistir. 2005 yilinda Akfen
Grubu’na gegen Ulug, Arag Muayene istasyonlari, Mersin
Limani, Iskenderun Limani Ozellestirmeleri ve Fransiz
otelcilik grubu Accor ile yapilan sehir otelciligi projelerinde
Finans Koordinatorl olarak galismistir. Ardindan grubun
en blyUk istiraki olan TAV Havalimanlar Holding’de

CFO gorevini Ustlenen Ulug, sirketin 2007 yilindaki halka
arzi ve yerel ve uluslararasi 10 havalimani 6zellestirme
projelerine liderlik etmistir. Grupta en son istanbul Deniz
Otobusleri sirketinde Genel Mudur Vekili olarak ¢alisan
Ulug, ardindan iki sene gayrimenkul sektdriinde Ust
duzey yonetici olarak gérev almistir. 2016-2020 yillan
arasinda kariyerine yurt disinda devam eden Ulug, dort
sene Bahreyn’de yagamis, Islam Kalkinma Bankas’'nin
kurdugu ve Bahreyn, Brunei ve Suudi Arabistan Ulkelerinin
varlik fonlarinin da ortak oldugu ve destekledigi bir altyapi
yatim fonunda Yatinmlar Direktort olarak ¢alismistir. 2020
yill sonunda Tirkiye Varlik Fonu’na Yatinmlardan Sorumiu
Genel MudUr Yardimeisi olarak atanan Ulug, halen bu
godrevinin yaninda sorumlu oldugu portféy sirketlerinden
Turkiye Sigorta, Turkiye Hayat Emeklilik ve Turk Seker
Tanm sirketlerinin Yénetim Kurulu Baskani, TVF istanbul
Finans Merkezi sirketinin Yénetim Kurulu Bagkan Vekili
ve Kayseri Seker Fabrikas’'nin Yénetim Kurulu Uyeligi
gdrevlerini strdirmektedir.
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Atilla Benli
Yénetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Midiir

Darlissafaka’da lise egitimi sonrasi Istanbul Universitesi
Kamu Yoénetimi Bolimd’nden mezun olan Atilla Benli,
Marmara Universitesi Sigortacilik Bslimii'nde yiiksek
lisans egitimini tamamlamistir. Ayni bélimde doktora
egitimine devam etmektedir. Kariyerine Garanti
Bankasi’'nda Denetgi olarak baglayan Benli, ayni sirkette
Sube ve Birim Mudurltgu gérevlerinde bulunmustur.
Daha sonra, Garanti Sigorta’da Mali isler, Operasyon ve
Broker Dagitim Satis Kanali'nda gesitli birimlerden sorumlu
Birim MUdUrd olarak gérevini ylrtten Benli, 2007 yilinda
BNP Paribas Cardif sirketinde Mali igler Yénetimi, insan
Kaynaklari, Hasar ve Hukuk Birimlerinden Sorumlu Genel
Mudur Yardimeisi olarak géreve baglamistir.

Ardindan, Groupama Sigorta ve Groupama Hayat

& Emeklilik blinyesinde Hasar Grubu’ndan Sorumlu
Genel MidUr Yardimcisi olarak gérev yapan Benli, Vakif
Emeklilik'te Satig, Finans ve Mali igler, insan Kaynaklari,
Teknik ve Aktlerya Birimlerinden Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligr gérevlerini ylritmastar. 2016 yilinda Zurich
Sigorta’da Hasar Grubu’ndan Sorumlu Genel Madur
Yardimaisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevine
baglayan Benli, 2018 yilindan itibaren ise Zurich Sigorta’da
Satig ve Dagitim Kanallar’'ndan Sorumlu Genel Mudir
Yardimcisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
sUrdUrmastar.

16 Ocak 2019 tarihi itibarnyla Glnes Sigorta Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidlirii olarak géreve baglayan
Benli; sigorta sirketlerinin birlestirimesine yonelik

gegis ddneminde aldigi Ust gorevlendirme ile birlikte

ilgili sigorta sirketlerinin Yénetim Kurulu Baskanlgrni
Ustlenmistir. 31 Agustos 2020 tarihinde sigorta sirketleri ve
1 Eylul 2020 tarihinde emeklilik sirketlerinin birlesmesiyle
Tiirkiye Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik icra Kurulu
Baskani olmustur. 15 Aralik 2020 tarihinde Yonetim Kurulu
Baskani gdrevinin yaninda Turkiye Sigorta ve Turkiye
Hayat Emeklilik Genel MudUrt gdrevini Gstlenmistir.

31 Mart 2021 tarihinden bu yana Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve
Genel MUdurt gérevlerini yiritmektedir.

Benli ayni zamanda Turkiye Sigorta ve ReasUrans
Sirketleri Birligi Bagkani, Glvence Hesabi Yonetim
Komitesi Bagkani, TARSIM Tanm Sigortalan Havuz
Isletmesi Yonetim Kurulu Baskani, JCR Avrasya
Derecelendirme Yoénetim Kurulu Bagkani gérevlerini
sUrdurmektedir. TVF Finansal Yatinmlar Yonetim Kurulu
Bagkan Vekili ve Turk P&l Sigorta Yoénetim Kurulu Bagkan
Vekili gdrevlerini yiriten Benli; Avrupa Konseyi Emeklilik
Rezerv Fonu, Emeklilik Gozetim Merkezi’'nde Yonetim
Kurulu Uyesi gérevierine de devam etmektedir.

Murat Akgiic
Yonetim Kurulu Uyesi

Bogazigi Universitesi Endlistri Miihendisligi Bolimi’nden
lisans derecesini alan Murat Akgtig, Erasmus Universitesi
Rotterdam School of Management’dan Executive MBA
programini tamamlamistir. Galisma hayatina Osmanli
Bankasi'nda baslayan Akgug, Ziraat Bankasi ve Halk
Bankasr'nda Hazine projelerinde gdrev yapmistir. Akgug,
2006-2015 yillart arasinda Amsterdam’da Credit Europe
Bankasi'nda Is Gelistirme ve Strateji Bagkan Yardimciligi
gorevini Ustlenmistir. 2015 yilinda katildigi TRT'de en son
Dijital Is Gelistirme ve Teknolojiden Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligini Ustlenmistir. 31 Mart 2021 tarihi itibaryla
Turkiye Varlik Fonu’nda Yatirmlardan Sorumlu Genel
MudUr Yardimgisi olarak géreve baglamistir.




YONETIMDEN

Muhammed Mahmut Er
Yonetim Kurulu Uyesi

2004 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Bilgisayar
Programciligindan mezun olan Muhammed Mahmut Er,
2010 yilinda Bilgisayar Miihendisligi ve Isletme lisans
egitimlerini tamamlamistir. 2015 yilinda Bilgi Glvenligi
Muhendisligi Uzerine ylksek lisans egitimini tamamladiktan
sonra 2022 yilinda Yildiz Teknik Universitesi’nde MBA
programini bitiren Er, profesyonel is hayatina 2004
yilinda Otomasyon Sistemleri Sistem Danismani olarak
baglamistir. Er, 2007 yilinda, Turkiye’nin ilkk web tabanli
ERP firmasinda Yazilim Gelistiricisi olarak kariyerine
devam etmis, ERP, MRP, CRM, PMS, CMS, PAM, LMS
modiillerinde Uzman Yaziim Gelistirici, Sistem Analisti

ve Proje Yoneticisi olarak 20’den fazla e-ddntsim
projesinde gérev almigtir. 2010 yilinda gvenlik sektoriinde
calismaya baslamis, sirket binyesinde farkli birimlerin
yoneticiligini tstlenmistir. 2016 yilinda Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu’nda Baskan Danismani olarak gérev
almis, Proje Yonetim Ofisi ve BTK Akademi’nin kuruimasi
ile ilgili calismalar ydritmastir. 2018 yilinda Turkiye’nin
enerji glivenligi icin blyik énem arz eden SGOM
Projesi’'nin koordinasyon gérevini devralmig, 2019 yilinda
ise TUrkiye'nin teknoloji alaninda insan kaynagi igin ¢ok
onemli olan 1 milyon yazilimci projesinin koordinasyon
gdrevini Gstlenmistir. 10 Eylil 2020 tarihinde Turkiye
Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik Yoénetim Kurulu Uyesi
segilen Er, evli ve iki cocuk babasidir.

Yénetim Kurulu Uye Degisiklikleri

Murat Akbalik
Bagimsiz Uye

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi Kamu
Yénetimi BolimU’nden 1991 yilinda mezun olan Murat
Akbalik, 1993 yilinda Marmara Universitesi Finansal
Bilimler Fakultesi yUksek lisans ve 2001 yilinda doktora
programini tamamlamigtir. 2005 yilinda Yardimei Dogent,
2011 yilinda Dogent ve 2017 yilindan itibaren Profesér
unvani almistir. Marmara Universitesi Finansal Bilimler
FakUltesi Sermaye Piyasasi Bolim Bagkani, Marmara
Universitesi Bankacillk Enstitiisti Yénetim Kurulu Uyesi,
Marmara Universitesi Finansal Bilimler Fakiiltesi Sermaye
Piyasasi ve Borsa Anabilim Dall Bagkani ve Marmara
Universitesi Finansal Bilimler Fakiltesi Midiir Yardimcisi
gorevlerini yuritmektedir.

Akbalik, 1 Haziran 2020 tarihi itibaryla Halk Sigorta
Yonetim Kurulu Uyesi, Ziraat Sigorta Yénetim Kurulu
Uyesi, Halk Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi, Ziraat
Emekiilik Yénetim Kurulu Uyesi ve Vakif Emeklilik Yonetim
Kurulu Uyesi gérevierine atanmistir. 31 Agustos 2020
tarihinde sigorta ve 1 Eyltl 2020 tarihinde emeklilik
sirketlerinin birlesmesi sonrasi Turkiye Sigorta ve Turkiye
Hayat Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerini stirdren
Akbalik, iyi derecede ingilizce bilmektedir.

1 Ocak — 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda Yonetim Kurulu Uye degisikligi olmamistir.

Mehmet Aydogdu
Bagimsiz Uye

1946 yilinda Sivas Divrigi’de dogan Mehmet Aydogdu,
1969 yilinda Iktisadi ve idari Bilimler Akademisi, Ekonomi
ve Isletme Ba8lum(’nden mezun olmustur. Meslek hayatina
1966 yilinda Glnes Sigorta’da gesitli gorevlerde galisarak
baslamis, 2006 yilinda Genel Midurlik gérevini yurittrken
emekli olmustur. 2006 ve 2011 yillari arasinda Groupama
Sigorta ve Groupama Emeklilik Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimciligi, 2011-2012 yillan arasinda Dubai Sigorta
Yonetim Kurulu Bagkanligr gérevini yaratmastir. Aydogdu
ayrica Glven Sigorta, Vakif Emeklilik, Motorlu Tasitlar
Sigorta Burosu, Turkiye Sigorta ve Reastrans Sirketleri
Birligi ve Istanbul Reastrans Yénetim Kurullarinda gesitli
gorevler yUritmustir. 1 Haziran 2020 itibanyla Ziraat
Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi, Halk Emekiilik Yénetim
Kurulu Uyesi, Ziraat Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi ve
Vakif Emeklilik Yénetim Kurulu Uyesi; 2 Haziran 2020
itibaryla ise Giines Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi
gorevlerine atanmigtir. Aydogdu; 31 Adustos 2020
tarihinde sigorta ve 1 Eyltl 2020 tarihinde emeklilik
sirketlerinin birlesmesi sonrasinda Turkiye Sigorta ve
Tirkiye Hayat Emeklilik Yonetim Kurulu Uyesi gérevierine
devam etmektedir. Evli ve iki cocuk babasi olan Aydogdu
iyi derecede Ingilizce bilmektedir.
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Yonetim Kurulu

2022 Y1l Yonetim Kurulu Toplanti ve Katilim Listesi

TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK
2022 YILI YONETiIM KURULU TOPLANTI ve KATILIM LiSTESI

. . . Muhammed Mahmut Mehnjet
Aziz Murat ULUG Atilla BENLI Murat AKGUG ER AYDOGDU Murat AKBALIK

Baskan Vekili ve

TARIH TOPLANTI NO Baskan Genel Midiir U U Bagimsiz Uye Bagimsiz Uye
12.01.2022 1 J J J J J J
27.01.2022 2 J J J J J J
28.02.2022 3 J J J J J J
4.03.2022 4 J J J J J J
11.03.2022 5 J J J J J J
24.03.2022 6 J J J J J J
28.03.2022 7 J J J J J J
6.04.2022 8 J J J J v J
15.04.2022 9 J J J J v J
20.04.2022 10 J J J J v J
28.04.2022 11 J J J J J J
10.05.2022 12 J J J J J J
17.05.2022 13 J J J J J J
24.05.2022 14 J J J J J J
30.05.2022 15 J J J J J J
28.06.2022 16 J J J J J J
29.07.2022 17 J J J J J J
9.08.2022 18 J J J J J J
17.08.2022 19 J J J J J J
19.09.2022 20 J J J J J J
29.09.2022 21 J J J J J J
27.10.2022 22 J J J J J J
31.10.2022 23 J J J J J v
29.11.2022 24 J J J J J J
1.12.2022 25 J J J J J J
5.12.2022 26 J J J J J J
28.12.2022 27 J J J J J J

| : toplantiya katiim, - : toplantiya katimama, gri boya: ilgili tarinte Yonetim Kurulu Gyeligi olmadigr durumlari belirtir.
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Tiirkiye Hayat ve Emeklilik Yonetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Meslegi

Ogrenim
durumu

Tecriibesi
(yil)

Son 5 Yilda
Ortaklikta
Ustlendigi
Gorevler

Temsil
Ortakliktaki  Ettigi
BEE Pay
Payi (%) Grubu

Son Durum itibariyla Ortaklik
Disinda Aldigi Gorevler

Bagimsiz
Yénetim
Kurulu
Uyesi Olup
Olmadig

YONETIMDEN

Yer Aldigi
Komiteler ve
Gorevi

Aziz Murat Ulug Yénetim Yatinm Yiksek 30 Yénetim Kurulu  Turkiye Varlik Fonu Genel Mudir - - Bagimsiz -
Kurulu Danigmaniigi Lisans Baskani Yardimaisi, Turkiye Sigorta Uye degil
Baskani Yénetim Kurulu Bagkani
Atilla Benli Yénetim Sigortacilik Yiksek 30 Genel Mudur Turkiye Sigorta Yonetim Kurulu =~ - - Bagimsiz Strateji Yonetim
Kurulu Lisans Baskani Vekili ve Genel Mud(r, Uye degil Komitesi
Baskan Turkiye Sigorta ve Reastrans Baskani
Vekili ve Sirketleri Birligi Bagkan,
Genel Glvence Hesabl Yonetim
Mudur Komitesi Bagkani, TARSIM
Tarm Sigortalar Havuz isletmesi
AS Yonetim Kurulu Bagkani,
JCR Avrasya Derecelendirme
AS Yonetim Kurulu Bagkani,
TVF Finansal Yatnmlar AS
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili,
Tirk P&l Sigorta AS Yonetim
Kurulu Baskan Vekili, Emeklilik
Gozetim Merkezi AS Yonetim
Kurulu Uyesi ve Avrupa Konseyi
Emeklilik Rezerv Fonu Yonetim
Kurulu Uyesi
Murat Akguic Yénetim Yatinm Yiksek 22 Yonetim Kurulu ~ Turkiye Varlk Fonu Genel Mudir - - Bagimsiz Kurumsal
Kurulu Danigmaniig Lisans Uyesi Yardimaisi, Turkiye Sigorta Uye degil Yonetim
Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Komitesi Uyesi,
Strateji Yonetim
Komitesi Uyesi
Muhammed Mahmut Er  Yénetim Bilgi Teknolojileri  Yiksek 18 Yonetim Kurulu  Hazine ve Maliye Bakanligi Bilgi - - Bagmsiz Bilgi Teknolojileri
Kurulu Lisans Uyesi Teknolojilerinden Sorumlu Bakan Uye degil Yoénlendirme
Uyesi Danismani ve EPIAS Yénetim Komitesi
Kurulu Uyesi Bagkani
Murat Akbalik Yénetim Akademisyen Doktora 29 Bagimsiz Marmara Universitesi Finansal - - Bagmsiz Denetim
Kurulu Yénetim Kurulu  Bilimler Fakultesi Sermaye Uye Komitesi
Uyesi Uyesi Piyasasi Bolim Baskani, Bagkani,
Marmara Universitesi Bankacilik Kurumsal
Enstittisti Yénetim Kurulu Uyesi, Yoénetim
Marmara Universitesi Finansal Komitesi
Bilimler Fakultesi Sermaye Bagkani,
Piyasasi ve Borsa Anabilim Dall Riskin Erken
Bagkani ve Marmara Universitesi Saptanmasi
Finansal Bilimler Fakuiltesi Mudir Komitesi
Yardimcisi, Turkiye Sigorta Bagkani
Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Aydogdu Yonetim Sigortaci Lisans 56 Bagimsiz Turkiye Sigorta Bagimsiz - - Bagimsiz Denetim
Kurulu Yonetim Kurulu — Yonetim Kurulu Uyesi Uye Komitesi Uyesi,
Uyesi Uyesi Riskin Erken
Saptanmasi

Komitesi Uyesi
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Genel Midir’iin Mesaiji

Guclu bir performansa imza attigimiz 2022 yilinda
kilometre tagslarimiza yeni basarilar ekledik.

Giclii bliyiime performansimizia
liderligimizi siirdiiriiyoruz.

2022 yil kuresel olarak salginin, Rusya-
Ukrayna savasinin ve iklim degisikligi
kaynakll dogal afetlerin etkileriyle zorluklar
yasadigimiz bir yil oldu. Bu dénem,
gelismis ve gelismekte olan tim Ulkelerin
ekonomilerini olumsuz etkiledi. Kurumlara
ve bireylere sundugu teminatlarla

her bir ekonomik aktor icin riskleri
Ustlenen sigortacilik sektort de yasanan
gelismelerin olumsuz etkilerine en fazla
maruz kalan sektérler arasinda yer aldl.

TUm bu zorluklara ragmen guclu bir
performansa imza attigimiz 2022 yilinda
kilometre taglanmiza yeni basarilar
ekledik. Hayat bransinda prim Uretimimizi
%75 artis sonucunda 6,9 milyar TL
gerceklestirerek %22,2 pazar payi ile
sektor liderligimizi devam ettirdik. GOnullu
BES’te, 2,3 milyon katiimci ve %76 artigla
68,2 milyar TL fon bUyUklugine (devlet
katkisi hari¢) sahip olurken, katiimci sayisi
ve fon blyUkliginde sirasiyla %29,6 ve
%19,4 pazar pay! ile sektodr lideri olduk.
Otomatik Katiim’da ise, 2,4 milyon
calisan sayisi ve %93,2 artisla 16,6

milyar TL'ye ulastirdigimiz fon buyUkltgu
(devlet katkisi harig) ile calisan sayisi ve
fon blyUkliginde sirasiyla %29,3 ve
%52,1 pazar paylar elde ederek liderligi
gogusledik.

ATILLA BENLI
Ydnetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Mtdur

Aktif bayUkIigumuza 111,7 milyar TL'ye
ulastirdik ve 2022 yilini 3,4 milyar TL net
kar ile kapattik.
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Sektoriin ihtiyac duydugu riinlerde
oncii rol listleniyoruz.

Pandemiyle birlikte degisen yasam

tarzi, gelecek icin finansal givence
arayigl, iklim degisikligi kaynakl dogal
afetler ve hizla gelisen teknoloji, sigorta
konusunda énemli koruma bosluklarini
ve bireylerin farkli sigorta intiyaglarini
daha da belirginlestirdi. Bu dénemde
sigorta farkindaliginda da énemli bir artis
gbzlendi.

85 milyona hizmet etme hedefini misyon
edinen Turkiye Hayat Emeklilik olarak

biz de sektdrin gelisen dinamikleri ve
musterilerimizin dncelikli beklentileri
dogrultusunda her alanda farkli intiyaglara
cevap veren, 6zel ayricaliklar ve avantajlar
barindiran trtnler gelistiriyoruz.

Sigorta deger zincirinin tim bilesenlerine;
Ozellikle mUsteri memnuniyeti ve

finansal performans arasindaki siki baga
odaklanarak yenilikgi bakis agimizla,
sektorln ihtiyag duydugu Urlnlerde éncu
bir rol Ustlendik.

Bu kapsamda, BES branslarinda
yakaladigimiz basgari ivmesini
gelistirdigimiz yeni Urtnlerle strdtrmeyi
hedefliyoruz. 18 yas alti BES uygulamasi
ve devlet desteginin %30’a ¢ikarimasi
basta olmak Uzere, yapilan yasal
dlzenlemelerle desteklenen BES’te
mevcut potansiyelden daha fazla
yararlanmak Uzere Urln ve hizmetlerimizi
kurguluyoruz.

18 yas alti gen¢ ve gocuklara
sundugumuz Urtnlerimiz, herkes
tarafindan ulagilabilir ve avantajlar yiksek
Urdnler olma 6zelligiyle 6ne gikiyor.

Cocuklar ve ebeveynler icin egitim ve
saglik alaninda birgok hizmetten Ucretsiz
veya indirimli yararlanabilecekleri ek fayda
paketi olusturduk.

Bireysel emekliligi merkezine alan
Butunlesik BES ile 18 Yas Alti BES
planlanmizin yani sira saglik, hayat, egitim
sigortasi gibi 6zel glivenceleri cazip
olanaklarla bittnlesik glivence paketi
seklinde sunmaya hazirlaniyoruz.

Bir ve birlik olma duygusu ile
kurum kiiltiriimizi ve calisan
memnuniyetimizi surekli
gelistiriyoruz.

Turkiye Hayat Emeklilik olarak her

bir calisma arkadasimizin mutlulugu,
huzuru, glven duygusu, her zaman ik
éneeligimiz oldu. iz birakan bir galisan
deneyimi icin egitim ve gelisimde neleri
farkll yapabiliriz konusuna blyUk énem
veriyoruz. Bu dogrultuda, 2022 yilinda
yUrattlen Universite is birlikleri ile Bogazigi
Universitesi Liderlik Yetistirme ve Liderlik
Gelistirme Programi, istanbul Teknik
Universitesi Micro MBA Program, Yildiz
Teknik Universitesi MBA Yiksek Lisans
Programi ve Marmara Universitesi Stirekli
Egitim Merkezi-Acente Akademi egitim ve
gelisim programlarini hayata gegirdik.

Calisan memnuniyeti ve ortak bir kurum
kultdrd olusturmak igin ilmek iimek
yUrittigimauz galismalarin, ttm ¢alisma
arkadaslanm tarafindan benimsendiginin
ve sahiplenildiginin bir gdstergesi

ve nisanesi olarak, Great Place To
Work EnstitisU’nin glven endeksi
arastirmasinin sonucunda Harika Bir
isyeri Sertifikasi aldik. Bu giizel iklimi
koruyabilmek ve daha da gelistirmek
adina bize her zaman en dogru rotay!
gbsteren caligma arkadaglarmizi
dinlemeye ve hep birlikte daha iyiyi
hedeflemeye devam edecegiz.

YONETIMDEN

insani merkezine alan bir dijital
doniisiim yolculugu ile cagi
yakaliyoruz.

Sigortallarimizin tim yasam doéngustinde
yanlarinda olmay! amagliyoruz. Bu
kapsamda, ekosistem ig birlikleri ile
sigortalilarimizin hayatlarina daha fazla
dokunmaya ve onlar igin daha anlami
¢OzUmler Uretmeye caligiyoruz.

insani merkezine alan bir dijital déniistim
anlayisi ile daha ¢evik bir sirket olma
hedefimize gucli adimlarla ilerliyoruz.
Sdardurdlebilir liderlik ve bagar icin musteri,
calisan, dagitim kanall, is ortagd kisacasi
etkilesim iginde bulunan tUm unsurlarin
“bUtunsel deneyimine” odaklaniyoruz.
Bunun i¢in platform bazli is modellerini
benimseyerek, tUm paydaglarimiza

ucta uca dijital, sorunsuz ve essiz bir
sigortacilik deneyimi yasatmayl amag¢
edindik.

Musterilerimiz, is ortaklarmiz ve

satis kanallarmizdan olusan deger
zincirinin tim bilesenlerini entegre bir
platformda bir araya getiren Turkiye’nin
ilk sigortacilik ve emeklilik stiper mobil
uygulamasi olan Turkiye Sigorta MUsteri
Platformunu hayata gegirdik. “Sigorta
deneyimini sonra’dan énce’ye tasima”
vizyonumuzla sigortayi proaktif bir
perspektifle somutlagstirmayr amaclayan
platformumuzda, gelisen teknolojinin
sadladigi cogu imkani kullaniyoruz.
Yaptigimiz gelistirmeler sayesinde
herhangi bir strecteki degisiklikleri

cok kolay yonetilebilir hale getirdik.
Platformumuz icerisindeki 50’den fazla is
ortagmizla 100’den fazla hizmeti sadece
sigortalilanmizla degil, adimiza yakisir
sekilde tim TUrkiye ile bulusturduk.

Turkiye Hayat Emeklilik 2022 Faaliyet Raporu 31




Genel Mudir’un Mesaiji

Tasarruf ekonomisinin
temeli olan
sigortaciligi tlkemizde
hak ettigi seviyelere

clkarmak icin
calisacagiz.
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2022 yilinda basarilarimizi 6diillerle
taclandirdik.

Turkiye Hayat Emeklilik olarak isimize
verdigimiz deger ve emeklerimizin

sonucu olarak 2022 yilinda bir¢ok farkl
alanda &ddllere layik gortlduk. MUsteri
platformumuz Gartner Eye on Innovation
odullerinde ikincilik 6dUld alirken, Asia
Awards’dan Yilin Dijital Sigortacilik Girigimi
OdulunG ald.

Bunun yaninda, Sikayetvar tarafindan
duzenlenen kusursuz musteri deneyimi
yasatan markalarin belirlendigi ACE
Awards téreninde Altin 6dulin sahibi
olduk. ALFA Awards Bireysel Emeklilik
kategorisinde yilin En lyi Misteri Markasi
6dultine layik gortlduk. Turkiye'nin ilk ve
tek inovasyona dayali sigortacilik ¢dul
programi olan Smart-i Awards’ta Fark
Yaratanlar kategorisinde “Yedi Sehir
Yedi lyi insan” projesiyle Guimis Smart-i
Odultn aldik.

Gelecege dogru...

Kuruldugumuz giinden beri sahip
oldugumuz degerleri, kiymetleri
gelistirmek ve buyutmek, tlkemiz,
vatandaslarnmiz, ¢alisanlarmiz,
hissedarlarimiz ve yatinmcilarimiz igin
daha fazla deger Uretmek ve bunu
surdUrdlebilir kiimak en énemli amacimiz.
Bu kapsamda, énimizdeki donemde
oncelikli hedeflerimiz; sigortalilarmizla
badimizi daha da gugclendirmek,
sUrdurUlebilir liderlik anlayis! ile sagdlikli ve
karl blylmemizi devam ettirmek ve pazar
payimizi artirmak olacak.

Sigortaciligi yeniden tanimlarken,
kisisellestiriimis ¢ozUmlere ve sigortayi
somutlastirmaya odaklanarak, sigorta
farkindaligini artiracak ve tasarruf
ekonomisinin temeli olan sigortaciligi
Ulkemizde hak ettigi seviyelere ¢ikarmak
icin calisacagiz.

Teknolojinin ve dijitallesmenin sagladigi
rekabet avantajlarini, verimlilik ¢dzUmlerini
ve operasyonel esneklik yeteneklerini
daha fazla degerlendirecegiz. “butlnsel
deneyimi” dijital ddntsim programimiza
uygun sekilde stratejik odaklarmizdan
biri olarak igsellestirirken bu alandaki
yatinmlarimizi artirarak entegre sistemler
gelistirmeye devam edecegiz.




Turkiye Hayat Emeklilik olarak yaklasik
1.200’0 askin ¢alisanimiz, 121 acente ve
brokerimiz, 4.448 banka subemiz ve 31
bdlge mudurligimuz ile tim Turkiye’de
yaklasik 10,6 milyon sigortalinin
hayatlarina dokunmaya, her an yanlarinda
olmaya devam edecegiz. Etkin kanal
yonetimi anlayisimiz gercevesinde,

tim dagitm kanallarmizin gelismesi

ve bUyUmesi icin calisiyoruz. Farkl
dinamiklere sahip dagitim kanallarimizin
potansiyeline maksimum oélglide
yaklasabilmesi icin ¢alismalar ylrttecegdiz.

ilerledigimiz yoldaki temel odaklarimizdan
biri strdurdlebilirlik. “Pozitif Etki i¢in
Sigorta” anlayisiyla gevresel ve sosyal
etkilere karsi ¢ézUmler Uretmek Uzere
belirledigimiz strdurdlebilirlik hedeflerimiz
cergevesinde gerceklestirdigimiz
calismalari ilk surddrulebilirlik raporumuzla
taglandirdik. Kurumsal strddrdlebilirlik
yolculugumuzda, gevreye ve topluma
kargl yarattigimiz degeri ortaya koymak ve
gelecegde daha emin adimlarla ilerleyerek
sorumlulugumuzu artirmayi hedefliyoruz.
Turkiye Hayat Emeklilik olarak sistemli
bicimde cevresel, sosyal ve yonetisim
risklerini is modelimize entegre etmek
konusunda galismalarimizi strdtrecegdiz.

Gelecek planlanmizi hayata gegirmek
Uzere bir esik olarak gérdigumiiz

2023 yili, bagarilanmizi uluslararasi
dizeye ¢ikarma ve uluslararasi alanda
faaliyet gosteren bir sigorta sirketi olma
hedefimize bir adim daha yaklasacagimiz
bir yiIl olacak.

Calisanlanmiz basta olmak Uzere

2022 yilinda ortaya koydugumuz

gUclt performansimizda emegi gecen
tlm is ortaklarimiza, sigortalilarimiza,
katiimcilarimiza ve diger tim
paydaslarimiza destek ve glvenleri igin en
icten tesekkdrlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Atilla Benli

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
ve Genel Mudur

YONETIMDEN

Surdurdlebilir liderlik
ve basari icin musteri,
calisan, dagitim kanall,
is ortagi kisacasi

etkilesim icinde

bulunan tim unsurlarin
“biutiinsel deneyimine”
odaklaniyoruz.
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Ust Yonetim

Atilla Benli
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Midir

Darlissafaka'da lise egitimi sonrasi Istanbul Universitesi
Kamu Yénetimi BolimU’'nden mezun olan Atilla
Benli, Marmara Universitesi Sigortacilik Bslim('nde
yUksek lisans egitimini tamamlamistir. Ayni bolimde
doktora egitimine devam etmektedir. Kariyerine
Garanti Bankasi’nda Denetgi olarak baglayan Benli,
ayni sirkette Sube ve Birim MUdUurligu gérevlerinde
bulunmustur. Daha sonra, Garanti Sigorta’da Mali
isler, Operasyon ve Broker Dagitim Satis Kanal'nda
cesitli birimlerden sorumlu Birim MGdUrd olarak
gdrevini ydruten Benli, 2007 yilinda BNP Paribas
Cardif sirketinde Mali isler Yénetimi, insan Kaynaklari,
Hasar ve Hukuk Birimlerinden Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi olarak géreve baglamigtir.

Ardindan, Groupama Sigorta ve Groupama Hayat

& Emeklilik blinyesinde Hasar Grubu’ndan Sorumiu
Genel Mudur Yardmcisi olarak gérev yapan Benli, Vakif
Emeklilik'te Satis, Finans ve Mali isler, insan Kaynaklar,
Teknik ve Aktlerya Birimlerinden Sorumiu Genel Middr
Yardimcilig gérevlerini ylritmuUstir. 2016 yilinda Zurich
Sigorta’da Hasar Grubu’ndan Sorumlu Genel Midur
Yardimaisi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevine
baslayan Atilla Benli, 2018 yilindan itibaren ise Zurich
Sigorta’da Satis ve Dagitim Kanallar’'ndan Sorumiu
Genel Midiir Yardimeisi ve Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gérevini strdUrmustr.

16 Ocak 2019 tarihi itibanyla Glines Sigorta Yénetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidiirti olarak géreve baslayan
Benli; sigorta sirketlerinin birlestiriimesine yonelik

gecis déneminde aldigi Ust goreviendirme ile birlikte
ilgili sigorta sirketlerinin Yonetim Kurulu Baskanl@r'ni
Ustlenmigtir. 31 Agustos 2020 tarihinde sigorta
sirketleri ve 1 Eylil 2020 tarihinde emeklilik sirketlerinin
birlesmesiyle Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik
icra Kurulu Bagkani olmustur. 15 Aralik 2020 tarihinde
Yonetim Kurulu Bagkani gérevinin yaninda Turkiye
Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Genel Mudurd
gdrevini Ustlenmistir. 31 Mart 2021 tarihinden bu yana
Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Yénetim
Kurulu Bagkan Vekili ve Genel MUdurd gérevierini
yUrUtmektedir.

Benli ayni zamanda Turkiye Sigorta ve Reaslrans
Sirketleri Birligi Bagkani, GUvence Hesabi Yonetim
Komitesi Bagkani, TARSIM Tarim Sigortalan Havuz
isletmesi Yénetim Kurulu Baskani, JCR Avrasya
Derecelendirme Yonetim Kurulu Bagkani gérevlerini
strdirmektedir. TVF Finansal Yatirmlar Yénetim Kurulu
Baskan Vekili ve Turk P&l Sigorta Yoénetim Kurulu
Baskan Vekili gorevlerini ylriten Benli; Avrupa Konseyi
Emeklilik Rezerv Fonu, Emeklilik Gézetim Merkezi'nde
Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerine de devam etmektedir.
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Bilal Tiirkmen
Genel Madir Yardimcisi

2011 yilinda Akdeniz Universitesi Isletme
BaIumG’'nden mezun olan Bilal Ttrkmen, 2021 yilinda
Sabanci Universitesi’nde Yénetici Isletme Yilksek
lisans programini (Executive MBA) tamamlamistir.

Profesyonel kariyerine 2010 yilinda Almanya’da
yonetim danismanlik firmasi Atheneum Partners’da
Analist olarak baslamis, ardindan sigortacilik
sektorine gegis yaparak, Aksigorta’da acenteler satis
uzmani olarak galismistir. 2012-2018 yillar arasinda
Hazine MUstesarligi Sigortacilik Genel Mudlrligu’nde
Hazine Uzmani olarak gérev yapan Turkmen, 2018
yilinda DASK’in Teknik isleticisi konumundaki Eureko
Sigorta’da, DASK Genel Sekreter Yardmciligr gdrevini
yUratmustar.

2019 yilinda Gunes Sigorta’ya Grup Mudurd olarak
katilmis, Haziran 2020’de Genel Mudur Yardimais
olarak atanmigtir.

Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Strateji,
Dijital D&nUsUmM ve Pazarlama Genel Mudur
Yardimciligi gérevine devam eden Turkmen, ayni
zamanda Turk P ve | Sigorta ve OSEM Sertifikasyon
Yonetim Kurulu Uyesidir.

f;nr

Fatih Yildiz
Genel Madar Yardimcisi

2003 yilinda Cumhuriyet Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endstri lligkileri Bélimir’'nden ikincilikle
mezun olan Fatih Yildiz, 2022 yilinda Yildiz Teknik
Universitesi isletme Yénetimi Yiiksek Lisans (MBA)
programini tamamlamistir.

is hayatina 2005 yilinda Finansbank’ta baglamistrr.
2007-2018 yillar arasinda Yildiz Holding

Perakende Grubu’nda sirastyla; Bizim Toptan

Satis Magazalar’'nda, insan Kaynaklan Uzmani ve
insan Kaynaklar ve Egitim Yéneticisi, 2013-2015
yillar arasinda Sok Marketleri’nde insan Kaynaklari
Yoneticisi ve 2015-2018 yillan arasinda Yildiz Holding
Perakende Grubu bunyesinde sirket birlesme ve
satin alma sureclerinde aktif gérev aldigi Bizim Toptan
Satis Magazalar’nda Insan Kaynaklari Midiirli olarak
gbrev yapmistir. 2018 - 2019 yillan arasinda Bereket
Sigorta ile Bereket Hayat ve Emeklilik insan Kaynaklari
MUdurd gérevini yuratmastar.

2019 yilinda Gunes Sigorta’ya Grup MUdurt

olarak katilan Yildiz, Haziran 2020’de Genel Mudur
Yardmciligi gérevine atanmistir. Sigorta ve Emeklilik
sirketlerinin birlestirilmesi projesinde birlesme, degisim
ve kilttrel déntstm sureglerini yonetmistir. Halen,
Trkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik Insan
Kaynaklan, Egitim, Tedarik ve Idari Hizmetler'den
sorumlu Genel Mudur Yardimcilidr gérevini
sUrdUrmektedir.
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Murat Siizer
Genel Mudir Yardimcisi

istanbul Universitesi ingilizce Iktisat Bélimi’nden
2010 yilinda mezun olan Murat Stzer, YUksek
Lisansini 2019-2020 yillari arasinda Sabanci
Universitesi’nde Executive MBA programinda
tamamlamigtir.

Suzer, is hayatina 2010 yilinda uluslararasi denetim ve
danismanlik firmasi olan KPMG’de baslamistir. Sigorta
sektorinde yurdtllen finansal denetim projelerinde
asistan, kidemli uzman ve mudur olarak gdérev alan
Suzer, sektorle ve finansal yonetimle ilgili yurt iginde
ve yurt disinda pek ¢ok egitime katimig, yurt digi
projelere destek vermistir.

Subat 2016’da Gunes Sigorta’da Muhasebe ve
Finansal Raporlama Muduri olarak géreve baglayan
Stzer, Mayis 2019’dan itibaren Tahsilat MUdarliga,
Genel Muhasebe Mudurligu, Butge Raporlama ve
Yatinmer lligkileri MUdUrligi ve Teknik Muhasebe
MUidirliigi birimlerinden sorumlu Mali isler Grup
MUdUrG olarak gérev almistir.

Sigorta ve emeklilik sirketlerinin birlesmesi ile
beraber Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat ve
Emeklilik sirketlerinin Mali isler Direktérliigl gérevini
Ustlenen Slzer, 15 Aralik 2020’de Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat ve Emeklilik Finansal Yonetim Genel
Mudur Yardimelligi pozisyonuna atanmistir. Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavir (SMMM) ve SPK leri
Seviye (Dlzey 3) lisansi bulunmaktadir.

Suzer, Turk P ve | Yonetim Kurulu, OSEM
Sertifikasyon Yonetim Kurulu ve Kibris Midurler
Kurulu Gyesidir.

YONETIMDEN

Nurcan Tungddken
Genel Mudir Yardimcisi

1989 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Matematik
MUuhendisligi Bolumd mezunu olan Nurcan
Tungddken, 1991-2008 yillar arasinda Guiven
Sigorta’da Bilgi Teknolojileri Departmani’nda
Yoéneticilik yapmistir. Tim sigortacilik paketinin analiz,
tasanm, yazilim gelistirme galismalarini yapmis,

sirket ici streglerin hazirlanmasinda gérev almis ve
nihayetinde ug kullanici egitimlerini vermistir.

2008-2009 yillar arasinda Groupama Sigorta’da Bilgi
Teknolojilerinde Finansal Projeler Yoneticiligi yapmistir.
Groupama Sigorta, Guven Sigorta, Bagsak Emeklilik
ve Gliven Hayatin Birlesim ¢alismalarinda Proje
Yoneticiligi ve Yazilim Gelistirme Yoneticiligi yapmistir.

2009-2019 tarihleri arasinda Ziraat Sigorta, Ziraat
Hayat ve Emeklilik Bilgi Teknolojileri Grup Yoneticisi
olarak galismistir. Sirketin kurulus calismalarinda ve
Bilgi Teknolojileri yapilanmasinda gdrev aimistir. Bu
kapsamda, sirketin ilgili departmanlarinin kullanacagi
tUm sigortacilik paketinin ve moduillerin; analiz,
tasanm, yazilim gelistirme galismalarini ydnetmis,
uygulamalari devreye almis sirket igi stireglerin
hazirlanmasinda aktif olarak gérev almigtir.

2019-2021 tarihleri arasinda Ziraat Teknoloji’de
VYurtigi Istirakler Portfdy Yéneticisi olarak galismistrr.
Ziraat Finans Grubu igerisinde yer alan tim sirketlerin
teknolojik ihtiyaglarinin; taleplerinin ve projelerinin,
Ziraat Teknoloji ve ilgili BT tedarikgilerinden hizmet
alinarak gerceklestiriimesi ve koordinasyonunda aktif
olarak gérev almigtir.

Sigorta ve emeklilik sirketlerinin birlesme projesinde
sponsorluk ve proje yoneticiligi yapmistir. 1 Ekim 2021
tarihi itibaryla Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat
Emeklilik BankasUrans Yoénetimi Genel Madur
Yardimaisi olarak atanan Tun¢ddken, 1 Ocak 2023
tarihi itibaryla BankasUrans ve Satig Yonetimi Genel
MUdUr Yardimcisi olarak gérevini stirddrmektedir.

Remzi Duman
Genel Madir Yardimcisi

Bogazici Universitesi Matematik ve Aktlierya
Matematigi Bélimlerinden 2003 yilinda mezun olan
Remzi Duman, kariyerine 2004 yilinda Eureko Sigorta
Reastrans Mudurligi’'nde Yetkili olarak baslamis,
ayni mudurlikte 2007 yilinda Yénetmen ve 2013
yilindan itibaren ReasUrans, Ozel Riskler ve Kredi
Sigortalar Direktoru olarak gérev almigtir. Duman,
2017 yilinda Halk Sigorta’da Teknikten Sorumlu Genel
MUdUr Yardimcisi gérevini ylritmastir. Ekim 2018
itibariyla IBS Sigorta ve ReasUrans Brokerligi
sirketinde Teknik, Operasyon, ReasUrans ve Hasar
Birimlerinden Sorumlu Genel MudUr Yardimcisi olarak
gdrev alan Duman, Mayis 2019’da Giines Sigorta’da
Teknikten Sorumlu Genel MudUr Yardimcisi olarak
gbrev yapmistir. Haziran 2020’de Gunes Sigorta,
Ziraat Sigorta ve Halk Sigorta sirketlerinde Teknik ve
Hasar Genel MUdUr Yardimcisi olarak atanmigtir.

31 Agustos 2020 tarihinde sigorta sirketlerinin
birlesmesiyle Turkiye Sigorta Teknik ve Hasar Genel
MUdUr Yardimcisi olarak gdrevine baglamigtir.

2 Haziran 2021 tarihi itibanyla Trkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Teknik Genel Middr Yardmcisi
olarak gorevine devam etmektedir.

Duman ayni zamanda Turkiye Motorlu Tasit Burosu
Yonetim Kurulu Bagkani ve Turk P ve | Yénetim
Kurulu Uyesi gorevlerine de devam etmektedir.
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Ust Y6énetim

Sevda Mersin Hendem
Genel Midir Yardimcisi

2006 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Bilgisayar
Muhendisligi Bslimu’nden mezun olan Sevda
Mersin Hendem, is hayatina 2006 yilinda Workcube
E-Is Sistemleri’nde Yazilim Gelistirme Uzmani

olarak baglamis; sirkette gok sayida ERP donlsim
projesinde Yazilimcl, Analist, Proje Yoneticisi ve
Yazilm Geligtirme Direktdru olarak galismistir.
2014-2018 yillar arasi Pronet Guvenlik'te Yaziim
Gelistirme MUdUrt olarak gérev alan Hendem, 2018
yilinda Hazine ve Maliye Bakanligi’na Bilgi Teknolojileri
Genel MUdUri olarak atanmistir. Genel MUdurligin
kurulmasi ve ddnlstim projeleri ile 1 milyon Yaziimcl,
Acik Kaynak Dénustimd, Kamu Btlnlesik ERP
Sistemi ve Ortak BlyUk Veri Platformu projeleri gibi
cok sayida projeyi ylrutmustar.

1 Ekim 2021 tarihinde itibaren Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik Bilgi Teknolojileri Genel Mudur
Yardimciligi gorevini strdtirmektedir.

Ust Yénetim Degisiklikleri

Sebnem Ulusoy
Genel Mudur Yardimcisi

1992 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiltesi’nden
mezun olmus ve Ankara Barosu’ndaki stajini
tamamlayarak 1993’te avukatlik ruhsatini almigtir.
Sebnem Ulusoy 1995 yilinda kazandigi Jean Monnet
burs programiyla University of Kent at Canterbury’de
Avrupa Birligi Hukuku’'nda yUksek lisans egitimini
1996’da tamamlamigtrr.

1994 yiinda Hazine ve Dis Ticaret MUstesarligr’'nda
Yabanci Sermaye Genel Mudurligt’nde Uzman
Yardimaisl, olarak gérev yapan Ulusoy Ocak-

Nisan 2000 tarihinde Briksel’de Avrupa Birligi
Komisyonu’nun sigortacilik biriminde (DG Internal
Market) meslek memuru olarak staj yapmistir. Hazine
Mustesarligi Sigortaciik Genel Midurligi’'nde 1995-
2002 yillari arasinda Hazine Uzmani ve 2002 yilindan
itibbaren Sube MudUru olarak gérev yapmistir. 2008-
2010 yillar arasinda yerli ve yabanci yatinmcilara
Turkiye’de hukuki danismanlik ve avukatlik hizmeti
sunan Paksoy Hukuk Burosunda Kidemli Avukat
olarak galismistir. 2010 yili itibaryla Groupama
Sigorta ve Groupama Emeklilik’te Hukuk ve Genel
Sekreterlikten sorumlu Genel Midur Yardmaisi
olarak gdrev yapan Ulusoy, ayni zamanda TUrkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri Birligi Hukuk
Komitesi Uyesi olarak calismistir. 10 Agustos 2020
itibariyla Giines Sigorta Hukuk Genel Mudur
Yardimaisi olarak atanan Ulusoy; 1 Eyltl 2020
itibartyla Turkiye Sigorta ve TUrkiye Hayat Emeklilik
Hukuk Genel Mudur Yardimcisi olarak gérevini
sUrdUrmektedir. Ulusoy ayni zamanda; Turkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri Birligi Hayat
ve Emeklilik Yénetim Komitesi Uyesi gérevine de
devam etmektedir.

15 Aralik 2020 tarihinde Genel MudUr Yardimcisi olarak atanan Guray Celik ve Volkan Sinan 1 Mart 2022

tarihinde gdrevlerinden ayriimistir.
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Girdogan Yurtsever
I¢ Sistemler Baskani

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi mezunu
olan Gurdogan Yurtsever, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitist’nde yiksek lisansini tamamlamistir.

1995 yilinda Tutdnbank (Yasarbank) Teftis Kurulu’nda
Mufettis Yardimcisi olarak géreve baglayan Yurtsever,
ayni kurumda Yetkili MUfettis Yardimcisi ve MUfettis
olarak gorev almistir. Yurtsever, daha sonra
Tekstilbank (ICBC Turkey Bank)’da Mfettis, Yonetici
ve Ust Diizey Yénetici gbrevierinde bulunmus; ic
Kontrol ve Uyum Baskani, Finansal Grup ve Banka
Uyum Gorevlisi olarak gérev yapmigtir.

Cesitli sivil toplum drgutlerinde yoneticilik gorevieri
Ustlenen Yurtsever, Mevzuat Uyum Dernegi
(Compliance Association) Yonetim Kurulu Baskani
olarak gérev yapmaktadir. Tirkiye Ig Denetim
Enstitlisti (TIDE) 2014-2016 dénemi Yénetim Kurulu
Baskani olarak gérev yapmistir. Ayni zamanda
Futdristler Dernegi Denetim Kurulu Baskani, Turkiye
Muhasebe Uzmanlari Dernegi (TMUD) Yonetim
Kurulu Uyesi ve Ic Denetim Dergisi Genel Yayin
Yénetmeni'dir. Yurtsever'in ikisi TUrkiye Bankalar
Birligi (TBB) tarafindan yayimlanmis toplam bes kitabi
bulunmaktadir. Bunun yani sira ¢esitli dergilerde
birgok mesleki yazi ve makalesi yayimlanmis, ¢esitli
kitaplara editdrltk yapmistir. Ekonomi ve Finans
Dergisi Turcomoney’de aylik kdse yazilar yazan
Yurtsever, gesitli Universitelerde lisans ve yUksek lisans
seviyesinde dersler vermektedir. Yurtsever, Serbest
Muhasebeci ve Mali Misavir (SMMM), Bagimsiz
Denetci, Risk Yonetimi Guvencesi Uzmani (CRMA),
Sertifikall Suistimal inceleme Uzmani (CFE) ruhsat ve
sertifikalari ile Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dlzey

3, Turev Araclar, Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme lisanslarina sahiptir.

Yurtsever, Ocak 2022’den itibaren Turkiye Sigorta ve
Trkiye Hayat ve Emeklilik i¢ Sistemler Bagkani olarak
gorevini strdirmektedir.




YONETIMDEN

Ic Denetim, Risk Yénetimi, ic Kontrol, Mevzuat Uyum ve
Aktlerya Yoneticileri

Erhan Yavuz
ic Denetim Mudiirii

Baskent Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi isletme Balimi'nden
mezun olan Erhan Yavuz, Baskent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstit(isU
iktisat Bolimi’'nde yilksek lisansini
tamamlamistir. Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisii Iktisat Balimi’nde
basladigi doktora egitimine ise halen
istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Iktisat Bolimi’'nde tez
asamasindan devam etmektedir. 2007
yilinda Tirkiye Halk Bankasi i¢ Kontrol
Daire Bagkanligi'nda galisma hayatina
baslayan Yavuz, 10 yil stiren bankacilik
deneyiminin ardindan 2017 yilinda Halk
Hayat ve Emeklilik’e i Denetim Midiri
olarak atanmistir.

Emeklilik sirketlerinin 1 Eyltl 2020
tarihinde birlesmesi ile birlikte de ayni
gorevi Turkiye Hayat ve Emeklilik
blUnyesinde strdirmeye devam
etmektedir. Yavuz, Tlrkiye ic Denetim
Enstitlisti (TIDE) Uyesi olup ayni zamanda
TUrkiye Sigorta Birligi blinyesinde faaliyet
gdsteren i¢ Sistemler Calisma Grubu’nun
dénem bagkanligini yuritmektedir.

Levent Tolunay
Risk Yonetimi Muduri

2011 yilinda Adnan Menderes Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi Maliye
Balima ve 2021 yilinda Marmara
Universitesi Sigortacilik Yilksek Lisans
Programi mezunu olan Levent Tolunay,
is hayatina 2014 yilinda Gulnes Sigorta
Teftis Kurulu Bagskanliginda Mufettis
Yardimcisi olarak baglamistir. 2017-
2021 yillart arasinda MUfettis unvaniyla
¢alisan Tolunay, Mart-Ekim 2021
déneminde Turkiye Sigorta CEO Ofis
Direktorligtnde Yonetici unvaniyla, Ekim
2021 - Mayis 2022 dénemleri arasinda
Turkiye Sigorta Risk Yénetimi ve ig
Kontrol Mudurligtnde Mudur unvaniyla
gbrev yapmigtir. Tolunay, Mayis 2022’den
bu yana TUrkiye Sigorta Risk Yonetimi
Direktorligunde Risk Yonetimi MUduru
olarak gdérevine devam etmektedir.
Tolunay, Tirkiye ic Denetim Enstittis
(TIDE) Uyesidir.

Burak Kése
ic Kontrol Yoéneticisi

Marmara Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi Maliye Bolumu

mezunu olan Burak Kése is hayatina
2005 yilinda Moore Stephens Turkey
Bagimsiz Denetim MUfettis Yardmcisi
olarak baslamis, 2008 yilinda Mufettis
unvaniyla devam etmistir. 2008-2014
yillarinda Cigna Finans Sigorta i¢ Denetim
Boluminde Yonetici unvaniyla goérev
yapmigtir.

2014 yilinda Vakif Emeklilik'te i¢ Denetim
Balimdnde Ydnetici unvaniyla gbreve
baglayan Kose, emeklilik sirketlerinin
birlesmesi ile beraber 1 Eyltl 2020
tarihinden itibaren Tirkiye Hayat Emeklilik
i¢ Kontrol Miidirliginde Yonetici olarak
gbrevine devam etmektedir. Kdse,
SMMM, CRMA sertifikalarina sahip ve
Turkiye ic Denetim Enstitlist (TIDE)
Uyesidir.

Goézde Ayvazoglu Senyurt
Uyum Mudara

Anadolu Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Bolumi’nden mezun olduktan
sonra lisans egitimini isletme Fakuiltesi
isletme Balimi'nde tamamlamistir.
Kariyerine Haziran 2001’de Glnes
Sigorta’da Mali isler Yénetimi Tahsilat
MUdurligt’nde baglamistir. Ayni
muUdurlikte 2006-2013 yillan arasinda
Yoneticilik yapan Ayvazoglu Senyurt,
2013-2014 yillart arasinda Rucu Muddrd,
2014 yilindan itibaren Mevzuat Uyum
Mudurd ve MASAK Uyum Gérevlisi olarak
gbrevini ylrttmastar. Agustos 2020’den
itibaren TUrkiye Sigorta ve Turkiye Hayat
ve Emeklilik Mevzuat Uyum MUdard,
TUrkiye Sigorta MASAK Uyum Gorevlisi
olarak gorevlerine devam etmektedir.
Ayvazoglu Senyurt ayni zamanda; TUrkiye
Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri
Birligi MASAK inceleme ve Arastirma
Komite Uyesidir.

Ozan Uygar
Aktlerya Yoneticisi

Hacettepe Universitesi Fen Fakdiltesi
Aktlerya Bilimleri BolUmd mezunu olan
Ozan Uygar is hayatina 2013 yilinda
Vakif Emeklilik’te Uzman Yardimcisi
olarak baglamistir. Emeklilik sirketlerinin
birlesmesi ile beraber 1 Eyltl 2020
tarihinden itibaren Risk Yonetimi, ic
Kontrol, Kurumsal Uyum birimlerinde
calisan Uygar, 2022 yili itibaryla Turkiye
Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik ic
Sistemler AktUerya MUduarligi’ne birim
yoneticisi olarak atanmigtir.

Uygar, Stajyer Aktler unvanina sahiptir.
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